
  


  
    
  


  
    En un període dominat pels conflictes i les contradiccions, els canvis físics i psicològics, de recerca d’independència i identitat per part dels fills i de control per part dels pares, les eines clau que proposa l’autora són l’amor incondicional i la comunicació, per tal de superar així aquesta etapa dels 13 als 20 anys amb maduresa i èxit per a tota la família.
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  Introducció


  Els joves d’avui en dia són uns tirans. Contradiuen els seus pares, devoren el seu menjar i falten el respecte als seus mestres.


  Atribuït a Sòcrates, 470-399 aC


  Els joves no tenen control i estan sempre de mal humor. Han perdut el respecte als grans, no saben què és l’educació i no tenen moral.


  Aristòtil, 384-322 aC


  A aquells que afirmen que els nostres nens i els nostres adolescents últimament estan experimentant un procés de deterioració progressiu, lamentem dir-los que la idea no és nova i que, des de l’antiguitat, existeixen importants diferències entre els adults i els joves.


  Han passat deu anys del Porta’t bé. Els nostres fills han crescut, estem davant d’una nova etapa i sorgeix la necessitat d’unes noves pautes per afrontar aquest moment vital que representa un gran repte en la nostra aventura de ser pares. Al Porta’t bé ja dèiem que l’educació és un projecte a llarg termini. Tot el que vam anar sembrant en aquells moments donarà els seus fruits ara.


  L’estima incondicional que sentim pels nostres fills continuarà sent la nostra motivació principal i el fil conductor que hem de seguir. Recalco la paraula «incondicional» perquè és bàsica. A hores d’ara, quan ja hem après a acceptar sense pors els nostres fills, ens trobem, de cop i volta, que han deixat de ser criatures, que tenen criteri propi, que fan coses pel seu compte, i que no totes ens agraden. Sovint els joves s’aficionen a activitats que no havíem previst o es fan amics de persones que no ens esperàvem, els seus actes ens sorprenen, ens defrauden o ens espanten. Però, encara que no facin el que nosaltres havíem pensat, encara que surtin del camí marcat, de cap manera hem de deixar d’estimar-los, de manera totalment desinteressada, pel que són ells mateixos. La connexió afectiva, les abraçades o les pessigolles s’han de mantenir. Tot i que per fora els vegem una mica diferents, a dintre seu s’hi amaguen els nostres petits fills i filles. I aquest vincle que tenim establert amb ells no es perd mai i serà el nostre millor aliat en els moments difícils.


  L’etapa entre els tretze i els vint anys sol ser la més volàtil i estressant, tant per als pares com per als fills. És un temps de contradiccions i conflictes per a tots. L’adolescent passa per un ràpid període de canvis físics i psicològics. Les relacions familiars arriben a límits complicats per als pares, que veuen com el seu control i la seva gestió dels assumptes familiars es qüestionen, i les estratègies que fins llavors els havien funcionat passen a ser completament inútils. Saber com fer front a aquest procés de maduració i recerca d’independència i identitat d’un fill és la clau per controlar els problemes d’aquesta etapa de joventut.


  Objectiu: recerca d’independència (no s’ha de confondre amb rebel·lia)


  Per als joves l’adolescència és un període de grans esperances, però també de gran confusió i inseguretat. El principal objectiu és la recerca de la pròpia identitat. L’adolescent es pregunta: Qui sóc? Cap on vaig? Aquestes preguntes tenen un paper molt important en la manera de pensar, de sentir i de comportar-se dels joves. No volen ser com els seus pares, i identificar-se amb un ídol o un antiheroi els ajuda a trobar-se a ells mateixos.


  Per als pares, aquest és un moment difícil. Volem que els fills creixin, però també ens fa por perdre’ls. Hi haurà moments en què els pares hauran d’exercir l’autoritat i d’altres en què serà millor retirar-se i deixar-los estar. Aquest procés d’estira-i-arronsa és complicat perquè varia en funció de les circumstàncies i no hi ha normes fixes que puguem seguir. No hi ha cap recepta infal·lible per saber quanta llibertat s’ha de concedir a un adolescent i en quin moment exacte se l’ha de deixar que decideixi pel seu compte. Depèn de molts factors (del seu caràcter, del seu grau de maduresa, de les circumstàncies familiars, de les amistats que tingui, etc.), però hi ha algunes pistes que ens poden ajudar. En aquest llibre intentarem revelar-vos unes quantes de les claus més importants per superar amb èxit aquesta etapa.


  Quan comença l’adolescència, les expectatives de pares i fills canvien: per als pares, uns fills que eren afectuosos i obedients s’han transformat en uns éssers rebels, egoistes i desagraïts que es queixen constantment. «Tan bon nen que eres de petit! No et reconec!». Per als fills, aquells pares entranyables que admiraven s’han convertit en «sergents», en controladors estrictes que tot ho volen saber i no els deixen fer res. Se senten absolutament incompresos.


  En realitat, tant els uns com els altres tenen part de raó. Aquestes percepcions aparentment contradictòries són una mica exagerades, però moltes vegades són l’única realitat que veuen, tant els pares com els fills. Cadascun de nosaltres actua guiat per les seves percepcions, que són la «nostra» realitat. Si veiem l’altre com un enemic, com algú que no ens comprèn mai ni es preocupa per nosaltres, ens hi acabarem barallant i hi sortirem perdent tots. El que passa simplement és que pares i fills ens mirem la mateixa realitat des d’extrems oposats del telescopi.


  El trencament amb el món infantil que caracteritza els actes de l’adolescent en el seu camí cap a la independència comportarà que es prenguin una sèrie de decisions inofensives, com les que fan referència a la roba, al look o a la música que escolten. N’hi ha d’altres (l’abús d’alcohol, el tabac, la conducció temerària o el consum de drogues) que poden ser molt perjudicials i perilloses. Així doncs, hem de tenir clar que hem de saber triar les nostres «lluites». L’objectiu no és demostrar que s’equivoquen, sinó aconseguir que es trobin a ells mateixos, que trobin el seu camí i que no es perdin mentre el busquen.


  La transgressió de les normes es converteix en una cosa molt atractiva en aquesta edat; és una pujada d’adrenalina que els fa créixer. Per això hem d’aprendre a posar-los límits de manera gradual i anar estirant i afluixant la corda a poc a poc fins a trobar l’equilibri: el win to win, el punt en què tots hi sortim guanyant.


  En aquest terreny la improvisació sempre juga en contra nostre. Hem de tenir les idees clares, els objectius definits i saber qui són els nostres aliats. Per això s’ha de comptar amb la parella, formar un bon equip, aprendre a delegar i fomentar la comunicació. Tots anem al mateix vaixell!


  L’element principal és no preocupar-nos si no som perfectes (uns «superpares») i si els nostres fills tampoc ho són: la clau és passar-s’ho bé i viure intensament, amb amor incondicional, la tasca de ser pares. No es tracta de preocupar-se contínuament per si fas les coses bé o malament: per aprendre ens hem d’equivocar, i per tant segur que en farem, de coses mal fetes. El que compta són els motius, la intenció, el fet de bolcar-se amb tones d’estima, sense horaris, amb plena dedicació i estant disposats a aprendre cada dia. Els fills ens ompliran de satisfaccions, i col·laborar en el seu creixement serà el nostre granet de sorra per canviar el món, el futur estarà a les seves mans.


  La comunicació entre pares i fills


  En aquests moments el nostre principal problema continua sent la comunicació. No és fàcil entendre’ls i ficar-nos a la seva pell, i també ens costa transmetre’ls allò que els volem dir. Qualsevol cosa que nosaltres els diem la tergiversen. No entenen mai el que els volem dir: si suggerim, es pensen que imposem; si donem la nostra opinió, creuen que els menyspreem. Les paraules ens confonen, i sovint ens oblidem del llenguatge no verbal, de les abraçades, de les pessigolles, del llenguatge de la pell. Ens sembla que ja no toca. Però segurament una abraçada és més eficaç que intentar comunicar-te amb paraules poc afortunades.


  L’objectiu de comunicar-se és connectar, connectar amb els sentiments, amb els vincles emocionals que hem creat al llarg dels anys. S’ha de separar sempre la part emocional de les normes i la disciplina.


  Els diàlegs infructuosos, en què sermonegem i critiquem, en què sovint ens acabem enfadant i cridant més del compte —segurament perquè tenim en el nostre subconscient que és aquesta la funció d’un bon pare—, només aconsegueixen crear distància i ressentiment. S’ha de respondre als sentiments dels nens, no a la seva conducta. No hem de perdre de vista que en el procés d’aprenentatge i creixement els errors són una part indispensable.


  La comunicació sovint s’obté no pas fent interrogatoris, sinó compartint petites activitats junts. Els pares es poden sentir frustrats pels seus intents de diàleg amb els fills. Ens resultaran familiars els diàlegs següents:


  —On vas?


  —Enlloc. Surto.


  —Què has fet?


  —Res.


  —Amb qui vas?


  —Amb els de sempre.


  —Per què has arribat tard?


  —A mi què m’expliques!


  Quan els pares intenten ser raonables, aviat s’adonen com n’és d’esgotador, i moltes vegades ens comenten: «Jo intento ser raonable amb el meu fill tant com puc, però no m’escolta mai. Només em fa cas quan crido». Aquesta sol ser la conclusió a què s’arriba, però no és la més encertada. L’únic que s’aconsegueix per aquesta via és entrar en un cercle viciós negatiu.


  Hem d’evitar els diàlegs infructuosos, els que consisteixen a sermonejar, interrogar i criticar, que només fan que generar distància emocional i ressentiment o ràbia. Passa sovint que els fills es resisteixen a parlar amb els pares, sobretot quan és habitual que aquestes converses es converteixin en una enumeració de retrets, un passar llista de tot el que han fet malament. Si observem amb atenció com parlen un pare i el seu fill adolescent, és fàcil adonar-se que no s’escolten i que no mantenen una autèntica conversa. El que hi ha són dos monòlegs paral·lels: l’un que es limita a criticar i imposar normes, i l’altre que intenta fugir d’estudi. En Xavier, un nen d’onze anys, ens explica: «Quan començo a parlar amb ma mare, només que li faci una pregunta, ja s’enrotlla tant que no em queda temps per a res, així que evito la conversa». El més trist d’aquesta situació és que sovint no és deguda a una falta d’estima, d’intel·ligència o de respecte, sinó a la falta d’habilitat, de planificació i d’implicació.


  El nostre llenguatge quotidià sovint no és el més adequat per comunicar-nos de forma eficaç amb els nens. Per arribar als nostres fills i reduir la frustració paterna, necessitem aprendre una manera més pròxima i afectuosa de conversar amb ells, una nova forma d’enfocar la nostra comunicació. La comunicació amb els nostres fills adolescents s’ha de basar en el respecte i en l’habilitat.


  Això requereix les condicions següents:


  1. Els missatges que els donem primer de tot han de preservar l’amor propi tant de l’adolescent com dels pares.


  2. Les afirmacions de comprensió han de precedir les de consell o d’instrucció.


  Vegem-ne un exemple concret. L’Eric és un noi de tretze anys que arriba furiós a casa. La seva classe tenia prevista una excursió que s’ha suspès per les fortes pluges. El seu pare decideix provar un nou enfocament i evitar utilitzar els tòpics habituals en el passat. Abans li hauria dit: «No és culpa meva que plogui; per tant, no t’enfadis amb mi». Comentaris com aquest l’únic que aconsegueixen és empitjorar les coses. En comptes d’això, el pare mira de ficar-se en la pell del seu fill i d’empatitzar amb els seus sentiments. El pare pensa: «El meu fill està defraudat i ara comparteix la seva desil·lusió amb mi. Valdrà més que li demostri la meva comprensió».


  PARE: Et veig molt frustrat.


  FILL: Doncs sí.


  PARE: Tenies moltes ganes d’anar a l’excursió.


  FILL: Ja ho crec.


  PARE: Ho tenies tot preparat i ha aparegut la pluja.


  FILL: Maleïda pluja!


  Aleshores, després d’un minut de silenci, l’Eric va dir: «Què hi farem, un altre dia serà». La irritació semblava haver-se esfumat. Abans, quan s’enfadava, anava provocant fins a generar una situació de tensió en la família, que anava augmentant amb els comentaris desafortunats dels pares. La reacció diferent en aquest cas, provocada per la sensació de sentir-se comprès, ens indica el camí a seguir.


  Quan els adolescents estan dominats per una forta emoció no són capaços d’escoltar ningú. No poden acceptar consells, ni consol, ni crítiques constructives. Simplement volen ser compresos o, més ben dit, se’n moren de ganes, sense haver de manifestar exactament tot el que estan experimentant. És un joc en què només diuen una petita part del que senten; nosaltres n’hem d’endevinar la resta.


  Quan la nostra filla arriba de l’escola alterada i ens explica que la professora l’ha deixat en evidència davant dels seus companys, hem d’abstenir-nos de fer judicis de valor o comentaris del tipus «Alguna cosa deus haver fet». En un altre moment podrien ser adequats, però en l’adolescència són d’allò més desafortunats. Ni tan sols fa falta dir «Em sap greu». Se li ha de demostrar que entenem el seu malestar i la seva vergonya. Vegem-ho:


  FILLA: Jo no torno al col·le!


  MARE: Et veig molt disgustada. Explica’m què ha passat?


  FILLA: La professora m’ha trencat el treball davant de tothom, sense gairebé mirar-lo. M’ho havia currat molt.


  MARE: Vaja! No m’estranya que estiguis enfadada!


  En aquest cas, pel fet de no contenir cap altre tipus de comentari, la mare aconsegueix que l’empatia mostrada disminueixi la ràbia de la seva filla.


  Aquestes són tècniques de comunicació assertives, basades en el respecte i no en la por, que ens envaeix quan ens fa l’efecte que estem perdent el control de la situació, quan ens sentim desbordats o quan simplement no sabem què fer. Quan ens sentim perduts, la por ens porta de manera impulsiva a demostrar que som nosaltres els que manem, i llavors ens posem autoritaris i alcem la veu, perquè inconscientment tenim la idea que els bons pares han d’educar i que educar significa renyar. Però això no és cert. Educar significa allargar la mà als nostres fills i guiar-los fins que siguin capaços de volar per si mateixos.


  Per això us proposarem altres maneres d’abordar la comunicació amb els vostres fills. Per exemple, una frase comodí molt útil davant d’una petició del vostre fill adolescent és la següent: «No és el que nosaltres pensem, però podem sospesar-ho si ens dónes raons vàlides per fer-ho». No cal desautoritzar-los i enfonsar-los. És més important intentar entendre què ens volen dir, ficar-nos a la seva pell i intentar ajudar-los.


  Com sabem el que senten els nostres fills adolescents?


  Si els observem i els escoltem, i si ens recordem de les nostres experiències emocionals, estarem en disposició de sintonitzar amb els seus sentiments.


  
    Expressions útils per sintonitzar emocionalment:


    
      	«Deu haver sigut molt frustrant».


      	«Entenc que t’hagis enfadat».


      	«En aquest moment, aquest comportament no em sembla correcte».


      	«Segur que t’han fet sentir malament».


      	«Has tingut un mal dia».

    

  


  Habitualment un mal comportament dels fills s’intenta tallar, i se sol passar per alt que són els sentiments pertorbadors els que provoquen aquesta conducta. Hem d’ocupar-nos dels sentiments abans d’intentar millorar la conducta. Sempre són més importants els motius que provoquen determinades conductes que les conductes en si.


  Per exemple: ens trobem amb un grup de nois i noies que presenten tots el mateix símptoma, problemes per dormir. Abans d’aplicar una teràpia determinada, hem d’esbrinar a què és deguda la dificultat per agafar el son. Hi pot haver diferents raons:


  
    	Mals hàbits


    	Trastorn d’ansietat


    	Pors nocturnes


    	Dificultats de relaxació


    	Problemes hormonals

  


  Com us podeu imaginar, la teràpia no funcionarà mai si no està ben diagnosticada la causa que origina la conducta. Així, per exemple, quan la causa és la por, no hi podem aplicar una teràpia conductista, tancar la porta i apagar els llums per anar a dormir, perquè no farem sinó empitjorar els símptomes: només aconseguirem que la persona tingui cada vegada més por!


  De la mateixa manera, els adolescents que es porten malament, que no ens obeeixen o que es barallen contínuament, no sempre ho fan per la mateixa causa. En uns casos, la causa pot ser la baixa autoestima; en altres, la por de fer-se gran, la por de fracassar o la necessitat de cridar l’atenció. Però sempre, perquè canviï l’actitud, hem de canviar allò que l’origina.


  Saps escoltar els teus fills?


  En l’huracà de la vida quotidiana és possible que mai t’hagis fet aquesta pregunta. Escoltar els fills, no només sentir-los, en el moment que ho necessiten, és una de les assignatures pendents de molts pares. És el teu cas? T’interessa recuperar aquesta parcel·la fonamental de la seva educació.


  «Vull parlar amb tu». Imagina que t’ho demana el teu fill i que t’ho demana un company de la feina. Sigues sincer, et comportes igual en les dues situacions? En el primer cas, segurament continues les teves activitats mentre el nen parla, de vegades fins i tot no respectes les més mínimes regles de cortesia (demostrar interès, escoltar fins al final sense interrompre, desconnectar el mòbil, etc.). En el segon cas, tries un lloc tranquil perquè res afecti la conversa. Aquesta és la realitat de la qual hem de partir abans de preguntar-nos: Sabem escoltar els nostres fills? No hi ha dubte, la proporció del no supera la del sí.


  Apaga els teus sentiments


  La clau, segons diversos llibres, entre els quals Hablar con los hijos de José M. Contreras, és que «no estem entrenats per escoltar, i per fer-ho cal abaixar el volum dels sorolls interns i centrar l’atenció en el que ens diuen». Com hem d’actuar per fer el primer pas? «Cal saber distanciar-nos dels nostres sentiments, concentrar l’atenció en les coses importants, augmentar l’interès cap a allò que ens diuen, i donar tant valor a les opinions i afirmacions d’ells com a les pròpies».


  
    Recordeu:


    
      	Creeu un bon clima de comunicació; és imprescindible per educar els teus fills i evitar futurs conflictes familiars.


      	Vosaltres, els pares, sou el seu model i aprendrà de les vostres actituds: si sou expansius amb ells, ells ho seran amb vosaltres.


      	Els fills observen la relació de parella i els serveix de guia. Si veuen que els pares busqueu moments de confidència entre vosaltres dos, ells també reclamaran els seus.

    

  


  Diàleg o monòleg?


  Alerta els teus sentits i atén el teu fill amb interès. Quan el fill vol parlar amb tu, no només et vol explicar alguna cosa, també et dóna pistes de com se sent, vol compartir il·lusions, dubtes, temors. Segons Contreras, «el pare o la mare no són totalment receptius perquè aprofiten la confidència per instruir els fills. En el seu paper amb dret a guiar la conversa, interrompre, aconsellar, desqualificar el sentiment de culpa, ràbia, disgust o pena, la conversa acaba convertint-se en un discurs dels pares. Així, el diàleg es converteix en un monòleg en el qual els adults sempre tenen la raó».


  
    Evita interferències:


    
      	Presta-li tota la teva atenció. Abandona la teva activitat mentre parlis.


      	Mira’l als ulls, i asseu-te molt a prop d’ell.


      	No l’interrompis i escolta’l sense prejudicis.


      	Mentre l’escoltes, centra’t en el que et diu, no estiguis pensant en les teves coses.


      	Utilitza l’empatia, posa’t en el seu lloc i et resultarà més fàcil comprendre’l.


      	Si viu un conflicte, planteja-li solucions; si se sent malament, dóna-li ànims.

    

  


  Ara no tinc temps


  Posposar les converses és molt freqüent i erroni: cal parlar just quan els fills ho necessiten. Han de sentir-se atesos.


  Per exemple, acabem de sopar: el teu fill s’ha enfadat amb els seus amics o l’han renyat a classe i està perdut en un conflicte que no sap com resoldre. Oblida’t de veure la teva sèrie preferida, necessita que l’ajudis ara!


  No m’ho puc creure!


  Quina actitud convé adoptar quan el teu fill adolescent t’explica alguna cosa amb la qual no estàs d’acord? «Recomano no fer cara d’esglai, gest de menyspreu ni emetre precipitats judicis de valor», diu Contreras. «Tampoc és necessari assentir si va contra les nostres conviccions, però saber escoltar implica en aquests casos callar i, mitjançant un raonament lògic, explicar-li les possibles conseqüències de la seva actitud. Si busca la nostra aprovació, cal usar la lògica i intentar que, mitjançant preguntes clau, discorri i entengui que la resposta és seva i correcta. Així, la seva personalitat anirà assentant-se sobre conviccions bàsiques».


  Pren tu la iniciativa


  Això és el que has de fer amb els temes que ells volen eludir, com els estudis, el sexe, l’alcohol o les drogues. Si no els planteges tu, no ho farà ningú. Aborda el tema d’una vegada!


  I si fa preguntes incòmodes? Si necessita informació, dóna-n’hi. «Cal respondre sempre amb la veritat. Evita el judici de valor, la xafarderia, l’evasió o la metàfora tan complexa que no s’assabenti de res, parla-li amb llenguatge clar perquè comprengui», recomana Contreras.


  Per què es comporta així?


  Moltes vegades ens preguntem per què un nen normal, correcte, educat i obedient es transforma en poc temps en un adolescent incomprensible, esquerp, rondinaire, ensopit, de conducta imprevisible, poc racional i que per sistema s’oposa a tot el que li suggereixen els seus educadors. ¿Existeixen causes neurofisiològiques que ens ajudin, almenys en part, a comprendre aquests canvis?


  Des de l’antiguitat, molt abans que poguéssim disposar dels sofisticats mitjans actuals per obtenir neuroimatges cerebrals, se suposava que es requeria una maduresa plena del cervell per tenir un comportament adult «acabat». Per què el dret romà fixava la majoria d’edat als vint-i-cinc anys? Doncs justament és l’edat en què actualment donem per assolida la maduració cerebral o, si més no, considerem compatible aquesta majoria d’edat amb aquesta maduresa.


  L’anàlisi de ressonàncies magnètiques efectuades a nois d’entre quatre i vint anys ha mostrat que el desenvolupament complert del còrtex prefrontal no s’assoleix del tot fins que s’arriba a la maduresa, és a dir, fins als vint-i-cinc anys. I això tenint en compte que el procés de maduresa és molt variable i que, en general, les noies maduren abans.


  Parlant amb franquesa, ja que el còrtex prefrontal madur, és a dir, completament desenvolupat, és necessari per a una conducta amb sentit comú, l’adolescent, com que no ha assolit la maduresa en aquesta estructura neurològica, no pot exterioritzar un comportament madur.


  Els doctors Nitin Gogtay i Judith Rapoport, directors de l’àrea de recerca clínica del National Institute of Mental Health (NIMH) dels Estats Units, amb la col·laboració del Laboratory of Neuroimaging de l’UCLA, han obtingut una pel·lícula amb imatges tridimensionals que mostren el procés de maduració del cervell humà des de la infància fins als vint anys. Aquesta tècnica permet observar els canvis en la substància grisa i en les connexions neuronals a mesura que el cervell madura. Així mateix, permet veure els canvis en les àrees del còrtex a les edats en les quals és més adequat el desenvolupament cognitiu.


  El desenvolupament del cervell dura pràcticament tota la vida, amb les interessants conseqüències que això té per a l’educació dels adolescents. Junt amb aquests processos de creixement tant de cossos neuronals com de les ramificacions o dendrites, també hi ha en el cervell altres processos d’estabilització i disminució del nombre de neurones.


  A mesura que es van estabilitzant les funcions cerebrals, que es van integrant a les diferents àrees cerebrals, es va reduint tant el nombre de neurones com les seves interconnexions (sinapsis) i, alhora, es va modulant la plasticitat del cervell infantil. Aquesta plasticitat permet la ràpida adaptació de l’adolescent a les circumstàncies ambientals noves, al contrari del que passa amb els ancians, que viuen instal·lats en les seves rutines.


  Un altre índex de maduració que fa molt temps que es coneix és l’avanç en els processos de mielinització de les fibres nervioses amb l’objectiu força conegut del perfeccionament de la seva funció en diferents camps que ara no és el moment de detallar.


  És interessant, per la gran repercussió a l’hora d’abordar les dificultats del comportament adolescent, insistir que les diverses tècniques d’obtenció d’imatges del cervell, per exemple la TEP (tomografia per emissió de positrons), ens permeten l’estudi de l’evolució de la substància blanca, de la substància grisa i de les respostes que consisteixen en l’activació de les zones cerebrals concretes subsegüents.


  [image: cervell]


  La informació que els arriba des del món exterior (segons els professors Anna i Alberto Oliverio, de la Universitat de la Sapienza de Roma al seu llibre Le età della mente, Rizzoli 2004):


  
    	Les primeres àrees del cervell que maduren, relacionades amb les funcions elementals, són les que reben inputs des dels sentits.


    	Les segones zones que assoleixen un desenvolupament complet són les que estan implicades en l’orientació espacial i el llenguatge.


    	Cap als catorze o quinze anys es produeix la maduració del sistema límbic, precisament quan l’adolescent ja és capaç de sentir emocions fortes.

  


  El sistema límbic està format per diverses estructures cerebrals que gestionen respostes fisiològiques davant d’estímuls emocionals. Està relacionat amb la memòria, l’atenció, els instints sexuals, les emocions, la personalitat i la conducta.


  El sistema límbic interacciona molt ràpidament amb el sistema endocrí i el sistema nerviós autònom; és a dir, no està sotmès al control conscient, és impulsiu. La seva funció està relacionada amb les respostes emocionals, l’aprenentatge i la memòria. La nostra personalitat, els nostres records i, en definitiva, el fet de ser com som depenen en gran part del sistema límbic.


  En canvi, les àrees cerebrals que permeten el raciocini, la reflexió assenyada i el control de les conductes impulsives que es donen quan hi ha una gran emotivitat, les àrees, en suma, que ens permeten integrar el cúmul d’informacions que rep el cervell, no maduren fins més tard, i seran les últimes a fer-ho. Ens referim al còrtex frontal i prefrontal (segons els estudis del NIMH i de l’UCLA).


  Aquesta potència madurativa obre la perspectiva de perfeccionar les tècniques educatives amb l’ajuda de sistemes externs, com l’anomenat net-learning, o entorns virtuals d’aprenentatge tal com els descriu el professor Paolo Manzelli, en els quals no entrarem en detall ara mateix.


  Maduració del control de les emocions


  Els investigadors del laboratori de la conducta del cervell a la Universitat de Pennsilvània (Estats Units) afirmen que la maduresa, l’organització i el control de les emocions, el judici i l’avaluació de les conseqüències dels actes, són funcions que no estan plenament desenvolupades en alguns adolescents.


  Control i plans


  El cervell frontal dels adolescents no està equipat per fer plans a llarg termini ni per controlar els seus impulsos. El sentit comú s’adquireix de manera progressiva al llarg de la vida, però sense la dotació cerebral, sense el substrat neurològic necessari, no es pot aprendre.


  Els adolescents són imprevisibles


  «La imprevisibilitat i falta de control dels adolescents té, doncs, un origen neuronal. Com ens podria deixar d’interessar aquest descobriment als professors de batxillerat?», escriu el professor José Antonio Marina. I continua: «Els adolescents es tornen més impulsius quan estan en grup, perquè les emocions socials són molt fortes. A més, els adolescents es comporten de manera distinta en les diferents cultures o grups socials; cadascun té les seves normes i codis».


  De tot això es desprèn que l’estudi de la conducta dels adolescents sans, normals, correspon als sociòlegs, psicòlegs, pedagogs, i també als psiquiatres, però a aquest equip multidisciplinari d’experts s’hi han d’afegir metges adolescentòlegs, i millor si són competents en fisiologia mèdica de la conducta.


  «La falta de desenvolupament neurològic implica també que els adolescents no siguin capaços encara de planificar la seva vida, exercir un ple raonament, ni tampoc funcions executives. Per això, el judici d’un adolescent és menys madur que el d’un adult», manifesta el professor Marina.


  
    La pràctica d’activitats esportives, recreatives, artístiques, laborals, de formació de valors, de participació en obres a favor de la comunitat, de generació de lideratges, entre altres iniciatives, són vehicles per aconseguir que els adolescents desenvolupin comportaments positius.

  


  Alguns coneixements neurobiològics acumulats en els últims anys poden ajudar a entendre almenys dos trets que caracteritzen el període crític de l’adolescència: la conducta additiva i la del desafiament. Primer de tot, descriurem molt breument algunes troballes rellevants per comprendre, des d’una perspectiva actual, la influència de l’herència i l’ambient en el desenvolupament cerebral, amb l’objectiu de destacar la importància de la interacció dels dos factors en la generació de conductes.


  Són molt importants, alhora que d’interès, les nombroses aportacions en aquestes matèries publicades per l’equip del professor Paolo Manzelli, president del Laboratori d’Investigació Educativa i Innovació Cognitiva de la Universitat de Florència. Mazzelli, en els seus estudis, fa un recorregut per la història de la filosofia des de Descartes, Einstein i Kant per fonamentar la seva teoria de l’educació actual.


  La ciència moderna ens fa pensar en el mite de la caverna de Plató, ja que avui s’admet que no podem percebre el món tal com és en realitat; en efecte, quan la resposta del nostre sistema cerebral codifica els estímuls físics adquirits pels sentits, però no genera amb proximitat especular la forma dels objectes o els esdeveniments percebuts, el que percebem és el fruit de processos neuronals d’integració que s’efectuen en una complexa activitat metabòlica que s’implica en l’elaboració cerebral, les instruccions genètiques, l’evocació de l’experiència de la memòria i les construccions conceptuals derivades de l’aprenentatge cultural de cadascun de nosaltres.


  Això explica les diferències individuals de cada adolescent i per què crec fermament que s’ha de portar a terme una teràpia pròpia per a cada individu i adaptada a les peculiaritats de la seva família. És com la diferència que hi ha entre un vestit fet a mida i un de prêt-à-porter. Aquest ens pot treure d’un compromís, però no encaixa a la perfecció, i per tant la solució pot no ser definitiva.


  No és el que fem, sinó com ho fem


  Per començar, recordarem una de les idees bàsiques que ja comentàvem al Porta’t bé: no es tracta del que fem sinó de com ho fem. Hi ha moltes formes de comportar-se, d’actuar, i les situacions diferents són infinites, perquè cada nen és especial i cada família diferent. Examinarem una situació molt habitual quan s’arriba a aquesta etapa.


  La Laura acaba de celebrar el tretzè aniversari del seu fill gran, i el noi comença a plantar cara. La situació els agafa totalment desprevinguts, ja que l’Eduard ha sigut sempre molt bon nen. El marit és partidari de lligar-lo ben curt, l’àvia és molt estricta i amenaça: «Si ara deixes que se surti amb la seva, no saps el que t’espera». Les seves amigues la desconcerten dient-li que els seus fills no són tan insolents. Amb tanta gent dient-li què pensa i donant-li consells diferents, la Laura no pot connectar amb el seu instint matern. Se sent perduda, confosa, i pensa: «¿Com és que ara no em funcionen les estratègies que fins ara em servien per controlar la situació?». La por d’equivocar-se l’envaeix, i automàticament perd el control, el seu fill ho nota i li perd el respecte.


  La situació es complica i la inseguretat s’apodera de la família. L’adolescent busca amb els seus enfrontaments constants l’afirmació de l’autoritat dels pares, de la seguretat que dóna que els teus pares tinguin el control. Sempre poso com a exemple una metàfora que crec que ens pot servir per entendre què és el que busquen els nostres fills en nosaltres en aquests moments.


  Imagineu que esteu viatjant en un avió que de sobte passa per una zona de turbulències: tothom espera sentir la veu del pilot que ens tranquil·litzi parlant per megafonia. Exactament això és el que esperen els nostres fills de nosaltres: que siguem els seus comandants mentre ells travessen aquesta zona de turbulències que és l’adolescència, necessiten que nosaltres els transmetem seguretat, que els fem saber que tenim el control de la situació.


  Evidentment, en el cas de la Laura, abans de lligar ben curt el seu fill ha de deixar que vagi demostrant a poc a poc que és responsable. Si d’entrada no li deixem fer res, pensarà que no confiem en ell i que no és capaç d’actuar d’una manera responsable. Si vosaltres no confieu en els vostres fills, qui ho farà?


  Hem de connectar amb el nostre sisè sentit com a pares i saber que aquell nen que heu criat junts, que coneixeu, es mereix tenir oportunitats per demostrar que pot actuar de manera responsable. Els pares han de prendre les decisions conjuntament, formant un equip, procurant escoltar-se a ells mateixos i a les seves experiències prèvies, i deixant córrer els consells de sogres, avis, veïns i amics, que de tant en tant ens confonen. Cada vegada que renyem o castiguem els nostres fills per culpa del nostre nerviosisme no es pot dir que estiguem actuant de forma pedagògica. El missatge clau és que no s’ha d’impartir disciplina quan passa una cosa que no teníem prevista i que ens espanta o ens molesta, sinó quan volem ensenyar-los alguna cosa positiva. 


  La coherència és la nostra aliada més fidel; no serveix de res escridassar els fills o castigar-los a quedar-se sense res si ho fem quan hem perdut el control. Quan no sabem què fer, és millor prendre’s una infusió, respirar fondo i pensar fredament. Els fills, i més els adolescents, tenen la virtut de treure’ns de polleguera; val més no reaccionar en calent. Els càstigs desproporcionats només desemboquen en situacions pitjors.


  I en aquests moments els sermons solen ser també infructuosos. Ens hem de comunicar per connectar amb ells, mirar-los als ulls i respondre als seus sentiments, no a la seva conducta. Els adolescents solen resistir-se als sermons dels seus pares, necessiten que els escoltem, no que els jutgem, critiquem, castiguem, etc. Quan parles amb ells et diuen: «És que els meus pares no m’entenen, parlen massa, no m’escolten».


  La comunicació amb els fills ha de basar-se en el respecte mutu i en l’habilitat d’intentar dir en cada moment el més apropiat. Aquesta pràctica s’aprèn i es pot cultivar. Es basa en la paciència i en l’observació.


  1. Les nostres converses han d’afavorir l’autoestima del jove.


  2. Primer s’ha d’escoltar, i comprendre abans d’aconsellar, sense imposar.


  3. S’han d’evitar els prejudicis i les crítiques (també respecte als seus amics).


  Quan se senten disgustats o estan alterats no solen escoltar ni entendre les raons dels altres. Necessiten que els escoltem i, sobretot, que mostrem comprensió davant del seu malestar i la seva frustració. Ens hem d’ocupar de la part emocional afectada abans d’intentar corregir la mala conducta.


  El problema és que no ens han educat, ni a nosaltres ni als nostres fills, per compartir les nostres emocions, i n’haurem d’aprendre junts. A vegades ens costa identificar els diferents estats emocionals: tristesa, ràbia, alegria, frustració, emoció, il·lusió, sorpresa, etc. Aquesta part de l’educació, la gestió afectiva i emocional, és tan important com la intel·lectual, perquè és la clau d’una realització personal adequada. Tal com explica Howard Gardner a la seva teoria de les intel·ligències múltiples, la intel·ligència executiva, és a dir, la gestió de les habilitats pròpies, és la clau per sentir-se bé amb un mateix, per ser feliç.


  Per això aniré pas a pas en els aspectes que considero rellevants en el pas cap a l’autonomia i l’edat adulta.


  Com podem posar límits de manera eficaç?


  El lema dels metges podria fer-se extensiu també als pares: «Primer de tot, no perjudicar».


  És bàsic recordar que en el procés d’imposar normes, d’establir límits, de dir que no, en el procés, en definitiva, d’aplicar una certa disciplina als teus fills, s’ha de salvaguardar sempre el seu benestar emocional. No serveix de res recordar-los constantment que malament que ho fan tot; d’aquesta manera no aconseguirem que reaccionin i decideixin fer-nos cas. L’únic que entenen és que no ens agrada el que fan i que, per tant, no ens agraden ells. Així que, atenció, no perdem de vista el nostre objectiu principal: que aprenguin a dir la veritat, a escoltar-nos i a complir la seva paraula.


  No som responsables del que sentim, però sí de com actuem o expressem el que sentim. Els adolescents solen viure els seus sentiments de forma molt intensa, tant els positius com els negatius. Si estan enamorats, serien capaços d’anar a la fi del món per amor, i si odien, serien capaços de qualsevol atrocitat per complir la seva venjança. No se’ls pot culpar pel que senten ni per sentir-ho d’una manera determinada, però sí que els hem de considerar responsables de la seva conducta i els hem d’ajudar perquè canalitzin els seus sentiments cap a vies com l’alleujament verbal i d’altres, de tipus simbòlic.


  Cal donar sortida a aquests sentiments, donar-los la possibilitat que es desfoguin d’una forma simbòlica i acceptada. Tots en determinats moments hem sentit odi o ràbia, i això no ens converteix en éssers malignes. Els adolescents se senten envaïts pels extrems, i el fet que els seus pares els permetin desfogar-se els alleuja i els protegeix de sentir-se malament amb ells mateixos pel fet d’experimentar odi, ràbia o vergonya.


  La consigna serà la següent: permetre els sentiments però limitar els actes. La distinció entre desitjos, sentiments i actes és clau. Hem de posar límits als actes, però hem de permetre els desitjos i els sentiments.


  Per donar sortida als desitjos i als sentiments, en el món simbòlic, podem utilitzar diverses estratègies:


  
    	Pensar una història sobre el tema que ens preocupa, amb personatges que desapareguin de forma màgica: «Si existís una fada padrina que amb els seus poders fes desaparèixer certa persona, com canviaria la teva vida!».


    	Aprendre a utilitzar diferents enfocaments: «Si et poses unes ulleres de color rosa, pots aprendre a apreciar la part positiva. Tot la té!».

  


  L’entrenament mental de la gestió de les seves emocions els ajudarà al llarg de la vida a ser més feliços.


  El que ens passa no ho podem canviar, però la manera com decidim viure-ho, sentir-ho i interpretar-ho sí que depèn de nosaltres.


  Els sentiments s’han d’identificar i processar, els actes s’han de limitar i reorientar. A vegades la simple identificació o verbalització del que està passant pot ser suficient per tranquil·litzar l’ambient. Mirem aquesta situació:


  MARE: Sembla que estàs enfadat, avui?


  FILL: Ja ho crec!


  MARE: Et sents malament?


  FILL: I tant!


  MARE: Estàs enfadat amb algú?


  FILL: A tu què et sembla?!


  MARE: Per què no m’ho expliques?


  FILL: A mi mai em portaves als partits, i ara a aquest el portes a tot arreu.


  MARE: Això et penses, que l’estimo més a ell que a tu? Vinga, saps que això no és veritat, carinyo.


  I aleshores li fas una abraçada ben forta i li recordes coses que compartíeu i que fèieu junts! Sempre és important acabar aquests missatges amb el llenguatge no verbal.


  Si fem servir bé aquests conceptes podem ajudar els nostres fills a desenvolupar un bon autocontrol de la seva pròpia conducta. Per això és indispensable una definició clara de conducta acceptable i conducta no acceptable. Tots ens sentim més segurs quan sabem quins són els límits o les fronteres que no podem traspassar, és a dir, les regles del joc. Distingim, doncs, entre:


  1. Conductes desitjades i fomentades.


  2. Conductes tolerades per raons específiques:


  a) Flexibilitat mentre aprèn.


  b) Flexibilitat en circumstàncies extremes.


  3. Conducta que ha de desaparèixer i, per tant, és sancionada.


  Pel fet d’establir clarament aquests límits estarem comunicant un missatge no verbal molt important al nostre fill: «No has de tenir por dels teus impulsos, no deixaré que et passis, no hi ha perill».


  Quan som compresos i acceptats, ens sentim més estimats. Si els pares són capaços de comprendre els desitjos dels seus fills i de verbalitzar-los sense ferir, és més fàcil que s’acceptin els límits imposats.


  Si comencem el nostre diàleg amb un to de veu relaxat i de forma empàtica, i en comptes de dir-los un no, els diem una frase com les següents, que pertanyen a la comunicació assertiva, ens assegurarem que la reacció dels nostres adolescents sigui molt més adequada: «Com ens agradaria complaure’t, però entendràs que no estem en disposició de fer-ho…», o bé «M’agradaria poder comprar-te la roba que vols, però en aquest moment no m’és possible…».


  Maneres diferents d’expressar límits concrets


  Segons com ho plantegem, podem provocar resistència o convidar-los a cooperar. Vegem-ne alguns exemples:


  1. Els pares reconeixen el desig del seu fill i expressen aquest reconeixement amb paraules simples: «Sabem que aquesta nit t’agradaria anar al cinema».


  2. Els pares declaren els límits establerts i els expliquen: «Saps que la nostra norma és que no hi ha cinema durant la setmana en període escolar».


  3. Els pares expliquen que existeixen algunes excepcions a aquesta norma: que sigui una festa d’aniversari o algun dia especial, i no és el cas. Utilitzar com a argument el «Tots els meus amics hi van» no és vàlid.


  4. D’altra banda, s’expliquen les opcions de què disposa el fill per satisfer el seu desig: «Podries quedar divendres o dissabte a la nit».


  5. Els pares ajuden el seu fill a expressar la ràbia i la desil·lusió que experimenta quan veu que no té opcions de sortir-se amb la seva, i aleshores expressen la seva comprensió de la següent manera:


  a) «Tenim clar que no t’agrada aquesta norma».


  b) «Creiem que entens que nosaltres com a pares hem de ser coherents».


  c) «Entenem que estiguis enfadat, però no trobem raons vàlides per saltar-nos aquesta norma, que ens sembla adequada quan hi ha classe».


  d) «De totes maneres, el pròxim cop que passi, i sempre que sigui una situació extraordinària i que la puguem anticipar, és a dir, si ens avises i intentes compensar les hores d’estudi, segurament podríem fer una excepció».


  D’aquesta manera ajudem el nostre fill a aprendre a dir-nos les coses amb temps. Sent flexibles aprendrem que dient la veritat s’aconsegueix més que recorrent a mentides. Si no ho fem així, ens podem trobar en situacions com la que us exposem a continuació.


  En Lluís, un adolescent de setze anys, volia fer una festa a casa un cap de setmana que els pares no hi fossin. Com que sabia que li dirien que no, es va inventar una excusa perfecta.


  Va dir als seus pares que es quedaria el cap de setmana a casa d’un amic: els seus pares li van donar les claus per si de cas i van confiar en ell. Quan el diumenge a la nit van arribar a casa van començar a notar alguna cosa estranya, hi havia coses que no eren al seu lloc, el terra estava enganxifós, etc. Els pares es preguntaven què havia passat. De sobte tots dos van pensar el mateix: «Ho ha fet! Ens ha mentit!».


  Quan van interrogar-lo, el fill ho va negar tot. Però després d’insistir va acabar confessant el que havia fet. No havia anat a dormir a casa de cap amic, s’havia quedat sol a casa per poder organitzar la festa i, sobretot, per no fallar als seus amics. Per ell, això era el més important. Els seus pares sempre estaven muntant sopars i reunions i a ell mai l’hi deixaven fer. No era també casa seva?


  Aquest conflicte va fer que s’obrís una gran escletxa entre els pares i el seu fill gran. S’havia generat una falta de confiança que els impedia avançar.


  El pare, en Joan, creia que s’havia de castigar severament en Lluís, deixar de confiar en ell i no donar-li més oportunitats, perquè estava perjudicant els fills més petits. No volia cap mal exemple a casa. La mare, la Maria, era més comprensiva, estava molt preocupada pel seu fill, el seu primer fill, i tenia por, no li agradaven els seus amics, li vigilava l’ordinador i el mòbil, s’havia convertit en una detectiva experta, i això havia augmentat les seves pors. La conducta d’en Lluís empitjorava, estava sempre enfadat i el seu rendiment escolar havia baixat molt, tot i tenir una capacitat elevada.


  Estem en un context de queixes mútues:


  
    	Queixes dels pares: «Contesta malament, ens menteix constantment, fa males cares, ens sentim defraudats, no podem confiar en ell, no compleix el que promet», etc.


    	Queixes del fill: «No confien en mi, no em deixen fer res, no em deixen viure, només volen que estudiï, m’obliguen a dir-los mentides, aquesta vida és una merda», etc.

  


  En aquest punt la mare va descobrir una cosa que li va fer posar els pèls de punta. Com que en Lluís no podia portar el mòbil a l’escola, ella li va estar mirant el Whatsapp i va tenir una sorpresa monumental. Li va trobar uns missatges en què en Lluís parlava de fumar marihuana. La desesperació de la mare va ser immensa: no s’esperava que el seu fill fumés, i molt menys drogues. A partir d’aquí, la por de la Maria va augmentar exponencialment, i la seva desconfiança també. La seva gran preocupació era com ajudar-lo.


  En Lluís, que anava a primer de batxillerat, va llançar la tovallola als estudis, li costava concentrar-se, tenia massa distraccions i s’estimava més repetir curs i canviar d’escola. Això era un obstacle afegit. Per als seus pares, era molt important que no es despengés dels estudis, perquè ells dos van passar per la universitat i volien que el fill també hi anés. Els pares li van posar com a condició per confiar en ell que aprovés i no repetís curs. Si ho aconseguia, li permetrien canviar-se d’escola. Però en Lluís ho veia impossible: ja havia suspès cinc assignatures el primer trimestre i set el segon.


  Com penseu que es podria reconduir aquesta situació?


  D’entrada sembla difícil, però tenim diversos aspectes que ens donen un pronòstic positiu, si utilitzem estratègicament des d’una perspectiva sistemàtica les tècniques de la psicologia inversa, com són l’assertivitat i la resiliència.


  Aspectes de pronòstic positiu:


  
    	La capacitat intel·lectual d’en Lluís


    	La unió familiar, els valors que els apropen


    	La capacitat per empatitzar

  


  El primer pas consistirà a desbloquejar l’ansietat tant dels pares com del jove.


  Utilitzarem la tècnica de l’altaveu, que consisteix a transmetre els missatges de forma indirecta i filtrats en els dos sentits, de fills a pares i de pares a fills (com en els dilàlegs dels capítols Quan hem de començar a preocupar-nos? Signes d’alerta i Tècniques de psicologia inversa).


  En Lluís és un noi molt llest, però amb l’autoestima baixa. Els pares han d’entendre que castigant-lo i fent-li retrets no aconseguiran sortir d’aquesta situació i que cal un canvi d’actitud per tallar l’espiral creixent de desconfiança mútua. S’han d’oferir alternatives a en Lluís perquè ell mateix sigui capaç de veure on s’ha ficat i en pugui sortir, sabent que compta sempre amb el suport i l’afecte dels seus pares.


  D’altra banda, proposem a en Lluís treballar estratègies de gestió emocional i autoestima per reduir la seva dependència de l’opinió del grup d’amics i per aprendre a valorar i exercir les seves potencialitats. Fins ara la millora és molt bona.


  Què fem amb les baralles entre germans?


  Quan ens trobem en una situació límit en la qual els dos fills comencen a pegar-se, i un d’ells intenta agafar qualsevol objecte per llançar-lo a l’altre, se’ns requereix una intervenció immediata, que pot ser la següent: «Al teu germà, no; a la paret!». D’aquesta manera desviem l’acció, i assenyalem cap on ha de llançar l’objecte. Després tractarem els sentiments, per exemple així: «Pots enfadar-te tant com vulguis amb el teu germà, i segur que amb raó perquè ja sabem com és, però de cap manera tens dret a fer-li mal». I a continuació li diem: «Si vols, pots explicar-me per què estàs enfadat».


  Els límits són més ben acceptats quan són impersonals i subtils, protegint sempre l’autoestima i la dignitat de l’adolescent, ja que una de les seves principals característiques és que són molt susceptibles. Per exemple:


  
    	«No hi ha cine durant la setmana».


    	«És hora d’anar a dormir, ets massa jove per estar llevat».


    	«S’ha acabat la tele per avui».


    	«En aquesta casa no es crida».

  


  
    La relació entre pares i fills es basa en el respecte mutu, que no ha de trencar-se mai. Així, de la mateixa manera que hem d’anar amb compte i vigilar què els diem i com els ho diem, és molt important exigir que ens tractin bé i no tolerar faltes de respecte ni agressions, verbals o d’un altre tipus.

  


  Per això és imprescindible no perdre el control de la situació, confiar plenament en la nostra capacitat i no deixar-nos dominar per la por. Nosaltres tenim el control, els nostres fills adolescents depenen de nosaltres econòmicament, emocionalment i legalment. No ens n’oblidem!


  Alguns casos pràctics


  Els adolescents a vegades fan servir tècniques de la psicologia inversa per manipular els seus pares i aconseguir festes els caps de setmana, anar de compres i més diners.


  Les queixes més habituals són:


  
    	«No hi ha manera que estudiïn».


    	«No vénen a dinar quan els crides».


    	«Es vesteixen com els dóna la gana».


    	«I els cabells?».


    	«Es mengen les ungles».


    	«Són addictes a les pantalles».

  


  Hi ha pares i mares que solen oferir recompenses als seus fills perquè facin certes coses: «Si llegeixes vint pàgines d’un llibre, et deixaré mirar la tele dues hores». D’aquesta manera, estan donant a entendre que veure la televisió és una cosa bona, una cosa divertida i, en definitiva, una cosa que s’han de guanyar. A més a més, s’està suposant implícitament que llegir un llibre és avorrit, perquè hem de premiar-los perquè ho facin! A sobre, aquests pares solen reforçar els missatges dia rere dia, repetint el premi o condicionant la lectura a un premi posterior.


  D’això es desprèn que si el que volem és que els fills llegeixin i vegin menys la televisió hem d’aplicar la psicologia inversa, fent-los creure que és divertit llegir i avorrit mirar la televisió: «Si mires la televisió almenys una hora, podràs llegir dues pàgines d’aquest llibre». D’aquesta manera, només li permetràs llegir dues pàgines d’un llibre, si s’està una hora davant de la televisió. El primer dia passarà l’hora i probablement ni es recordarà del llibre Aleshores vas i li dius: «Ja ha passat l’hora. Molt bé, ja pots llegir dues pàgines del llibre. Però només dues!». Les llegirà estranyat, i quan les hagi llegit li prens el llibre i te l’emportes. «Demà, si veus una hora de televisió», li dius, «en podràs llegir dues pàgines més».


  A mesura que passin els dies, el jove estarà més atent a quant temps passa que no pas al programa que facin a la tele, i es morirà de ganes d’agafar el llibre del qual només pot llegir dues pàgines al dia. Com que no es tracta de torturar els adolescents, es pot negociar amb ells perquè l’hora disminueixi («entesos, vinga, amb trenta minuts n’hi ha prou») i per augmentar el nombre de pàgines. Fins que vegem que el nen valora la lectura.


  Això succeeix perquè els joves veuen que llegir és una activitat que els limitem, que volem que mirin la televisió però que llegeixin molt poc temps, perquè llegir és una cosa molt bona a la qual han d’aspirar. Entendran que el llibre és una cosa excloent, una cosa a la qual només poden arribar molt pocs i durant molt poc temps, i aleshores és quan començaran a desitjar-la. Per això, a les cases on ningú no limita la televisió o el joc amb les consoles, els nens acaben mirant la tele i jugant als videojocs sense que aquests entreteniments se’ls converteixin en obsessions.


  Això és un exemple de com fer servir una tècnica per aconseguir un objectiu. El que s’hauria de debatre és fins a quin punt exercir aquesta manipulació amb els adolescents és més o menys correcte o més o menys desitjable.


  Com afrontar els caps de setmana sense fer-ne una batalla campal


  Els pares es queixen sovint dels problemes que comporten els caps de setmana, que cada cop comencen abans. Durant els caps de setmana és quan han de barallar-se per tot: a quina hora surten i tornen els seus fills, amb qui van, si han d’anar-los a recollir a hores intempestives, etc. I si arriben tard, els pares pateixen per tots els perills possibles: l’alcohol, el trànsit, les multituds, la gent perillosa que es poden trobar, etc.


  Diversos estudis recents del Ministeri de Sanitat indiquen que un de cada quatre menors d’edat s’emborratxa un cop per setmana. Aquest fet és potser el que els pares accepten millor, perquè és una conducta que socialment està més acceptada que d’altres. Però no són conscients que el consum d’alcohol és el que provoca més accidents de trànsit i exposa els seus fills a un alt risc. Existeixen pors més grans: les drogues, les tribus urbanes, les sectes i, en general, les amistats perilloses.


  La nostra manera d’actuar és crucial: l’efecte bumerang és molt perillós a aquestes edats. Si exagerem les prohibicions, podem provocar l’efecte contrari al que volem: una rebel·lia extrema. Els adolescents són especialistes a fer el contrari del que se’ls diu, els atrauen els desafiaments i els reptes. Ho fan de manera absolutament inconscient, perquè entenen la vida com estar provocant constantment. El risc els estimula i no són capaços de preveure les conseqüències de les seves accions.


  Quan hem de començar a preocupar-nos? Signes d’alerta


  Les mentides: fugida d’estudi o premeditació?


  Quan els nois arriben a l’adolescència, ens trobem que molts s’han d’acostumar a mentir per no afrontar petites responsabilitats, i arriba un moment que no saben com sortir-se’n. El problema és que les mentides els porten a problemes molt difícils de resoldre. Com que les petites mentides els han ajudat a sortir airosos de baralles amb els pares, entre germans i al col·legi, no han après a afrontar els problemes i a responsabilitzar-se dels seus actes. Sempre la culpa del que passa és d’un altre.


  A vegades, si se’ls posen límits molt estrictes, en lloc d’intentar pactar o de guanyar-se els seus privilegis, amaguen les seves intencions: «Com que sé que la mare no em deixarà anar a aquest lloc, no l’hi diré. I mentre no ho sàpiga, no passarà res».


  Les tècniques de la psicologia inversa ens proporcionen una estratègia molt eficaç en aquests casos.


  L’estratègia consisteix a sorprendre’ls de la següent manera: si sospiteu que us amaga alguna cosa, primer de tot confirmeu-ho (per exemple, a través d’alguna mare amiga, si es tracta d’alguna cosa planejada que a vosaltres no us ha dit). Després, podeu mantenir una conversa entre vosaltres, pare i mare, assegurant-vos que el vostre fill us escolta:


  —Què et sembla, amor?


  —Crec que ja és hora que el deixem anar de festa.


  —S’està portant molt bé, està demostrant que és responsable.


  —Sí, em sembla bé, s’ho ha treballat.


  —Quan ens ho demani, li donarem permís.


  D’aquesta manera, quan us senti i s’adoni que confieu en ell, canviarà la seva decisió i us dirà quins plans tenia. És molt important que us senti com si parléssiu «en privat».


  Aquest tipus d’estratègies indirectes que caracteritzen les tècniques de la psicologia inversa són molt eficaces i útils. Utilitzant-les s’aconsegueix un canvi en la percepció, i els efectes sobre comportaments difícils d’abordar d’una manera directa solen ser sorprenents.


  Quan traeixen la vostra confiança


  Recordeu que l’important no és el que fan, sinó per què ho fan. Oblideu-vos del vostre dolor i centreu-vos en el motiu que pot portar l’adolescent a mentir als seus pares, que pot ser algun d’aquests:


  
    	Falta de confiança


    	Por de les represàlies


    	Com que sé que em diran que no…


    	No m’entenen


    	Necessitat de llibertat

  


  El sexe i els valors


  Molts pares deleguen aquest assumpte i la majoria dels adolescents no solen recórrer als seus pares per consultar les coses més íntimes. De fet, els pares poden atabalar-se molt de pensar que els seus fills són éssers sexuals, fins al punt d’arribar a mantenir-se totalment inconscients de les seves conductes.


  L’educació sexual té dues parts: la informació i els valors. La informació la poden obtenir assistint a classes, navegant per internet o parlant amb amics, però els valors s’aprenen millor a casa.


  Què en penseu, d’aquesta frase? La diferència entre nois i noies respecte al sexe és que elles prometen sexe per aconseguir amor mentre que ells prometen amor per aconseguir sexe. La pregunta és què passa després, si el noi aconsegueix la noia. Què passa amb els sentiments de la noia? Si s’atrau una noia cap al sexe prometent-li amor, els seus sentiments passen a ser assumpte del noi. Totes les relacions humanes exigeixen responsabilitat i honestedat.


  Tota la situació, tant si és simple com si és complexa, tant si es tracta d’una qüestió social general com si parlem d’una situació sexual particular, afecta la integritat de l’individu. Quan parlen de sexe amb els fills, els pares han d’evitar dictàmens, judicis i crítiques. Se’ls ha de proporcionar als fills la màxima informació, de manera clara, amb franquesa. Els fills ho agrairan. El més important és ajudar-los a distingir entre una relació sexual i una relació amorosa. Amor i sexe no són el mateix, tot i que a vegades es confonen o s’utilitzen per justificar determinades conductes sexuals.


  Aquest és un dels errors més habituals entre els adolescents, pensar que només l’amor justifica el sexe. D’aquesta manera sempre que es deixen portar per la passió, creuen que estan enamorats. Aquest enamorament, real o imaginari, serveix per justificar la pulsió sexual desinhibida típica d’aquestes edats. Però se’ls ha d’explicar que l’amor no és només sentiment i passió.


  Els pares també han de tenir clar que l’exploració sexual, dintre d’uns límits, en aquesta edat és important, perquè, si reprimim excessivament aquestes actituds, més endavant les actituds pròpies dels adolescents poden reaparèixer quan siguin persones de trenta o quaranta anys.


  I, sobretot, els joves han d’assumir les seves responsabilitats respecte als mètodes anticonceptius. «Si estàs preparat per tenir relacions sexuals, també ho estàs per aconseguir preservatius», en cas dels nois, i píndoles anticonceptives en el cas de les noies. Aquesta ha de ser la nostra resposta si ens demanen que els ajudem perquè els fa vergonya aconseguir anticonceptius ells mateixos.


  Objectius paterns


  Els fills aprenen del que experimenten, tot els marca. A vegades ho fa d’una manera conscient i a vegades d’una manera inconscient. Però és bàsic que els pares aprenguin a parlar amb els seus fills de manera assertiva, sense causar ràbia ni dolor, sense disminuir-los la seva confiança ni fer-los perdre la fe en les seves capacitats i els seus valors. Com que els pares són els que dirigeixen la dinàmica familiar, la seva resposta als conflictes que es presenten en la vida quotidiana determinarà si aquests s’intensifiquen o es redueixen.


  Per consegüent, ens hem de posar d’acord, l’equip pares, per canviar el llenguatge de rebuig pel llenguatge d’acceptació, que es basa a protegir els sentiments i no criticar les conductes, sinó a ajudar a aprendre i superar els conflictes des de la perspectiva de l’amor incondicional cap als fills. El nostre objectiu principal és que aprenguin a ser millors, fer-los treure la seva versió més brillant, no que se sentin humiliats perquè fan les coses molt malament i per la quantitat de vegades que s’equivoquen, perquè tenen gelosia i enveges, i perquè actuen de manera incorrecta deixant-se portar per la ràbia i l’odi.


  Vegem una situació real. Un universitari travessava el carrer quan un taxista per poc no l’atropella. Irritat, el taxista va començar a renyar-lo: «Per què no mires per on vas? Desgraciat! Vols que et matin? Necessites que la mare et porti de bracet?». El jove es va posar tan dret com va poder i va preguntar amb calma: «Així és com es parla a un metge?». El taxista, consternat, va disculpar-se.


  Quan els pares parlen amb els seus fills com si fossin metges, enginyers, arquitectes o pilots, quan hi parlen com el que seran en el futur, gent que respecten, la manera de parlar canvia i provoca una reacció diferent, els fills se senten respectats, compresos, escoltats. I llavors no salten ni alimenten la ràbia.


  Segons com es facin servir, les paraules poden curar tant com ferir. Els pares necessiten un llenguatge de comprensió, paraules màgiques que comuniquen sentiments, que animen a fer les coses bé, a créixer, que donen confiança i respecte. Paraules que sumen, no que resten!


  Si els teus fills et respecten, és que ho han après de tu. Si et queixes que et tracten malament, segurament estan imitant el teu comportament respecte a ells.


  Tècniques de psicologia inversa


  Els trucs, les estratègies i les tècniques d’aquest llibre són fruit dels estudis realitzats al llarg de molts anys d’experiència en la psicologia inversa, terme que ens ha aparegut un parell de vegades. Explicarem, primer de tot, què vol dir psicologia inversa, també coneguda com a tècniques d’intervenció paradoxal, que posen en marxa la reactància emocional.


  La psicologia inversa és una tècnica descrita pel psiquiatre Viktor Frankl, que, després d’haver estat tancat en diferents camps de concentració nazis, als seus pacients més inestables o amb més problemes els solia formular aquesta pregunta: «Per què no se suïcida, vostè?». En aquest moment les persones imaginaven el fet i sovint trobaven algun motiu per no fer-ho. A partir d’aquí, Frankl començava la seva feina per subjectar els seus pacients a aquell motiu que els feia aferrar-se a la vida.


  Es tracta d’una tècnica conductista molt subtil que tracta d’aconseguir un efecte en l’altra persona fent-li creure que vols que faci el que en realitat no vols. L’èxit radica en la reactància o resistència psicològica, que és la dificultat que posem a fer res que ens sigui imposat, que ens manin o que, en el moment de fer-ho, sentim que afecta la nostra llibertat o la nostra autonomia. La reactància emocional s’activa de forma inconscient i moltes vegades contra la nostra voluntat.


  Aquest mecanisme, que portem incorporat com un xip, és el que explica la nostra tendència a fer el contrari del que ens diuen, simplement per demostrar que som lliures per escollir, autònoms i capaços de prendre les nostres pròpies decisions. Aquest és el paradigma dels adolescents!


  Conèixer aquest mecanisme ens pot ser útil durant aquesta etapa, i hem de saber utilitzar-lo, perquè, si no, potser no funcionarà.


  N’explicarem les bases amb exemples pràctics.


  Hi ha pares i mares que sovint ofereixen recompenses perquè els seus fills facin coses de forma positiva. Per exemple, diuen: «Si et llegeixes un capítol del llibre que tens pendent et deixaré veure la teva sèrie preferida a la tele».


  Com hem dit abans, els adolescents interpreten que mirar la tele és una cosa positiva, divertida i que han d’aconseguir, i al mateix temps els queda molt clar que llegir és avorrit, una obligació, perquè els han de premiar perquè ho facin; queda clar, doncs, que és un rotllo. A més a més, els pares continuen reforçant aquests missatges dia rere dia quan condicionen constantment la lectura o qualsevol altra activitat a un premi posterior.


  D’això es desprèn que si convertim aquelles activitats que volem que disminueixin (xats, Whatsapp, Facebook, ús d’internet en general, videojocs, televisió, etc.) en premis, el que aconseguirem és exactament el contrari del que preteníem.


  El que prohibim es converteix en desitjat. Per tant, és l’hora de fer servir les tècniques d’intervenció paradoxal per fer-los creure que estudiar, llegir i aixecar-se d’hora són coses molt divertides i que, per contra, les realitats virtuals són un rotllo.


  Invertint els termes, per exemple, podem dir: «No et deixaré llegir fins que jo no acabi aquest llibre. Tu mentrestant mira la televisió o fes al que vulguis, que jo estic enganxada al llibre que llegeixo. I me l’emportaré a la feina perquè no me l’agafis. Si et portes bé, te’n deixaré llegir dues pàgines, però només dues».


  Si li deixes el llibre perquè en llegeixi només dues pàgines i després te l’emportes, si vas generant una intriga i el vas descol·locant, aconseguiràs que estigui estranyat pel teu canvi d’actitud i neguitós… per continuar llegint!


  Com que no es tracta de torturar ni de manipular els adolescents, sinó de mostrar-los alternatives a les coses fent servir els instints primaris i inconscients, a partir d’aquí es pot negociar amb ells i es van disminuint els temps i augmentant les pàgines que se’ls permet llegir. Fins que, al final, s’aconsegueix que es valori la lectura o el que vulgueu ensenyar-los. Ells comencen a desitjar allò que se’ls limita o prohibeix, perquè es converteix en una cosa que queda exclosa i que, per tant, és única, diferent de totes les altres.


  De ben segur que us sonen aquestes tècniques, i és natural, perquè són àmpliament utilitzades en les estratègies de màrqueting! Com més difícil és aconseguir un objecte, més es desitja i més car és, i si hi ha llista d’espera, millor!


  La llibertat sol ser una preocupació típica dels adolescents. No ens referim a la llibertat com a concepte abstracte, sinó com a sentiment. A la majoria de pares els fa por. Por del fet de no limitar, perquè ens han ensenyat que educar significa limitar. Si no donem una importància exagerada a les xarxes socials i deixem que les experimentin amb llibertat, aconseguirem que no les percebin com una cosa de més o de menys importància que la resta d’opcions que tenen. Sempre que apareix una cosa nova, s’hi obsessionen fins que l’espremen, i després la deixen de banda. El més important és oferir-los alternatives a les activitats que no us agraden.


  
    	Si no voleu que es quedin sols els caps de setmana, organitzeu sortides, excursions, partits de futbol o bicicletades amb amics que tinguin fills de la seva edat. Compartiu diversions amb ells.


    	Observeu el que més els agrada o motiva i feu-ho servir per arrossegar-los a fer activitats conjuntes.


    	Dediqueu un temps a activitats solidàries amb ells (podeu fer-vos voluntaris del banc dels aliments, ajudar en menjadors, fer-vos monitors de nens més petits, etc.).

  


  Un dels efectes de la reactància és la restauració directa: quan un noi prova de recuperar la llibertat amenaçada i es compromet precisament a dur a terme la conducta prohibida. Per exemple, si els prohibim estar amb un determinat amic, hi estaran el doble de temps i no toleraran que els parleu malament d’ell.


  Un altre efecte de la reactància és la restauració subjectiva, que suposaria mostrar total hostilitat a les persones que ocasionen la prohibició; en la majoria de casos, els pares.


  Segons les investigacions realitzades en aquest camp, davant de la pèrdua de control que el subjecte experimenta sobre la seva vida, s’incrementen els esforços per recuperar-lo. Engs i Hanson, als Estats Units, van estudiar els efectes d’apujar l’edat legal per consumir alcohol. Quan es va fer aquest canvi, va augmentar el nombre de persones per sota de l’edat legal que bevien en comparació amb el consum que la mateixa mostra d’edat tenia quan la beguda era legal. Aquests investigadors van descobrir que els missatges amb elevada recomanació d’abstinència produïen l’efecte contrari al desitjat: en lloc de fer disminuir el consum d’alcohol, l’augmentaven entre els bevedors habituals.


  Donar-li la volta


  Són les 8.40 h del matí. Els pares s’estan preparant per anar a treballar. Fa dies que al seu fill adolescent li costa molt de llevar-se. Aquest dia han convidat el seu cosí, de la mateixa edat, perquè comenci a treballar amb ells de pràctiques. I aprofitant l’ocasió, diuen al fill, de passada: «Avui tu no cal que vinguis, és un dia molt important, farem coses noves i hem d’estar concentrats, i no tenim temps per ensenyar-te com funciona tot». El fill comença a escoltar, estranyat, com els seus pares parlen amb el seu cosí: «Ja veuràs, avui serà un dia genial! Estem molt orgullosos de tu, sabem que aprendràs ràpid i les pràctiques les vas fer molt bé, tenim un lloc de feina de responsabilitat per a tu». El fill es lleva de cop, molt sorprès que els pares prescindeixin d’ell i prefereixin el seu cosí.


  Així que, de cop i volta, surt de l’habitació vestit i empolainat i diu: «Jo també vinc!». Els pares, controlant la situació, el miren i li diuen:


  —Ens sap greu, fill. Però no pot ser. Necessitem gent responsable.


  —Podeu confiar en mi —protesta el fill.


  —Bé, farem una prova, però al mínim problema, fora! D’acord?


  —D’acord —diu el fill, somrient.


  Com podeu observar, amb aquesta estratègia hem aconseguit que el fill valori la feina que li proposaven els seus pares pel sol fet que li costa, i l’accepti de gust.


  Així és com un petit fet o un canvi d’actitud pot provocar que es doni la volta a una situació bloquejada.


  Estratègies de la psicologia sistèmica


  A diferència de les teràpies psicològiques tradicionals, la teràpia breu estratègica no fa servir cap teoria sobre les causes ni decisions sobre la normalitat o la patologia psíquica. El seu enfocament se centra en la funcionalitat o disfuncionalitat del comportament de les persones o en la seva manera de relacionar-se amb la seva pròpia realitat.


  Es fonamenta en tres orientacions principals: la perspectiva sistèmica, el constructivisme i la feina clínica del doctor Milton Erickson. S’origina al Mental Research Institute de PAU, Stanford, Califòrnia, i els seus representants més coneguts són Paul Watzlawick i Giorgio Nardone.


  L’objectiu de les intervencions estratègiques és conduir les persones a actuar i a sentir perquè aprenguin a veure la seva realitat d’una forma diferent, i provocar d’aquesta manera canvis de forma ràpida i natural.


  La nostra ment a vegades construeix trampes de les quals després és molt difícil sortir sol. I de vegades la família construeix un entorn que bloqueja la sortida. Per tant, quan parlem d’adolescents és bàsic treballar amb l’entorn familiar. Aquest és l’enfocament sistèmic.


  I sovint és l’única possibilitat que hi ha en situacions inaccessibles.


  La perspectiva global, que inclou tota la família, és fonamental per buscar solucions i desbloquejar situacions.


  Tolerància a la frustració


  Els joves coincideixen en el fet que el seu índex de tolerància a les frustracions és molt baix, i això els provoca dificultats a l’hora d’afrontar les diferents circumstàncies vitals.


  A través dels diversos mitjans audiovisuals, de la publicitat i de les persones que es veuen com a models de conducta, la societat actual ha acostumat els nens a estar més protegits del compte. Aquest excés de protecció ha originat una mancança en les habilitats emocionals dels nostres adolescents. Estan acostumats a tenir-ho tot, gairebé no se’ls ha dit mai que no, han crescut amb el comandament a distància a la mà i han interioritzat que manen ells. Quan s’inicia aquesta etapa plena de canvis que és l’adolescència, de cop i volta es troben que tot allò que volen ja no ho poden aconseguir tan fàcilment. Però, alhora, els pares tenen por que els fills es traumatitzin, i els fills això ho noten. Tot plegat forma un còctel emocional complicat de gestionar.


  Però, ni que els pares vulguin, no els poden salvar de totes les negatives. La xicota que els agrada no els fa cas, no tenen prou nota per estudiar el que volen, etc., etc. Els fills s’emmirallen en la reacció dels adults: si els adults estan preocupats, els fills es preocupen el doble i es produeix una situació d’immobilisme.


  La vacuna contra la sobreprotecció és anar donant petites dosis de frustració perquè s’hi vagin acostumant i perquè s’adonin que no passa res, que tot es pot superar. D’aquesta manera es va reforçant la tolerància a la frustració.


  Avaluar les solucions intentades anteriorment i que no han resolt el problema: aquesta és una de les claus d’aquesta nova forma d’abordar els problemes conductuals. Estudiar de manera profunda i global quines són les solucions que s’han intentat per sortir-se’n i que no han tingut èxit.


  La tècnica de com empitjorar fa referència a la tècnica paradoxal de visualitzar un futur pitjor, per trobar motivacions per aferrar-se a la vida. Aquesta tècnica és la que es fa servir en la psicologia inversa.


  Pautes bàsiques per afrontar amb èxit l’etapa adolescent


  Escenaris de la relació pares-fills


  La història d’una relació pares-fills es va modelant entre situacions plàcides, altres d’un cert equilibri, èpoques de canvis i crisis. Estar preparat per afrontar les dificultats i no deixar-nos portar per la paralitzant i poc constructiva por, afavorirà reaccions més encertades, cosa molt positiva per a les relacions familiars.


  
    El contacte no afavoreix l’estimació, en contra del que estem acostumats a pensar o sentir. El que reafirma l’estimació és superar els problemes, els conflictes que sorgeixen de la convivència diària. La qualitat de la relació no és directament proporcional al temps que ocupa, sinó al temps que s’hi dedica.

  


  Des del dia que li traiem per primer cop la careta al nostre fill fins als problemes d’incomunicació propis de l’adolescència, la vida familiar és com una muntanya russa. De vegades sembla que la convivència, en lloc de generar estabilitat, només fa que portar problemes.


  Les crisis són inevitables en qualsevol àmbit de la vida i no podem fugir-ne; el que sí que podem fer és aprendre a superar-les.


  Amb el primer fill apareixen els temors, la pèrdua de llibertat, la por a la responsabilitat i l’adaptació de la parella a la nova situació familiar. Com m’imagino el meu fill, com m’imagino la meva parella fent de pare o mare? Es tracta d’un canvi de rols i d’una nova ubicació.


  Amb l’arribada de l’adolescent, tot s’ha de tornar a ressituar, i normalment els rols canvien. Apareix l’enfrontament generacional amb el progenitor del mateix sexe i les coses es compliquen.


  Els pilars bàsics perquè tot aquest engranatge funcioni són la compatibilitat de caràcters, les escales de valors i els projectes comuns, tenint molt clar que els pares tenen una funció molt definida que no és la de fer d’amics del nostre fill.


  La convivència, el fet de compartir espais i temps, és una altra de les claus de l’èxit d’aquest projecte parental. La convivència s’erosiona en relació amb dos conceptes:


  1. El de saturació, que fa que els defectes i les manies dels nostres fills es facin cada cop més insuportables (habitacions desendreçades, horaris incompatibles amb la vida familiar, etc.).


  2. El d’habituació, que fa que les virtuts, els valors, en definitiva, tot el que els fills tenen de bo, passi inadvertit.


  Evidentment el caràcter dels pares és determinant, ja que si són flexibles s’adaptaran i si són intransigents serà una batalla de difícil solució. Si a uns pares maniàtics de l’ordre els toca un fill desendreçat, tindrem problemes. És el cas que ens explica la Sílvia, de trenta-cinc anys: el seu marit era excessivament endreçat; tenia, per exemple, les camises ordenades per colors, les sabates totes en capses i els cinturons ben enroscats, cada cosa al seu lloc. Però quan van tenir el primer fill, el marit es va relaxar i va aprendre a anar tacat de puré sense angoixar-se.


  Podríem fer una tipologia de pares:


  
    	IMMADURS: aquells que no aprenen dels seus fracassos i en culpabilitzen els altres.


    	RÍGIDS: aquells que tenen escales de valors inamovibles i a qui els costa posar-se en el lloc de l’altre.


    	NEURÒTICS: els que no superen les seves mancances i s’obsessionen.


    	MADURS: els que han superat les fases anteriors i són capaços d’aprendre dels seus errors i vèncer els fracassos.

  


  I una nova modalitat:


  PARES HELICÒPTER: són els pares que sobrevolen la vida dels seus fills a tota hora, la supervisen i hi intervenen sempre que creuen que hi apareix alguna cosa que no és la millor possible per a ells.


  
    Els pares helicòpter, hiperprotectors, eviten que els seus fills rebin les conseqüències dels errors que cometen. I fent això els perjudiquen, perquè aprendre dels propis errors és el que els convertirà en adults independents que sàpiguen assumir-los amb maduresa.

  


  És imprescindible la distància crítica respecte als fills per posar-los límits. I els fills necessiten aquesta distància. La millor combinació de pares és aquella que et fa créixer com a família.


  Expectatives defraudades


  Aquesta situació és deguda al fet que abans el benestar era una sort i avui és un dret. Avui s’espera massa de tothom, tant dels pares com dels fills. El pare ha de ser protector, ha de triomfar a la vida, ha de donar exemple i ha d’anar a veure els partits dels fills, i la mare ha de ser una esposa abnegada, però també una professional brillant, ha de ser elegant i cultivada, però també ha de saber fer pastissos!


  És per això que els pares també esperen molt dels seus fills: n’esperen que siguin els millors de la classe, que siguin sociables, uns líders, bons esportistes, etc. Si de cop i volta, en aquest entorn i amb aquestes expectatives, apareix un fill que és més tímid del compte o a qui no li agrada el futbol, ja es viu com un problema.


  Les expectatives defraudades comporten una gran decepció i enterboleixen la visió global dels fills.


  Aquesta gran decepció es viu com si els pares haguessin comès un error greu en l’educació dels fills. Però també ens hem trobat, i en aquest cas més filles que fills, que també tenen expectatives defraudades pel que fa als seus pares.


  Quants pares consulten el psicòleg perquè pensen que el seu fill és «estrany», perquè no és ben bé com ells esperaven, perquè no s’ajusta a un perfil determinat i viceversa?


  Ve a tomb d’això el cas d’una nena de dotze anys que s’avergonyia tant de la seva mare que no volia que l’acompanyés al col·legi. Deia que era diferent de les altres mares i que no li agradava. El problema era que la seva mare no es tenyia i se li veien els cabells blancs, mentre que les mares de les seves amigues anaven amb els cabells tenyits, majoritàriament de ros. La nena sentia que les seves companyes la rebutjaven perquè la seva mare era diferent. Era una percepció subjectiva de la filla, però ella la vivia com una cosa real i ho passava malament.


  Quan s’arriba a l’etapa adolescent tot es trastoca, ja res és igual. I ens hem d’adaptar a la nova situació, reubicar-nos i no donar res per fet. Els pares hem de canviar de rols perquè el nostre fill ha crescut i demana que el tractem d’una altra manera. Evidentment no de tu a tu, perquè entraríem en un escenari molt perillós de controlar, però sí que hem de canviar la manera de tractar-lo, i en lloc d’imposar, haurem de donar alternatives, negociar, escoltar.


  Com afrontem les crisis? Gestionar les disputes entre pares i fills


  Entre l’apatia familiar i la guerra domèstica hi ha un punt mitjà: discutir bé. Aprendre a debatre assumptes amb els fills de manera constructiva sense posar en perill els vincles emocionals és el canvi de xip que necessitem per invertir la dinàmica de mal rotllo familiar.


  La tasca dels pares de nois i noies adolescents no és renyar, castigar i posar-se constantment en contra de tot, sinó ajudar, donar suport i aconsellar. Els rols canvien a mesura que els fills van creixent.


  Vegem dues maneres diferents de plantejar una discussió:


  a) «Arribes tard! Es pot saber per què no entens que tens uns horaris i que no pots fer el que vols?».


  b) «Em sap greu. Pot ser que no sigui culpa teva, però tornes a arribar tard, i això defrauda la confiança que tenim en tu. Per què no ens has avisat?».


  Són les diferents opcions que hi ha: uns pares opten per la primera i d’altres ho fan per la segona. La primera opció fa que s’entri en una dinàmica de conflictes que pot posar en perill els ancoratges afectius. La segona opció, en canvi, dóna lloc a una discussió constructiva, es deixa espai per a les explicacions i les disculpes i se salvaguarda l’estimació i el respecte entre pares i fills, element fonamental per a la continuïtat dels vincles emocionals que uneixen els membres d’una família.


  Els estudis realitzats a la Universitat de Washington confirmen que és possible cultivar una relació parental equilibrada malgrat els desacords que puguin sorgir. A continuació us mostrem una recopilació de suggeriments per evitar que l’enfrontament amb el vostre fill adolescent es converteixi en un malson.


  Incomprensió i por


  En realitat, el problema no és l’habitació desendreçada o els plats bruts del cap de setmana; la incomprensió i la por són els motius subjacents a les discussions entre pares i fills. El fill percep l’amenaça dels pares i se sent criticat, insultat o menyspreat i per tant abandonat pels pares, i aquests no entenen res del que fa el seu fill i, en lloc de confiar-hi, tenen por que vagi pel mal camí. La por és percebuda pel fill com a manca de confiança. «Si els pares no confien en mi, com puc fer-ho jo en mi mateix?» és la pregunta que inconscientment es fan els joves. La por és una bomba a la base de la seva autoestima i fomenta que les actituds incomprensibles continuïn.


  En el II Congrés d’Intel·ligència Emocional, celebrat a Barcelona, Nathalie P. Lizeretti va explicar: «No som conscients del que realment ens preocupa. Solem eludir els problemes i es van acumulant incomprensions. Així, si es dóna un malestar ocasionat per les males notes, després es pot esclatar per una ximpleria que no és el veritable motiu de la discussió. Ens mentim a nosaltres mateixos».


  En aquests casos la por és el nostre pitjor enemic. La por ens paralitza, ens allunya dels altres, augmenta la distància emocional del nostre fill, que és qui, no ho oblidem, necessita que el guiem per aquesta etapa de confusió i afirmació personal que és l’adolescència.


  Paraules màgiques i paraules prohibides


  La majoria de psicòlegs familiars coincidim que hi ha paraules que no s’haurien de dir mai als fills, i menys durant l’etapa adolescent, en què són terriblement susceptibles. I, per contra, hem d’escollir aquelles paraules que tenen un efecte màgic, que són reparadores i ens acosten emocionalment.


  Fixem-nos en aquests retrets típics:


  
    	«Sempre t’he de repetir les coses mil vegades».


    	«No fas mai el que et diem».

  


  Amb aquestes afirmacions es cau en un doble error: per una banda, es pressuposa que les persones no canvien i no tenen remei i, per una altra, s’està aprofitant per passar factura de conductes anteriors en lloc de construir el futur. S’ha d’aprendre dels errors i s’ha de donar als altres també l’opció de fer-ho.


  És important tenir clar que no és veritat que la gent no canviï ni aprengui. La vida és una constant transformació a mesura que es van acumulant experiències i aprenentatges.


  
    Paraules màgiques


    Hem de substituir l’acusació, el «Tu has fet això malament», la recerca constant de culpabilitats, que és absolutament inútil, pel «No entenem els teus motius», «Ens sentim malament amb el que ha passat». L’efecte que obtindrem serà totalment oposat.


    L’objectiu és reconèixer que tenim un problema i no que el té només l’adolescent. Es tracta d’assumir la nostra part de responsabilitat i de deixar clar que volem trobar una solució de forma conjunta.

  


  Interacció activa i constructiva


  Es tracta de posar l’accent en el fill, d’interessar-se per l’altre, posar-se en el seu lloc. Tots hem passat per l’adolescència i, si hi posem una mica d’interès, ens ha de ser relativament fàcil identificar-nos amb els fills que estan en aquesta etapa.


  Hem de prioritzar la interacció activa i constructiva i fugir de la indiferència.


  Si el vostre fill arriba a casa i us diu: «He aconseguit que m’acceptin a l’equip de futbol (o de dansa)», la resposta dels pares pot ser:


  
    	Indiferent: «Ah, sí? Que bé». Dita sense desviar la mirada del televisor.


    	Desinteressada: «Jo també ho vaig aconseguir a la teva edat».


    	Apàtica: «Bé, era el que tocava, no?».


    	Hostil: «Ja podries pensar en altres coses més productives, més estudiar i menys esport».

  


  Tinguem clares les prioritats


  Cal escollir amb seny quins temes són importants i s’han d’abordar. Un bon full de ruta seria començar per aquelles qüestions que tenen solucions senzilles. No val la pena insistir a barallar-se per coses que ja d’entrada són batalles perdudes: la roba, els cabells, etc. Els hem de concedir petites llicències sense més importància, que desapareixeran de manera natural.


  No s’ha de lluitar per tot, ni serveix de res parlar de tot. Parlar-ne no és l’única manera d’abordar els comportaments inadequats. I menys si estem enfadats; si ho estem, no és el moment de discutir amb un adolescent. Més fets i menys paraules a vegades és la clau per canviar actituds. Hi ha moltes maneres de gestionar un conflicte en positiu.


  Per exemple, si us molesta que no porti la roba a la rentadora, en lloc de discutir per això, podeu deixar de recollir la roba i de rentar-la. D’aquesta manera deixeu la pilota al seu terreny, i podreu comprovar com reacciona. De vegades els fets valen més que mil paraules.


  Són decisius alguns detalls relatius al món emocional i afectiu que serveixen per mantenir els vincles i reafirmar les persones. Abraceu-lo, no deixeu de fer-li un petó perquè us hàgiu enfadat o hàgiu discutit. Diferencieu l’aplicació d’unes normes de convivència de l’estimació. L’estimació per un fill ha de ser incondicional. No pot ser que, perquè ara no m’agrada com vesteix o el que decideix, faci com si ja no me l’estimés, deixi d’abraçar-lo i, en general, de demostrar-li que per a mi és important.


  Hem de posar l’accent no en les coses que ens molesten a nosaltres sinó en com de malament ho passen ells, i ajudar-los a superar aquesta etapa de forma positiva.


  Hem de donar opció a les explicacions: les aparences enganyen.


  Moltes vegades provem de fer coses correctes però no les duem a terme bé; la intenció sí que compta! Davant d’aquestes situacions, les expectatives negatives dels pares poden crear falses reaccions. Un dels errors més grans en les discussions consisteix a pressuposar els motius sense saber-los del cert, perquè la majoria de les vegades ens equivoquem.


  Donem per fet que ens volen enganyar, mentir, manipular, i la majoria de vegades aprofiten les oportunitats per fer la seva, sabent que nosaltres els direm rotundament que no.


  Acompanyar les paraules amb fets i actituds per evitar malentesos


  No n’hi ha prou de disculpar-se, cal reparar el mal que s’ha fet. Cal una mostra tangible del penediment.


  S’ha de canviar la frase habitual en aquests casos («Ho sento, no ho tornaré a fer») per una com aquesta: «Entenc com us deveu sentir, em sap molt greu haver-me equivocat d’aquesta manera. Faré el possible per arreglar-ho».


  Metafòricament, cal saber guanyar sense humiliar l’adversari. Quan t’equivoquis, admet-ho; però quan tinguis raó, calla.


  Grans dosis d’empatia


  Cal compartir sentiments, aprendre a posar-se en la pell de l’altre. Un dels principals problemes consisteix en el fet que els pares volen que els fills segueixin les seves pautes, i els fills, que els donin llibertat i els entenguin. La distància generacional és inevitable i els fills veuen els pares molt lluny. És una etapa de dol per als pares perquè perden aquell fill petit i afectuós que tenien, i el veuen convertit en un mig-adult bel·ligerant, rebel i ocasionador de conflictes. Per tant, un element que trenca la pau familiar a una edat en què els pares tenen ganes de tranquil·litat.


  «No em puc creure el que dius» o «No em puc creure el que has fet» són frases molt punyents dirigides a un adolescent.


  
    No oblidem que l’important no és demostrar que nosaltres som els que manem, o que ells ho fan tot malament i nosaltres som millors, sinó intentar ajudar-los a trobar el seu propi camí, que potser serà molt diferent del vostre, i no per això ha de ser pitjor! Hem de tenir clar que els fills segueixen els seus propis instints vitals i de vegades se surten dels carrils marcats. Això als pares els sap molt greu, i els produeix angoixa i por, però no vol dir que el noi o la noia estiguin equivocats o vagin pel mal camí, sinó que la seva alternativa de vida passa per un lloc diferent del que els pares preveien.

  


  És indispensable ficar-se a la seva pell i intentar entendre el seu punt de vista, i llavors manifestar l’empatia amb frases del tipus: «Entenc que estiguis enfadat arran de la nostra prohibició de sortir aquesta nit, però creiem que és el més bo per a tu». Dient-li això entendrà que el tractes com un adult i que et preocupes per ell. No podem pretendre que els nois de quinze anys actuïn amb seny i que siguin adults, però sí que ens hem de preocupar de construir ponts de comunicació i d’arrelar l’estimació amb fermesa. Si no ho fem, l’únic que aconseguirem és allunyament, ràbia, incomprensió, i tot plegat ens portarà al desastre.


  Normes bàsiques de convivència


  No es tracta d’aspirar a tenir una etapa adolescent sense entrebancs ni baralles o desacords, sinó d’evitar situacions que puguin empitjorar les coses o repeteixin constantment els conflictes i de desenvolupar estratègies que ajudin a resoldre’ls. Aquest seria el primer pas per fomentar una bona convivència. Deixar enrere actituds anteriors i adaptar-se al nou statu quo.


  La primera norma bàsica de convivència seria deixar de jugar al joc de policia dolent i policia bo. Val més que els dos pares presentin un front comú.


  Estem davant d’un noi o una noia que reclamen llibertat, confiança i, en definitiva, que els tractem com a adults. Doncs perfecte, que s’ho guanyin a poc a poc.


  Aquesta transició sol ser més senzilla amb les noies perquè comença abans, entre els tretze i els quinze anys, i cap als disset o divuit ja estan centrades i saben el que volen. Però els nois, en general, comencen més tard, i l’etapa més conflictiva se sol situar entre els setze i els divuit, ja pels volts de la majoria d’edat, i fins als vint-i-dos o així no comencen a situar-se.


  Convé posar normes bàsiques per a tots els membres de la família, i intentar que tots les complim.


  Els horaris per sortir, per veure la televisió o per navegar per internet solen ser les coses principals, i que les noves tecnologies no serveixin per aïllar sinó per comunicar-se. És aconsellable tenir un grup familiar de Whatsapp, o tenir Facebook o Instagram, tant per estar comunicat com per seguir el que fan o deixen de fer, i així ens estalviarem interrogatoris. Tenir amics comuns, pares i fills, ajuda a tenir-los controlats i saber més o menys quines activitats solen fer, i entre tots ser capaços de detectar actituds perilloses.


  L’esport també és una eina molt important, perquè els ajuda a mantenir uns horaris, una alimentació i uns hàbits saludables.


  La tècnica del «temps mort»


  Aquesta tècnica és una gran aliada en aquests processos. Quan una discussió se’ns escapa de les mans, recordem-nos de demanar «temps mort», com es fa als partits de bàsquet. Les discussions sempre s’han de tenir en privat, la humiliació pública no és mai bona. Podem dir, per exemple: «Després ho parlem a casa», i així deixem que la qüestió es refredi i ens estalviem de dir cap cosa de la qual ens puguem penedir després. Triar el moment propici per parlar amb els nostres fills és uns dels reptes més importants, i és que moltes vegades, després, els fills defugen la discussió i s’escapen amb la intenció que ens oblidem del tema i estalviar-se una esbroncada.


  Quin lloc ocupem a la família? Som pares-amics?


  En una relació pares-fills és important cultivar el respecte, l’afecte i l’empatia, però sense traspassar la frontera dels col·legues. Els pares no són els amics dels seus fills, tenen unes responsabilitats que no tenen els amics, i això no ho podem perdre de vista per ubicar-nos de manera adequada en la relació.


  L’escolta activa és indispensable, hem de saber quins són els seus somnis, els seus temors, les seves alegries. El problema és que sovint no ens ho expliquen. Si volem que la nova etapa flueixi, hi hem de posar moltes dosis de flexibilitat, de generositat, d’afecte, d’humor i d’actitud positiva.


  És una carrera de fons i ens hem de concentrar en el fet que el nostre fill està passant per una etapa de «turbulències» i l’hem d’ajudar a superar-la amb els mínims entrebancs possibles.


  Hem de sortir de la comoditat del nostre sofà i implicar-nos-hi. Tot canvia i ara el focus són ells, no nosaltres.


  Hem de recordar que la qüestió important no és demostrar res. No es tracta que se’t reconegui que treballes molt, que li pagues moltes coses al teu fill, que et preocupes per ell d’allò més, sinó de resoldre els conflictes evitant els danys col·laterals.


  Fomentar el fet de compartir és una eina clau en la solució de conflictes generacionals.


  El més útil és cuidar les relacions parentals i invertir temps i esforços a conèixer els nostres fills. Si compartim temps amb ells, si ens divertim junts, si procurem que hi hagi moments per a les confidències, estarem més a prop seu per poder-los ajudar. Això és el que en psicologia s’anomena matalàs emocional, i serveix per envoltar el clima afectiu i suavitzar les discussions.


  
    Un truc infal·lible per desmuntar situacions de conflicte és afegir afirmacions positives com a conclusió. Per exemple: «Has estat valent de treure aquest tema. Admiro la teva fortalesa». Si aconseguim que aquestes afirmacions siguin superiors a les crítiques, en una proporció de 5 a 1, el pronòstic és molt positiu. A poc a poc les situacions de conflicte aniran disminuint i seran coses sense importància. Haurem superat l’etapa rebel del nostre adolescent ensenyant-lo a gestionar conflictes i això és un bagatge indispensable per al seu viatge vital.

  


  Casos pràctics amb solucions efectives


  En aquest apartat intentarem mostrar a través de casos reals amb els quals hem treballat quines són les solucions més adients i efectives en la línia de la intervenció estratègica i la psicologia sistèmica.


  Barreres entre germans


  La inseguretat és un tret propi d’aquesta edat. Per això sorgeixen moltes gelosies entre germans del mateix sexe i propers en edat. Augmenten les baralles, els crits, i fins i tot, en situacions extremes, s’han de separar germans que durant tota la seva infantesa havien compartit habitació.


  Com hem explicat en capítols anteriors, hem d’estar preparats per a aquests canvis; les hormones ens juguen una mala passada i fan que els adolescents estiguin molt més susceptibles que de costum. S’ha de vigilar què es diu i com es diu per evitar les males interpretacions.


  Una de les estratègies que funciona millor en aquests casos, seguint les directrius de la psicologia sistèmica, consisteix a resoldre els problemes interrompent les solucions que no funcionen.


  La finalitat d’una intervenció estratègica és la de trencar el cercle viciós que s’estableix entre les solucions intentades que no funcionen i la persistència del problema. Molt sovint la intervenció no és directament sobre l’adolescent sinó sobre algú que hi està estretament implicat, com poden ser els pares, per fer funcional aquell vincle fins ara disfuncional.


  El més important no és posar l’accent en la recerca de les causes o dels culpables, sinó tenir present que de vegades els conflictes són situacions que no funcionen i que s’acaben instal·lant com a conductes habituals que generen un cercle viciós del qual resulta molt difícil sortir sols. De manera que les solucions intentades pels pares per ajudar els seus fills no fan sinó perpetuar i fer persistir aquells problemes.


  Així doncs, la identificació dels intents infructuosos de solucions, tant entre pares i fills com entre professors i alumnes, ens ajuda a trobar aquelles situacions disfuncionals, i a interaccionar per reconstruir les relacions i canviar els comportaments. Posem-ne uns quants exemples.


  Vegem el cas de tres germanes adolescents (Jana, Marta i Valentina) que comparteixen habitació i entre les quals la convivència s’ha tornat impossible.


  En la primera sessió ja vam notar que les actituds dels dos progenitors envers aquest problema eren força diferents.


  La mare era més permissiva i el pare més autoritari. Ella pretenia fer raonar les seves filles i els explicava les coses perquè s’adonessin del seu mal comportament. El pare perdia els nervis amb més facilitat i els demanava de forma autoritària que es comportessin bé i que evitessin les baralles i les carregava de prohibicions i càstigs.


  Tant el pare com la mare intentaven compensar el fet de passar molt temps fora de casa per raons de feina concedint tot de capritxos a les seves filles i obligant-les a fer excursions o activitats conjuntes. Però això no feia sinó augmentar els conflictes entre les tres germanes. La gran, la Jana, s’oposava a qualsevol iniciativa dels pares, tenia la sensació que la tractaven com una nena petita i es tornava cada vegada més rebel. La petita ho discutia tot i la mitjana desobeïa d’una manera increïble. A més a més, s’acusaven mútuament de tot, i cap de les tres es feia responsable de res. La situació s’havia tornat insostenible, l’habitació estava sempre desendreçada i les discussions eren constants.


  Quedava palès, doncs, que intentar fer-les raonar i després castigar-les per tot no funcionava. Sobre aquesta base es va programar la intervenció estratègica, basant-nos en els principis de la psicologia inversa explicats en capítols anteriors:


  Demanem als pares que realitzin les tasques següents:


  
    	Valorar positivament els comportaments de les tres germanes i prescriure el següent: «Feu molt bé desobeint-nos, d’aquesta manera ens permeteu ser més bons pares. Per tant, a partir d’ara us donem permís per desobeir. És més: us ho demanem». Aquesta tècnica es coneix com a connotació positiva amb prescripció i és fruit del treball de Fiorenza i Nardote, 1995.


    	D’altra banda, els han de prohibir estudiar fora de les hores determinades, i deixar de reclamar constantment que endrecin l’habitació. Senzillament, si la roba no és al cubell de la roba bruta, no es rentarà. Sense retrets ni comentaris. La clau és el silenci i el canvi d’actitud dels pares. Aquesta tècnica és la prescripció paradoxal, que sempre aconsegueix uns resultats espectaculars i uns canvis substancials.

  


  En acabar la primera setmana, les tres germanes estaven desconcertades, però havien disminuït els crits i les baralles.


  Vam ajudar els pares a mantenir en el temps aquestes noves actituds i directrius per aconseguir els canvis que plantejàvem com a objectius de la nostra intervenció. Menys crits i paraules i més fets.


  
    RECERCA DE L’ESPAI PROPI → DESORDRE FÍSIC, DESORDRE MENTAL, RECERCA DE LA PRÒPIA IDENTITAT EN OPOSICIÓ A L’ORDRE FAMILIAR ESTABLERT.

  


  Problemes alimentaris


  L’anorèxia, segons el DSM-5 (el manual diagnòstic i estadístic de trastorns mentals, aprovat per l’Associació Americana de Psiquiatria, cinquena edició, del 2013), és un trastorn que presenta les següents manifestacions essencials:


  
    	Rebuig a mantenir el pes corporal per sobre del pes mínim normal.


    	Temor intens a engreixar-se.


    	Presència d’una alteració de la imatge corporal pel que fa a les dimensions i la forma.


    	I correlació en la pubertat amb una forta amenorrea.

  


  Molt sovint, abans de la pubertat, els nens aprenen que el menjar té connotacions de xantatge emocional per als pares, sempre angoixats per aquest tema, bé perquè volen que els fills mengin més o bé perquè volen que no mengin tant i mantinguin un pes adequat.


  Els primers indicis els podem veure en aquells premis al comportament basats en el menjar («Si et portes bé et deixo menjar aquesta llaminadura»). També pot tractar-se de càstigs o de prohibicions basades en els aliments, que solen consistir a restringir-los els aliments dolços, o a no deixar-los menjar xocolata per castigar alguna malifeta. És molt millor, i sobretot dóna més bons resultats, evitar les prohibicions i oferir alternatives: llaminadures o fruites naturals que serveixin per apaivagar la necessitat del dolç.


  Aquests problemes de vegades tenen diferents motius i són les puntes de l’iceberg d’altres qüestions més profundes. El fet, però, és que ocasionen estats d’alerta entre els adults, que els perceben com una «plaga social», i la por que ocasionen pot empitjorar la situació.


  Vegem el cas d’una mestra d’escola, mare de dues filles de quinze i dotze anys, que va demanar consulta per un problema que l’angoixava profundament. Estava casada, i a causa de la dedicació professional s’havia abocat a l’educació de les seves filles intentant establir un clima familiar òptim per al seu desenvolupament.


  Es va declarar molt sorpresa pel que li passava, des de feia algun temps, a la seva filla gran, que abans mai no havia donat mostres de malestar o de mal comportament. Va expressar la seva por i va reconèixer que necessitava ajuda.


  Ella havia fet el seu diagnòstic: creia que la seva filla patia anorèxia i estava molt preocupada. Havia vingut a la consulta sense el seu marit perquè no volia que ell ho sabés.


  Els fets eren els següents: la filla havia deixat de menjar, rebutjava qualsevol cosa i s’havia tornat totalment inapetent. De petita havia estat una nena força golafre i ara estava obsessionada per l’esport i les ganes de perdre pes. Havia perdut uns quants quilos, amb la idea que tenia massa malucs i les cuixes grosses, però no li semblava que n’hagués perdut prou.


  En aquest punt, la mare va començar a estar desesperada, se sentia sola, el seu marit no compartia la seva preocupació i estava molt centrat en la seva feina. La mare va intentar diverses ofensives, però havia perdut els papers i, sobretot, el control de la situació. Havia intentat comprendre les motivacions de la seva filla i l’havia pressionat a tota hora perquè mengés, i el que havia aconseguit era tot el contrari.


  La nostra intervenció es va centrar, en un primer moment terapèutic, en la mare, perquè era a través d’ella, de manera indirecta, que podríem incidir en el comportament de la filla.


  L’objectiu era canviar les solucions intentades per la mare. Així doncs, li vam proposar el següent:


  1. El primer pas era evitar que les converses amb la filla giressin entorn del menjar. Vam prescriure silenci i observació: no fer cap comentari respecte a l’alimentació, el menjar o la quantitat que es menja, i limitar-se a observar i pautar durant quinze dies per després explicar-nos-ho. La nostra pretensió era trencar el cercle viciós en què estaven immerses i, d’aquesta manera, eliminar l’atenció extra que estava rebent la filla en fer servir el símptoma de la inapetència.


  2. El segon pas va consistir a posar la filla en una situació insostenible, en la qual la mare la va arraconant amb el discurs següent: «Ja que no menges, no perdré el temps preparant plats per a tu. En tot cas, te’n faré una ració molt petita, perquè no vull haver de llençar el menjar».


  Aquesta era una estratègia reestructuradora que anava acompanyada de la indicació de sortir molt de casa i fer activitats lúdiques que les allunyés del focus del problema. Anar al cinema, d’excursió, amb amigues, etc.


  Quan va tornar a la consulta per explicar l’evolució, les coses a casa havien canviat molt. La filla, un cop superada la frustració d’haver deixat de ser el centre del conflicte, havia començat a menjar a la nit, d’amagat, i a poc a poc havia normalitzat la conducta alimentària a les hores dels àpats. La mare havia après a intervenir eficaçment i ens demanava com ho podia fer per mantenir i estabilitzar la situació. La nostra resposta va ser que pensés com podria empitjorar la situació, i li vam aconsellar que pensés de quina manera es podia comportar com si el problema no hagués existit mai, i que ho posés en pràctica durant un mes.


  Passat aquest temps, la mare ens va explicar, molt alleujada i agraïda, que el comportament de la seva filla s’havia normalitzat i havia deixat d’estar focalitzat en el propi cos. I la relació entre elles tornava a ser càlida i afectuosa.


  Al cap de sis mesos, la visita de control confirmava que tot es mantenia igual i no hi havia cap recaiguda.


  Un altre cas ens va arribar a través d’una professora. Una alumna seva, l’Helena, feia un any que a poc a poc s’anava aprimant, havia anat deixant de veure els amics i el caràcter se li havia tornat molt irritable. Les companyes de classe deien que s’amagava el menjar i després el llençava a les escombraries. La professora estava molt preocupada perquè l’alumna només tenia setze anys.


  Havia intentat posar-se en contacte amb els pares, però no eren gens receptius. Deien que estaven gelosos de la seva filla. Els pares eren metges, i l’Helena, filla única.


  Vam acordar una sèrie de mesures de control per avaluar la gravetat del cas. Però a la segona consulta la professora estava molt alterada, havia vist els canvis que havia fet la seva alumna i ara era només pell i ossos. Així doncs, vam decidir que jo em posaria en contacte amb els pares per veure si ens deixaven intervenir de forma terapèutica amb la seva filla. Finalment vam aconseguir parlar amb ells. La mare feia una negació total del problema de la filla i la trobava molt guapa, i el pare se’n mantenia molt al marge.


  Quan vam endinsar-nos en la dinàmica familiar, ens vam adonar que l’Helena estava molt sola, els pares anaven cada un pel seu compte. Semblava que de manera inconscient estava reclamant més atenció. Li donaven tots els capricis, però no compartien estones junts. Li deixaven el dinar fet perquè se l’escalfés al microones, i per sopar sempre hi havia algun imprevist de caràcter professional que impedia que sopessin junts, i com que ja era gran la deixaven al seu aire. Li donaven diners i ja estava arreglat.


  A poc a poc va aflorar el veritable problema. Els pares estaven junts per la filla; si no, ja haurien estat separats. La mare havia interioritzat que la «culpable» de la seva desgràcia era la seva filla i per això, de manera inconscient, la deixava de banda. Els vaig proposar que expliquessin la situació a la filla, que fossin sincers amb ella.


  Abans vaig tenir una visita amb l’Helena per explorar-la. Era una noia intel·ligent que estava patint el buit de casa i havia deixat d’estimar-se, no tenia ganes de menjar i, a més a més, coincidia que ho havien deixat amb el nòvio.


  A la sessió següent van venir tots tres junts. S’havien tret un pes de sobre des del moment que s’havien explicat i havien posat sobre la taula la situació real de la família. L’Helena preferia que els seus pares se separessin i fossin feliços i ella no sentir-se «culpable». La relació entre ells havia canviat, i la filla començava a tenir ganes de menjar.


  Agressivitat i fòbia social: la síndrome de l’eriçó


  La característica essencial de la fòbia social és una por forta que afecta les situacions socials o relacionals, que pot generar reaccions molt incòmodes. En els adolescents que presenten aquesta problemàtica també s’observa hipersensibilitat a la crítica, a la valoració negativa o al rebuig, i dificultat per ser assertius, a més a més de baixa autoestima o sentiment d’inferioritat.


  Quan l’adolescent s’enfronta a situacions que li fan por, es provoca de forma immediata una resposta d’angoixa, i de vegades anticipa aquesta resposta, de manera que el patiment augmenta exponencialment. D’aquesta manera es pot generar un cercle viciós d’actituds anticipatives de les situacions perilloses i l’ansietat i l’angoixa que provoquen.


  Vegem el cas d’un noi, en Sergi, que pateix una timidesa força accentuada, i que arriba a la nostra consulta acompanyat de la seva mare. Ella vol ajudar-lo a superar el problema perquè diu que la fa patir molt. El noi té ganes de millorar aquest aspecte. No se sent a gust amb la seva timidesa i les limitacions que això provoca en les seves relacions amb amics o amigues. Respon amb agressivitat quan algú es vol aproximar a ell, i això fa que la gent el rebutgi encara més.


  Un cop definit el problema, la intervenció es concentra en el desbloqueig relacional d’en Sergi. De manera que fem sortir la mare per poder aprofundir en els sentiments del noi.


  Durant el diàleg estratègic dirigit sorgeixen altres qüestions que en Sergi no havia comentat davant de la mare. Ell expressa que és capaç de mantenir relacions grupals amb els amics de l’escola, però se sent totalment incapaç quan hi ha noies o persones desconegudes. La por de no ser acceptat, que es riguin d’ell, que el rebutgin o que el jutgin, fa que eviti aquestes situacions de perill. És un noi molt alt i bastant atractiu; per tant, totes les noies se’l disputen, i això el fa defugir-les i amagar-se dins de la seva closca.


  La simptomatologia que presenta quan es troba en una d’aquestes situacions que tant l’alarmen és la següent: comença a suar molt, tartamudeja, es posa vermell, li tremolen les cames, li fa mal la panxa i té sensació d’ofec. Tot és un problema psicosomàtic cap al qual ell ha desenvolupat una fòbia: sent por de la mateixa por. Una por que es retroalimenta constantment.


  Per ajudar en Sergi a superar les seves limitacions i pors vam idear una estratègia. Com a primer pas, li vam donar la instrucció que havia de recopilar petits fracassos; és a dir, li vam dir que havia d’entrenar-se en la tolerància a la frustració, fer coses que ja sabés per endavant que li sortiran malament. Almenys un cop al dia s’havia de posar en una situació de les que ell trobava perilloses i fer-ho malament a propòsit. Podia tractar-se, per exemple, de fer el ridícul davant d’alguna noia a la parada de l’autobús, preguntar-li qualsevol cosa fora de lloc, etc. Eren uns deures divertits, perquè ell, convençut com estava que sempre li sortiria tot malament, es veia amb cor de fer-ho sense problemes.


  A la visita següent, al cap de quinze dies, en Sergi estava molt animat de poder explicar la seva col·lecció de petits fracassos. L’havia sorprès molt la reacció de la gent: i és que, després de les seves preguntes absurdes, no havia passat res estrepitós. La gent gairebé ni s’adonava que les seves preguntes no tenien ni cap ni peus i li indicaven el camí on volia anar com si res. Vam tenir en compte aquest descobriment i el vam reprendre convertit en l’inici d’una nova etapa en la qual ara iniciava el seu aprenentatge. Havíem comprovat que era capaç d’afrontar situacions noves, i ara es tractava d’afegir-hi una tasca nova.


  A partir d’ara cada dia havia d’acostar-se a una noia diferent de la seva escola i demanar-li els apunts, un bolígraf o qualsevol altra cosa, sobretot coses a les quals ell sabés que la noia li respondria que no. L’objectiu era que la noia li digués que no. Cada petit rebuig es visualitzava com un esglaó cap a l’èxit. El noi va sortir de la consulta amb un aire divertit, perquè estava segur que allò ho faria bé!


  A la trobada següent, a en Sergi li havia passat el que teníem previst: no tan sols no havia viscut cap rebuig, per molt que ho intentés, sinó que, de les sis noies a les quals s’havia atrevit a demanar-los alguna cosa, dues li havien dit que sí. I n’hi havia una que havia acceptat anar a prendre un gelat amb ell. En Sergi estava pletòric amb tot el que havia experimentat, i ens va explicar que per fi havia entès que els petits fracassos o frustracions serveixen per arribar a l’èxit. A més a més, com que havia evitat controlar la seva emotivitat, la seva simptomatologia a poc a poc havia anat desapareixent.


  Per concloure la nostra intervenció estratègica, fent ús de la psicologia inversa, li vam preguntar: «Què hauries de fer ara per tirar-ho tot per la borda?». Ell va respondre molt segur: «Tenir por d’equivocar-me, evitar les situacions que em fan por i intentar controlar les meves emocions».


  Els seguiments realitzats al cap de sis mesos i al cap d’un any van confirmar que la nostra estratègia era correcta i les millores i el canvi substancial en les seves percepcions havien quedat ben establerts.


  Aquesta intervenció es basa a fer una reconstrucció de les idees d’èxit i fracàs, amb l’objectiu de desterrar la concepció que tot depèn de la sort, i establir que, en canvi, després d’un entrenament seriós i exigent es pot aconseguir l’èxit en allò que un es proposi. Cal tenir clar, però, que abans d’arribar-hi són inevitables alguns errors, que no s’han de considerar fracassos perquè formen part de l’aprenentatge.


  Integració a l’escola


  Davant d’un canvi d’escola, l’Anna va començar a experimentar greus dificultats per integrar-se. Havia començat segon de batxillerat en una escola nova a causa d’un canvi de feina del seu pare. Era filla única i la mare estava desesperada.


  Es tractava d’una escola concertada, que quedava una mica més lluny de casa i era una mica més cara que l’anterior. Els costava un gran esforç portar-hi la filla, i la mare se sentia molt decebuda. Segons ens va explicar, ni ella ni els professors no havien aconseguit que s’integrés, i l’Anna anava cada dia plorant a l’escola. Els diumenges li agafava un mal de panxa molt agut, que li continuava tota la setmana. Havien consultat diferents metges, havien anat a especialistes i li havien fet proves, però tot sense èxit: no havien trobat cap causa orgànica del dolor. La digestòloga havia comentat als pares que potser era un mal d’origen psicosomàtic. Per això, després de passar per molts metges, havien arribat a nosaltres.


  La mare també es queixava dels atacs de pànic gairebé diaris i de l’angoixa terrible que patia la seva filla.


  Quan li vam preguntar com li anava l’escola anterior, a la qual havia assistit des que era petita, vam saber que allà també havia patit el rebuig de part les companyes i, sobretot, de part d’una tutora que li tenia molta mania. Els pares, des de diferents perspectives, la pressionaven perquè es prengués les coses d’una altra manera i l’encoratjaven perquè no plorés, i aquesta actitud només feia que retroalimentar el problema.


  En aquest cas, es veia clar que s’havia d’intervenir a tres bandes per separat.


  Primer de tot, la mare. La nostra prescripció va consistir a dir-li que es limités a observar sense intervenir. Per aconseguir-ho, vam haver d’explicar-li que ella no era la responsable dels problemes de la seva filla i que era molt important la seva col·laboració.


  Quan ens vam entrevistar a soles amb el pare, ens va donar la seva perspectiva, que ens va permetre entendre les causes de la sobreprotecció que desplegava la mare sobre la filla. La mare havia tingut un problema greu de salut quan havia nascut la filla, i per això durant els primers mesos la van criar els avis. Aquest fet ens explicava l’angoixa materna i la distància paterna. Ell era més flexible i no donava tanta importància a cada comentari que feia l’Anna sobre les companyes de l’escola nova. Però estaven en una situació límit. La prescripció per al pare va consistir en el següent: havia de donar un temps a l’Anna per plorar de gust; li podia donar uns minuts abans d’entrar a l’escola. En lloc d’intentar dissuadir-la i dir-li que no plorés, havia de reservar aquest temps perquè ella pogués plorar cada matí, de manera que allò es convertís en una «obligació» i ell la consolés.


  Respecte al mal de panxa, vam idear una estratègia que es basava en l’acceptació que ella patia. Vam explicar a l’Anna que allò era un virus que requeria medicació i un parell de mesos de règim alimentari. Això volia dir que havia d’anar a dinar a casa i prendre unes pastilles per al dolor. Així, tenia una manera d’explicar als seus companys i als mestres les seves absències constants. Això va tranquil·litzar-los a tots. L’Anna, per primera vegada, es va sentir compresa i, per tant, alleujada. El fet que un professional li donés alguna cosa per a la seva malaltia i que pogués deixar de patir era molt important per a ella.


  En la nostra segona trobada, gairebé no es notava cap millora. Als pares els costava veure-la, però la filla sí que manifestava que la millora existia. Tot anava molt lent perquè hi estaven tots implicats i els ritmes de cadascun no eren els mateixos, però sí que es podia observar un inici de canvi. Els atacs de pànic eren més curts i més espaiats, tot i que la mare s’entestava a mostrar la patologia i raresa de la seva filla. Finalment es va adonar, també gràcies a les nostres explicacions, que l’Anna estava molt espantada, sobretot per les reaccions que veia en els seus pares, que feia molt temps que pensaven que la seva filla estava molt malament del cap. Finalment, perquè ens adonéssim de la gravetat de la situació, van reconèixer que l’any anterior, seguint les prescripcions d’un psiquiatre, l’havien estat medicant amb Prozac.


  En el cas de l’Anna, els psicofàrmacs, en lloc d’ajudar-la a millorar, l’havien fet empitjorar. Vam explicar als pares que els psicofàrmacs no curen, que apaivaguen els símptomes, i que són recomanables en casos diagnosticats amb unes altres característiques. El més important era entendre que la seva filla no estava malalta, sinó que estava funcionant de forma inadequada per por, per inseguretat i, segurament, per excés de protecció. Aquest és un clar exponent de pares helicòpter.


  En la sessió següent, les coses havien començat a millorar, a mesura que les interrelacions entre tots tres s’anaven reestructurant. La mare s’anava obrint i va anar explicant com se li havia escapat el tema de les mans. Buscant per internet les causes dels atacs de pànic de la seva filla, havia trobat en una web que allò podia ser una psicosi i que la seva filla podria suïcidar-se. Aquella informació havia desencadenat una por desenfrenada que no havia fet sinó augmentar la por de la filla i, per tant, n’havia duplicat els símptomes. Les explicacions racionals no havien servit de res i la pèrdua de control es va instal·lar en la dinàmica familiar. Aquesta informació ens va explicar el motiu d’aquells atacs tan desproporcionats, en els quals l’Anna plorava i plorava com si s’hi jugués la vida.


  Un cop els pares van ser capaços d’entendre, per separat, la dinàmica de la disfuncionalitat i van canviar la seva actitud i sobretot van perdre la por, els canvis es van anar succeint de forma ràpida i clara. L’Anna ja no necessitava plorar abans d’anar a escola. Va superar el mal de panxa i va començar a quedar-se a dinar amb els seus companys, primer els divendres perquè era abans del cap de setmana i li era més fàcil afrontar-ho, i després un parell de dies entre setmana. Fins que va descobrir que s’ho passava tan bé, que va demanar a la seva mare de quedar-se a dinar cada dia. A mesura que va intensificar la convivència amb els companys, es va anar integrant a poc a poc amb ells. Era una de les alumnes més brillants en l’àmbit acadèmic, i això li va fer guanyar amics fàcilment. Tots volien fer els treballs d’equip amb ella.


  Ara ja ha passat un any de tot això, i l’estabilitat li ha permès créixer i recuperar el control, ha madurat i les relacions entre mare i filla s’han normalitzat. El pare n’està encantat.


  Rebel·lia. Com establim límits?


  La rebel·lia és un tret característic de l’adolescència, i forma part del creixement per oposició.


  Els nois o noies de vegades necessiten fer valer les seves opinions posant-se a la contra. Si els pares diuen blanc, els fills diuen negre simplement perquè portant-los la contrària es reafirmen en la seva individualitat. Els casos límit es podrien definir com a trastorn negativista-desafiant, segons el DSM-5 (el manual de diagnòstic), que es caracteritza per un constant comportament negatiu, provocador, desobedient envers les figures que ostenten l’autoritat (pares, professors, etc.); és més habitual en els nois que en les noies.


  En aquest cas, els pares porten una càrrega de culpabilitat. Són conscients que hi ha alguna cosa que no estan fent bé.


  En la primera visita, els pares de l’Arnau es van queixar de les insolències constants: el seu fill contestava malament, li havien trobat porros i havia negat que en fumés (deia que eren d’un amic). La situació era complicada. L’Arnau acabava de fer setze anys i no hi havia manera que acatés les normes familiars. Això al pare l’angoixava especialment perquè tenia dos fills més petits i l’exemple que donava l’Arnau era molt dolent per a ells. La mare havia trobat un escrit a l’ordenador del seu fill en el qual expressava la seva disconformitat i s’acomiadava de tothom com si estigués a punt de fer alguna bogeria.


  Els constants enfrontaments els tenien esgotats i sense forces. La part positiva era que en l’aspecte cognitiu les capacitats del noi eren altes. Però els rendiments acadèmics estaven començant a baixar perquè fallava a l’hora d’acatar normes, de respondre als exàmens, de presentar els treballs, arribava sempre tard a classe, no respectava els horaris establerts, etc. Els pares l’esperaven desperts i l’intentaven persuadir dels avantatges de modificar la conducta. Aquests interminables sermons de matinada no aconseguien sinó irritar-lo. Al final deia que sí a tot, però l’endemà es tornava a comportar de la mateixa manera.


  A partir d’aquestes informacions relatives a la manera de funcionar i a les solucions fallides intentades, es va establir la següent intervenció paradoxal:


  Es va indicar als pares que, quan tornessin a casa, diguessin al seu fill gran que havien anat a consultar un terapeuta i que els havia dit que aviat els pares li donarien una sorpresa. El canvi aconsellat ja el coneixeu: observar sense intervenir durant una setmana, evitar els sermons, les esperes i les recriminacions.


  D’aquesta manera preparàvem el terreny per a un canvi substancial en la intervenció dels pares i, d’altra banda, volíem generar una expectativa i inserir en l’interior del cercle, ara bloquejat i disfuncional, una variable sorpresa per observar les reaccions de l’Arnau. Al cap de pocs dies ens va trucar per preguntar, de manera molt arrogant, quina era la sorpresa. Li vam contestar que tingués paciència.


  En la visita següent els pares estaven més relaxats perquè havien dormit totes les nits, ara que ja no s’esperaven desperts fins que l’Arnau arribés a casa. A partir d’aquí començava l’etapa més crucial: en aquest moment els pares havien de plantejar al seu fill les noves normes de casa.


  Ells imposarien l’horari de retorn, una norma que ell podria respectar o deixar de respectar, i els pares reaccionarien en conseqüència. Si el fill respectava l’horari no hi hauria sorpreses, però si no ho feia els pares serien lliures de sorprendre’l.


  La idea era transmetre al fill la idea de qui té el control de la situació. Si ell no arriba a l’hora concertada, la porta es tancarà i es deixarà una nota a la porta perquè vegi que no és un oblit. Una frase explicativa del tipus: «Pots quedar-te fora a contemplar la nit». Era molt important no fer cap comentari ni sermó l’endemà. Únicament: «Tal com havíem quedat, estàvem en el nostre dret de sorprendre’t».


  A la consulta següent els pares van descriure, molt alleujats, que la primera experiència de deixar-lo tancat a fora de casa, amb la nota a la porta, havia estat definitiva. El cap de setmana entrant el fill va demanar negociar l’horari de tornada per no trobar-se la sorpresa de quedar-se al carrer. El seu to havia estat molt més amable i ja no els plantava cara. A poc a poc, les aigües van tornar a mare i la convivència es va normalitzar. El seguiment realitzat va confirmar els canvis i que l’evolució havia estat l’adequada.


  
    S’aprèn molt més d’una experiència vital que dels sermons, i aquests casos reals són importants per plantejar-se quin tipus de pares volem ser: pares helicòpter o pares respectats, pares ós o pares tigre.

  


  Aquest tipus d’experiència emocional educativa amb un noi que ha traspassat els límits, i que se’l fa arribar fins al punt que veu el final, ha canviat la seva perspectiva. L’ha portat a considerar els seus pares no com unes persones a qui pot trepitjar, sinó com unes persones que tenen el control i poden reservar-li sorpreses desagradables. Una resposta dels pares com aquesta, forta i contundent, en lloc de la manera de fer dèbil i submisa de l’inici, canvia radicalment les postures de tots dos envers el problema, i ajuda a forjar un respecte indispensable per poder educar bé els nostres fills.


  Aquesta intervenció es basa a fer una reconstrucció de les idees d’èxit i fracàs, amb l’objectiu de desterrar la concepció que tot depèn de la sort i d’establir que, després d’un entrenament seriós i exigent, es pot aconseguir l’èxit en allò que un es proposi. En tot això cal tenir clar que abans d’arribar-hi són inevitables alguns errors, no considerats fracassos, ja que són part de l’aprenentatge.


  L’edat de la poca-solta


  En aquest cas veurem els típics comportaments que ja observava Sòcrates en els adolescents. En Xavi era un noi que acabava de fer els tretze anys i havia ingresat a l’institut per cursar la secundària. El noi va començar a canviar i va passar de ser obedient i treballador a ser un mal educat que deia paraulotes, es mostrava agressiu envers la seva germana petita, de sis anys, i deixava d’estudiar perquè deia que no li agradava l’escola.


  Uns pares experimentats, quan observen aquests canvis, poden servir-se de la ironia i classificar aquests comportaments de poca-soltades i no donar-los més importància i alhora ajustar els límits i les conseqüències pedagògiques. És un moment perillós perquè, si l’equip pares no treballa conjuntament, la situació se’ls pot escapar de les mans, com els va passar als pares d’en Xavi.


  En la primera visita es van poder observar les dinàmiques familiars, perquè van venir tots tres: el pare, la mare i el fill. Ràpidament van quedar clars els comportaments de cadascun. La mare era la que més lamentava el problema, veia el fill com un noi provocador, inconscient, ho emfatitzava tot molt i ho vivia com una cosa horrible. En canvi, el pare minimitzava el problema i sovint justificava el seu fill, ja que ell s’hi sentia identificat. Pensava de debò que tots els nois passen per aquesta etapa i no veia res de diferent entre el seu fill i els altres.


  El fill durant la sessió es va mantenir absent, mirant per la finestra, tot i que els pares l’instaven que estigués atent i es comportés de manera adequada.


  Una vegada aclarit que les solucions que havien intentat els pares fins llavors, i que no havien funcionat, havien consistit a actuar cadascun pel seu compte, d’una manera desorganitzada, sense cap objectiu comú, vam procedir a la primera reestructuració i assignació de la prescripció. Vam preguntar als pares, davant del fill, si consideraven que en Xavi feia alguna cosa bé, i van reconèixer que en feia moltes, però que les espatllava amb les formes. Vam acordar que eren més importants els fets que les formes, que estava en procés d’aprenentatge i que, a partir d’ara, es fixarien només en les actituds positives del seu fill i buscarien la manera de premiar-les de forma conjunta seguint un barem fixat en funció de la dificultat de les accions: fer els deures, recollir l’habitació, comportar-se bé amb la seva germana, etc.


  En Xavi va començar a estar atent mentre el terapeuta explicava que a partir de llavors el noi no necessitava ajuda professional, i que només assistirien a les visites els pares per explicar els progressos del noi.


  D’aquesta manera, alliberàvem en Xavi de l’etiqueta de «problemàtic» i li donàvem una profecia que s’autocompleix; és a dir, li obríem el camí a portar-se bé perquè és el que esperàvem d’ell.


  Als pares els donàvem eines perquè col·laboressin i se sentissin part del mateix equip. La premissa era que actuessin «com si» el seu fill fos tranquil i posessin en pràctica una acció conjunta cada dia.


  Segons ens van explicar els pares a l’entrevista següent, el funcionament familar havia canviat —tal com nosaltres havíem previst—: des del moment que els pares es van posar a actuar conjuntament i a saber què havien de fer, van eliminar les angoixes i les pors i van transmetre al seu fill seguretat, equilibri i unitat, perquè ja no anaven cadascun per un cantó, sinó que actuaven com un equip. I, per tant, s’adonaven que no havien cridat tant com abans i que no estaven exasperats; tot era més tranquil. En conseqüència, el fill també havia reaccionat amb més calma. Els germans s’havien acostat, i encara que en la qüestió dels estudis no es veia cap canvi, en la resta començaven a veure la llum.


  A banda d’això també es va fer el que s’anomena la reestructuració per a l’autoregulació, en què els deures estan prohibits a partir de les vuit del vespre i, si no els han acabat, s’han d’aixecar al matí a dos quarts de set o les set per fer-los. El motiu és de caràcter neurològic: allò que al vespre es pot trigar més de tres hores a fer, al matí, amb les neurones fresques, es pot tenir enllestit en mitja hora.


  En aquest cas, també van ser necessàries tècniques d’estudi adaptades a les intel·ligències múltiples per treure el màxim partit de les habilitats cognitives d’en Xavi.


  El seguiment posterior va confirmar el bon pronòstic realitzat i l’autocompliment de la profecia sobre el comportament d’en Xavi, gràcies a la unitat educativa de l’equip pares.


  El sexe a l’adolescència: com abordar-lo amb sensibilitat


  Molts pares no volen saber res de les conductes sexuals dels seus fills, amb l’excusa que ara a l’escola ja ho ensenyen tot. Els fills tampoc tenen gaire tendència a parlar amb els pares dels seus dubtes en aquest terreny, i prefereixen parlar-ne amb els amics. Això fa que molts pares visquin d’esquena a la realitat sexual del seus fills. Actualment, els joves comencen a ser actius sexualment cada vegada més aviat.


  Molts adolescents, quan acudeixen a les consultes psicològiques, s’atreveixen a preguntar, perquè saben que hi ha secret de confidencialitat, el que no poden consultar als seus pares. Tal com m’explicava una noia de catorze anys: «Jo no li puc preguntar res d’això a la meva mare. De seguida es posa nerviosa i em comença a preguntar per què ho vull saber, si sóc verge o no…, i acabem discutint». L’actitud d’altres pares és canviar de tema, o els diuen «Ja ho aprendràs quan siguis més gran».


  També és habitual trobar diferències entre els nois i les noies. Els pares sovint se senten més còmodes amb la sexualitat masculina, més acceptada socialment (com més experiència en aquest camp, més reconegut com a mascle és un noi) que amb la de les noies, que continua sent tabú.


  La manera d’abordar la curiositat és amb molt de tacte per no culpabilitzar i per fomentar el diàleg.


  Per exemple, la Núria, de tretze anys, demana permís per fer una festa de pijames a casa seva. Aquesta és una oportunitat per ensenyar valors. Es desenvolupa el diàleg següent:


  NÚRIA: Puc organitzar la festa aquest cap de setmana?


  MARE: Si vols…


  NÚRIA: Saps el que fan algunes nenes a les festes? Jocs per fer petons a les noies.


  MARE: Ah.


  NÚRIA: A la meva festa podria passar. Hi estàs d’acord?


  MARE: A tu què et sembla?


  NÚRIA: Que em diràs que no!


  MARE: Bé, veig que us esteu interessant per entendre les relacions romàntiques, però no crec que sigui apropiat per a la vostra edat. Podríem pensar en algunes altres opcions perquè us divertiu.


  D’aquesta manera la mare ha aconseguit que la filla se senti còmoda parlant amb la seva mare d’aquest tema i obre el canal comunicatiu i la confiança.


  L’educació sexual podríem dividir-la en dos àmbits diferents. L’un seria la informació que els nois i noies troben tant a l’escola, com amb els amics, com a través de les xarxes i internet. L’altre, de més difícil accés, és el dels valors, els significats, etc.


  Un comentari molt interessant perquè revela una informació de valors envers el sexe és el que va fer en Lluís al seu pare, quan tenia quinze anys: «He descobert la diferència real entre nois i noies. Les noies prometen sexe per aconseguir amor, i els nois prometen amor per aconseguir sexe».


  LLUÍS: Així doncs, he decidit fer-les servir per al meu interès. Me n’aprofito i després les deixo.


  PARE: Què els passa a les noies quan les deixes?


  LLUÍS: No és assumpte meu —respon contundent.


  PARE: Doncs jo penso que si atreus una noia prometent-li amor i només busques sexe, els seus sentiments sí que són assumpte teu.


  D’aquesta manera el pare li va fer veure al seu fill que la dignitat i l’honestedat en les promeses formen part de la integritat personal, sigui en el tema sexual, social o laboral.


  És fàcil confondre una relació sexual amb una d’amorosa o d’amistat. Ara hi ha un concepte nou, que són els amics amb dret a sexe, però sense compromís i sense convertir-se en una parella. És un fenomen molt demostratiu de la confusió de rols que pateixen els nostres joves. Ajudar a assumir els rols és molt important i també ensenyar-los que el sexe no és moneda de canvi.


  Pares separats: equip educatiu?


  El primer que m’agradaria puntualitzar és que, en una situació ideal, els pares es poden separar, però han de continuar la seva tasca com a pares i haurien de funcionar com un equip en benefici dels seus fills. Deixar enrere egoismes, dolor, retrets, i afrontar l’etapa adolescent dels fills comuns amb unes estratègies comunes. És típic que els fills de pares separats juguin amb tots dos a fer-se les víctimes per treure partit de la situació. A l’un se li queixen de l’altre, i a l’inrevés. Hi ha d’haver un mínim de diàleg entre els pares. Ja sé que és molt difícil amb uns pares que no s’han entès mentre estaven casats o vivien junts, però al llarg de tants anys d’experiència amb adolescents m’he adonat que els fills necessiten els dos pares.


  L’angoixa deguda a la fricció entre els pares després d’un divorci ocasiona danys col·laterals en els fills, que es converteixen en víctimes. Això passa si els pares no aprenen a continuar sent pares per més que hagin deixat de viure com a parella.


  Moltes vegades, amb raó o sense, els fills senten que són els causants de la ruptura. I sovint és molt difícil mantenir-se neutral, perquè els mateixos pares es posen a competir per l’afecte dels seus propis fills, i això distorsiona les relacions emocionals entre ells. Apareixen les mentides, les desacreditacions, el «Jo sóc millor que l’altre» o «L’altre és pitjor que jo»… o els xantatges: «Si no et cuida igual que jo és que no t’estima»… Tot això deixa empremtes en el caràcter dels fills, que es converteixen en petits supervivents d’aquest tsunami que suposa un trencament familiar.


  Els nens creixen amb les lleialtats dividides i una ambivalència permanent. Aprenen a manipular els pares per obtenir-ne beneficis, tant emocionals com materials.


  Encara que sigui útil per als fills saber que els pares no coincideixen en tot i que han de pactar i arribar a acords, no cal que siguin testimonis de les disputes entre ells.


  Altres vegades els fills són utilitzats per enviar i rebre missatges entre els pares, que no volen parlar directament.


  Els fills necessiten estar segurs que són estimats pels dos pares i que no estaran al mig de les seves desavinences.


  Tot aquest procés requereix un període d’adaptació a la nova situació emocional.


  Us explicarem un parell de casos per il·lustrar la importància de funcionar com un equip educatiu, tot i estar separats.


  El primer cas es va solucionar en un temps rècord (menys de cinc sessions), tot i que es tractava d’un problema que durava des de feia molt temps. És el cas de la Maria, una noia adolescent de setze anys, filla única de pares separats, que experimentava un rebuig per l’estudi. La Maria adoptava una actitud victimista davant de qualsevol cosa que suposés un esforç: fer els deures, responsabilitats domèstiques, etc.


  Els pares mantenien un relació diplomàtica, amb un règim de visites prou ampli, una mica a demanda de la noia tenint en compte l’edat que tenia. La Maria havia après a manipular el pare i la mare amb promeses que després no complia.


  Però en treia prou partit: sortia amb les amigues, arribava tard, anava a festes, feia petits viatges o aconseguia capricis (que els pares li concedien ràpidament), sense demanar-li el compliment de les seves promeses.


  Aquesta actitud la feia servir per posar els pares l’un contra l’altre. La mare acusava el pare de ser massa intransigent, i el pare a la mare de ser excessivament tolerant. Es barallaven constantment, sense prendre cap decisió respecte al problema, i la filla continuava rebent de tots dos sense donar res a canvi.


  Es veia molt clar que el que faltava era una actuació conjunta del pares, que la seva interacció fos única, adequada i estable, perquè això els portés a mostrar-se ferms i decidits amb els objectius decidits conjuntament.


  De manera que la nostra intervenció va consistir a planificar una estratègia conjunta per valorar els premis corresponents a l’esforç de la setmana, en lloc de ser la filla la que ho expliqués a l’altre progenitor, ja que ella estava una setmana amb un i el cap de setmana successiu amb l’altre, i la setmana següent a l’inrevés. Així doncs, es van proposar que cada divendres es reunirien en un lloc neutral, que podia ser una cafeteria a prop de l’escola, i cada un d’ells li donaria una puntuació numèrica del seu comportament (queixes, victimisme, deures, notes, etc.), farien la mitjana aritmètica i, en funció d’això, podrien verificar si aquell cap de setmana podia obtenir les seves recompenses: rebre paga, sortir amb les amigues, etc. Aquesta puntuació setmanal s’aniria acumulant, de manera que mensualment podria gaudir d’incentius més importants. I la puntuació seria decisiva per al viatge de fi de curs a l’estranger. Li explicarien a la seva filla que així s’asseguraven que eren del tot imparcials.


  A la visita següent, passades dues setmanes, els pares van referir un calvari de plors histèrics, amenaces i trampes emocionals per intentar que desistissin, cosa que van estar a punt de fer. Van aguantar i, passat el primer cap de setmana, en el qual la filla es va adonar que no hi tenia res a fer perquè els pares estaven decidits a no deixar-se prendre el pèl i a funcionar plegats pel que feia a la seva filla, la Maria va afluixar, es va asserenar i va acceptar les puntuacions dels pares.


  En la visita de seguiment, la progressió va ser exponencial, la Maria va aprendre a funcionar de forma normal centrant-se en les seves tasques i responsabilitats, i les baralles i els xantatges emocionals van disminuir considerablement.


  El segon cas és el d’una noia de setze anys, la Berta, a qui li tocava començar primer de batxillerat, i que va demanar als seus pares, separats des de feia bastants anys, que volia prendre’s un any sabàtic per estudiar anglès i decidir què volia fer.


  Tant el pare com la mare havien refet la vida per separat, i el pare s’havia casat amb una noia més jove i acabaven de tenir una filla.


  La Berta vivia amb la seva mare i el seu germà petit de dotze anys, però tots dos tenien molta relació amb el pare i anaven amb ell molts caps de setmana i les vacances d’estiu, Nadal, etc.


  Davant d’aquella demanda, el pare va preguntar: «Què hi diu la teva mare?»; i la mare: «Què hi diu el teu pare?». Ella, òbviament, va contestar a cadascun que l’altre no hi posava impediments, de manera que finalment no es va matricular de batxillerat.


  Curiosament, aquest cas ens va arribar a través de la dona actual del pare, que vivia molt preocupada per aquesta decisió, que trobava del tot inadequada.


  Finalment va aconseguir arrossegar el pare fins a la consulta i, una vegada sols, va explicar que aquesta decisió se li estava girant en contra. La Berta no només no anava a classes d’anglès, sinó que sortia totes les nits, a la discoteca. I es passava els matins dormint: la seva exdona estava desesperada i ell, desbordat, perquè tenia una filla petita a casa, molta feina i no sabia què volien les dones d’ell. No dormia i es passava els dies treballant per pagar dues cases. Els ho donava tot, els ho pagava tot, no entenia res. Aquest era el seu discurs.


  Quedava clar que la filla se sentia desplaçada pel nadó i reclamava atenció urgent. No es tractava de pagar-l’hi tot, sinó de dedicar-li temps i compartir estones per parlar amb ella i decidir junts el seu futur.


  Entre aquesta visita i la següent, a la qual li vam proposar que assistís amb la seva exdona per posar fil a l’agulla, va passar una cosa. Una de les nits que la filla havia sortit, era molt tard i no havia tornat, fins que la policia els va trucar per avisar-los que la seva filla era a l’hospital. Tots dos van pensar: un accident!


  Però no va ser això, sinó que la Berta estava internada per un coma etílic. S’havia emborratxat fins a perdre el coneixement. Els pares es van trobar a l’hospital i allà esperaven, angoixats, fent-se retrets de l’estil de «Si tu no l’haguessis deixat fer el que volia», «Tu no la vigiles prou», etc. Fins que, quan la Berta va obrir els ulls, el primer que va dir va ser: «Pensava que no vindríeu!».


  Mireu com funciona l’inconscient! El missatge és claríssim. Però els pares no el van entendre, i quan la noia va sortir de la clínica li van comprar una moto. És fàcil imaginar què va passar després.


  Aquestes tècniques no es poden aplicar sense la supervisió d’un professional que elabori un diagnòstic exacte de la situació.


  
    Indicacions per a l’equip pares:


    
      	Actuar en equip.


      	Tenir un objectiu clar.


      	Línies educatives semblants; si no, és imprescindible pactar per arribar a acords.


      	Evitar jugar a policia bo/policia dolent.

    

  


  Conclusió


  En el projecte vital d’una parella l’educació del fills és un projecte a llarg termini en què es van sembrant les llavors, amb les actituds, els fets, la coherència, les abraçades, la col·lecció de moments compartits i les paraules unes vegades encertades i d’altres no tant. El que realment importa és la intenció, la dedicació, la implicació. Els fills aprenen aviat a distingir i saben quan actuem amb el cor a la mà.


  Hem de desterrar la por i la inseguretat i aliar-nos amb el sentit comú, el control i l’amor desinteressat i incondicional. Amb aquesta recepta arribarem, segur, a bon port.


  Deu claus estratègiques per superar aquesta etapa


  
    	No discuteixis mai amb ells. És una batalla perduda, sempre guanyen ells.


    	És molt més efectiu donar les normes i anar-se’n. Si volen discutir, que ho facin amb la paret.


    	Fets i no discussions: actua amb conseqüències pedagògiques.


    	Això és decisiu: després d’una acció inadequada, desafiant o rebel, hi ha d’haver una conseqüència pedagògica. Si no passa mai res, no els ajudem a créixer.


    	No perdem mai de vista els nostres objectius: no es tracta de demostrar qui té la raó, sinó d’aconseguir portar-los cap al camí correcte, sense que se n’adonin. Les experiències viscudes són molt més colpidores que un milió de sermons.


    	Els aprenentatges profunds s’obtenen mitjançant la imitació dels models viscuts, no de les paraules.


    	Practica la coherència entre el que dius i el que fas; en aquesta edat, és un element clau per fomentar la credibilitat i el respecte!


    	Tingues clar que això és un camí, un aprenentatge: aprendre com funcionar en aquesta etapa és una tasca tant dels pares com dels fills.


    	Marca pautes des del principi. Els fills han de tenir clar qui controla la situació.


    	Escull els moments apropiats per acostar-t’hi, per a la intimitat i les abraçades, que són fonamentals en aquests temps d’inseguretat i incertesa.
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    MARÍA LUISA FERRERÓS TOR (Barcelona, 1967) és psicòloga infantil especialitzada en neuropsicologia i psicologia forense. Té un màster en alteracions de la son de l’Institut Universitari Dexeus i un altre màster en teràpia estratègica de la Universitat de Florència. És membre del TIP (Torn d’Intervenció Professional en el COPC) i directora de la unitat de psicologia clínica i parenting de la Clínica Diagonal. Ha col·laborat amb la revista El teu nadó, el centre Lenoarmi, la pàgina web Solohijos.com, la revista Baby Einstein, i ha format part de el cos de docents de la Unitat de Formació Continuada de la Universitat Politècnica de Catalunya.


    És autora, entre altres, de A dormir sin problemas (2001​), Enséñale a aprender (2004), Pórtate bien (2005), Enséñale a ver la tele (2005), Abrázame, mamá (2007), Sí, mamá (2007), Inteligencia musical (2008), Tengo miedo (2008), Adiós pañal (2008), i directora de la col·lecció de llibres i vídeos «Psicología infantil y de la adolescencia».


    En l’actualitat, col·labora amb diferents revistes i diaris espanyols, com Cómo crecer feliz o La Vanguardia, i amb els programes «Espejo público» i «El estirón» d’Antena 3, o «Noches de radio» i «Julia en la onda» d’Onda zero. També és membre assessor del web Superpadres.com.
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