
  


  
    
  


  
    Un llibre fonamental per als pares dels segle XXI que se senten perduts enmig de teories i noves maneres d’educar els fills: per què no recuperar el sentit de ser persones adultes que eduquen i abandonar el sentiment de culpa de no estar prou temps amb els fills, de no donar-los el que necessiten o que pensin que no els estimem si els renyem? Comellas reclama tornar al sentit comú, a no sobreprotegir els nens, a deixar que s’avorreixin, a no carregar-los de deures o activitats i deixar que descobreixin el món, però amb responsabilitat i sense ser-ne els protagonistes «reis», sinó formant part d’una família i un entorn on, a més dels drets, també tenen els seus deures d’infants.
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  Una prèvia: els propòsits


  La societat actual ens ofereix l’oportunitat, impensable en altres èpoques, d’accedir a un ventall immens d’informació. És una meravella gaudir de la llibertat i la capacitat d’expressar les idees pròpies, de poder difondre-les per molts mitjans i d’arribar a molts públics. Això ens permet obtenir diferents punts de vista d’un mateix tema i debatre’ls des d’una òptica crítica i informada.


  Sembla, doncs, que el fet de tenir accés a tanta informació ha d’afavorir tenir una major amplitud de sabers per tal de poder prendre decisions amb més seguretat, amb criteris, i defensar-los de forma autònoma.


  La realitat, però, no sempre és aquesta.


  La realitat és que l’existència de tants punts de vista i enfocaments genera inseguretat. Perquè, d’una banda, estem desbordats d’informació —una informació que interpretem com a coneixement—, i de l’altra, per tractar un mateix tema trobem diferents corrents de pensament, diferents tendències, que sovint es contradiuen, i sembla que hàgim de triar, que ens hàgim de posicionar. La tria d’una opció implica renunciar a d’altres, i de retruc suposa el dubte de si hem triat bé. I si parlem d’aspectes tan importants com l’educació, tan sols el fet de pensar que ens estem equivocant ens fa témer unes repercussions no desitjades en el desenvolupament de quelcom tan important per a nosaltres com són els nostres fills.


  Aquesta inseguretat i atabalament era l’objectiu i la intenció de l’anomenada societat de la informació? Segurament, no. Hem començat dient que disposar d’informació i de llibertat per expressar i compartir és fins i tot un privilegi, si ho comparem amb temps passats. Però si ens parem a pensar que vivim en un sistema que ho mercantilitza tot, ens adonem que aquesta inseguretat ens porta a la idea que cal que fem cursets, que llegim manuals, que vegem determinats programes de televisió o vídeos que ens ensenyin com ens hem d’alimentar, com dormir, com comprar, com programar les nostres vacances… i també, efectivament, com educar.


  La inseguretat també s’imposa pel fet que tot allò que s’ofereix «per saber què fer» porta implícita la idea de «no saber». S’ha arribat a un punt insòlit i desolador: ara resulta que no sabem fer res per nosaltres mateixos. Ara tothom s’ha d’apuntar a un corrent determinat i ha de seguir un manual per saber com actuar. I si dubtem en relació amb les accions quotidianes, que fins ara sempre havien tingut quelcom de molt d’intuïtiu i de sentit comú, què farem quan es tracti de tenir cura dels infants, de prendre decisions enfront dels nostres fills, d’educar? Pànic! De debò som tan incoherents que ens calen guies? I quan no ens en sortim amb les consignes que aquestes guies ens donen, tenim mala consciència, i tot seguit sentiment de culpa. Amb aquests missatges que rebem, aquest «no en sabem» constant i punyent, no podria ser d’una altra manera.


  De vegades la informació pot ser fins i tot alarmant:


  
    	Les primeres experiències de la canalla determinaran el seu futur.


    	Els dos primers anys són fonamentals.


    	El que no s’ha fet els primers anys ja no es pot recuperar.


    	Si hi ha hagut una infància poc estimulant, hi haurà repercussions.

  


  Missatges com aquests podrien tenir sentit en situacions extremes, però per norma general no fan sinó escampar angoixa. Fins i tot en els casos més complexos, com en el d’infants que no es desenvolupen en un entorn educatiu apropiat, els éssers humans tenim una meravellosa capacitat de reacció, la resiliència, que ens permet avançar en el procés de vida. Només cal recordar les infanteses dels nostres avis i àvies, les èpoques complicades de guerres, mancances i altres circumstàncies poc favorables. Per això, quin sentit tenen aquests missatges, sinó el d’alarmar, crear més inseguretat i, de retruc, una major necessitat de guies i gurus?


  Aquesta actitud espantadissa ha definit un públic destinatari, les famílies d’avui en dia. Es tracta d’un públic sensible i motivat, cada cop amb més formació i informació, que demana encara més informació i, especialment, solucions, recursos, «eines» i «estratègies» per resoldre les situacions quotidianes que no viuen com a tals, és a dir, com els petits reptes del dia a dia i de la convivència, sinó que els veuen com un problema de gran rellevància. Són les famílies que porten els nens a un terapeuta per problemes que haurien de saber resoldre per si mateixes, però al·leguen que els falten pautes. Són famílies que han absorbit moltes pors i esperen que la societat del consum els pugui oferir «productes» per saber donar respostes.


  
    	Com es treu el xumet a una criatura? Com es pot fer perquè mengi verdura?


    	I si plora, què fem?


    	És que no sabem educar. No ens han preparat, i la canalla no porta un manual.

  


  Amb aquest enfocament augmenta la literatura d’autoajuda, les obres que ofereixen un receptari per donar respostes, per educar les criatures, per aconseguir que dormin, per garantir-ne el desenvolupament, en definitiva, per evitar «problemes». Comprem aquests manuals i en seguim els consells de vegades fins i tot sense estar del tot d’acord amb el que diuen, i tot i així hi deleguem la responsabilitat de les nostres decisions.


  S’ha perdut naturalitat en la criança. És com si l’experiència ja no servís, com si les respostes no fossin a les nostres mans, sinó a Google o en els experts.


  A més, si ens fixem en els consells que ens donen professionals, a banda que alguns són impossibles d’aplicar, trobem que en cap d’aquests recursos es parla de context, de les diferents situacions, d’estats d’ànim, d’horaris, de prioritats, de la complexitat de la vida familiar… Si tinguéssim en compte tot això evitaríem angoixes i, en alguns casos, fins i tot la família riuria: hi ha propostes que no tenen cap ni peus!


  No volem dir amb això que no hi hagi bona voluntat, que no hi hagi bons professionals que facin aportacions interessants. El que passa és que moltes ofertes ben intencionades ofereixen respostes quasi miraculoses per saber educar els fills. I quan no ens resulten eficaces, o no funcionen en el nostre context, sempre es podrà pensar que el problema és que la família no ho ha fet bé, i no pas que no fossin bones idees.


  Cal tenir en compte també que l’educació és un procés llarg i que hi ha moments de tots colors. Ens costa comentar, compartir, pensar i decidir què volem fer a casa, a casa nostra, seguint el nostre estil, i per això acabem comprant llibres amb la creença màgica que, potser ara sí, es podran aconseguir els resultats desitjats de forma immediata. Per això tenen un gran èxit: perquè, almenys teòricament, donen resposta a la nostra inseguretat.


  Quines conseqüències ha portat tot aquest procés? Aquest enfocament i la gran diversitat d’arguments ha fet més fràgil el model adult. Boicoteja la nostra responsabilitat de persones adultes que eduquem amb l’autonomia de les decisions que prenem.


  El tema, doncs, potser no s’enfoca de manera apropiada. En una societat amb canvis i amb tanta complexitat l’única cosa que podem fer és enfortir els nostres criteris, compartir-los i comentar-los i sobretot poder disposar d’algunes idees que, a més de donar-nos seguretat i una mirada àmplia i serena, ens convidin a plantejar-nos interrogants, dubtes. Cal que només se’ns proposin suggeriments perquè els puguem considerar i valorar abans de prendre decisions. Després, com que som els protagonistes i líders de les accions educatives que s’han de realitzar a casa nostra, ja decidirem.


  Educar no és una tasca rígida i les criatures i els adolescents destinataris de l’acció educativa estan en procés de desenvolupament. Cada persona és singular de la mateixa manera que ho són les persones adultes que els acompanyen. Així han de ser, igualment, les decisions que es prenguin en els diferents moments del dia a dia i al llarg del procés.


  El que cal és viure, i amb serenitat; posar distància; un lleuger sentit de l’humor; reflexionar i valorar per què, com que no hi ha «la solució», ni tan sols n’hi haurà dues o tres, cal reaccionar. En el moment que hem d’actuar, ho hem de fer segons el que creiem i el que podem aconseguir. I això serà possible si no hi ha tants dubtes i senzillament es viu i es pensa amb més calma. Si al cap de dos o de cinc anys no recordem la situació que ens havia pressionat tant, vol dir que no era tan important.


  Aquesta és la idea principal que volem oferir. Aquest no és un llibre d’autoajuda. No és un document que guiï les accions que cal fer. No és un recull d’exemples a seguir.


  Proposa, més aviat, partir de situacions quotidianes en les quals ens puguem reflectir, de posar paraules i reflexions en què ens identifiquem, de triar i discriminar urgències i aspectes realment interessants per no tenir tanta pressió en tots els moments del dia, i de valorar que hi ha aspectes rellevants en què potser hem de fer parada i d’altres que, en canvi, podem deixar passar de llarg.


  Es tracta de recuperar la fortalesa del nostre paper de persones adultes que eduquem, l’autoimatge de persona adulta que sap reflexionar i prendre decisions de manera autònoma. Tots disposem de coneixements i d’experiències, podem comentar i intercanviar idees amb altres persones i per tant som capaços de guiar i educar els nostres fills i filles. Precisament durant aquest procés educatiu hem d’afavorir que les joves generacions, que s’estan despertant en el món, puguin aprendre diferents formes de moure’s, decidir i ser persones que de manera personal i col·lectiva actuïn amb respecte i responsabilitat.


  Un dels propòsits, doncs, d’aquest document és posar en evidència que no hem de tenir tants prejudicis o pors a l’hora d’actuar, que no cal seguir els eslògans i modes perquè guiïn la nostra actuació, que no cal justificar-se constantment, sinó que, en tot cas, tenim la possibilitat de compartir o explicar el que fem i el que no fem, el que pensem i el que ens passa. A partir d’aquí, si és possible, podem obtenir una aprovació externa o en tot cas valorar la nostra acció educativa.


  Mirarem de veure, al llarg del llibre, com són de paradoxals els diferents enfocaments i respostes i com ens hem de mullar, perquè no ens hem de permetre crear un buit inexplicable de la nostra responsabilitat. Si no ens impliquem des de la nostra autonomia com a adults, condicionarem de manera molt rellevant les joves generacions.


  El llibre s’estructura en quatre grans blocs:


  
    	En primer lloc es fa una mirada a la societat com a context en què estan immerses les famílies, l’escola i la comunitat. És el context que dóna idees, eslògans, models i formes d’interpretar el món, i és el lloc de construcció de models col·lectius. Veurem la contraposició amb el que es feia abans, i que suposadament era molt diferent del que ara entenem com la modernitat i l’adaptació al món del segle XXI.


    	El segon bloc se centra en el punt de vista de les criatures i les seves demandes, a les quals atribuïm moltes de les dificultats que tenim per educar. Fem, doncs, una reflexió sobre la lògica de les demandes infantils, per entendre el fet que algunes responen a les etapes de desenvolupament, d’altres a un aprenentatge que hem afavorit que tinguin i finalment unes altres són fruit de la societat en què vivim.


    És, doncs, important entendre-les i interpretar-les de forma apropiada, sense generar una mirada negativa o una atribució de mala voluntat o mala intenció a les criatures i als adolescents. Una bona interpretació i comprensió ens permetrà decidir com ens posicionem i donar respostes serenes, amables, tendres i, sobretot, educatives.



    	El tercer bloc se centra en una reflexió a partir d’exemples de situacions quotidianes que es produeixen en el context de moltes famílies. Analitzem algunes respostes que sovint donem, i que són més fruit de la pressió de les demandes insistents de la canalla, del cansament acumulat i del poc temps. Són situacions que, amb una certa freqüència, poden entrar en contradicció amb les idees i els criteris educatius que tinguem com a família i que anem explicant i argumentant amb la canalla. 

    És en aquest bloc on es posa en evidència la complexitat del dia a dia, alguns motius que porten a donar algunes respostes que no ens agraden i que, potser, ens generen un cert malestar i fins i tot el sentiment d’impotència o de culpabilitat en lloc de veure-ho com a inevitable, lògic o fruit del moment.



    	Finalment es considera interessant revisar i replantejar idees educatives que, segurament, tenen matisos que podem compartir i poden formar part del bagatge que la nostra generació adulta pretén transmetre a les joves generacions, perquè són criteris que fonamenten les nostres respostes. Són idees que ens permeten actuar de manera estable i coherent i afavorir el procés de maduresa de la canalla perquè puguin comprendre que les nostres demandes no responen a capricis. Són el marc de referència i fonament perquè, precisament, no sigui necessari estar dubtant de quin és el paper de les persones adultes en el camp educatiu. D’aquesta manera la canalla, a mesura que arribin a una major maduresa, podran reflexionar sobre aquestes idees, contrastar-les, compartir-les o contradir-les amb altres enfocaments. 

    No són idees rígides, però tenen consistència i, al marge de les concrecions que es van fent, es poden mantenir al llarg del procés educatiu.


  


  La societat: influències i models


  Quantes vegades hem comentat o sentit comentar que la societat d’avui és molt diferent de la que vam viure d’infants? Aquesta conversa es dóna en tots els contextos, en tots els llocs, en totes les professions i des de tots els punts de vista. Fins i tot jovent de vint-i-cinc o trenta anys troben diferències entre com havia estat el seu entorn i com és ara.


  Sempre s’havia considerat que cada generació era diferent de l’anterior i que canviava cada quinze o vint anys, aproximadament. Més o menys eren els anys que hi havia entre pares i fills, i per això no hi havia gaire diferència entre germans.


  El fet de pensar des del punt de vista generacional afavoria que hi hagués més cohesió en les relacions en el si de cada generació. Cada generació es definia per unes conductes, una música, una manera de vestir, unes pràctiques d’oci, uns interessos i fins i tot unes tendències professionals.


  De mica en mica, s’han escurçat els elements que es consideren propis de cada generació, no tant perquè disminueix la diferència d’edat entre pares i fills —de fet, més aviat augmenta—, sinó sobretot perquè canvien els interessos, les formes de fer i pensar entre persones cada vegada més pròximes en edat, i això és fruit dels ritmes i de les múltiples opcions que es donen a la societat.


  No cal, doncs, que pensem que cal actuar de forma més o menys homogènia perquè tenim una edat semblant, ni que les maneres de fer siguin estables entre els col·lectius familiars o els grups infantils i adolescents. Les diferències entre germans es manifesten cada cop més abans, amb intervals de cinc o sis anys.


  Els mitjans ofereixen moltes informacions, creen estils i models nous a cada moment i l’estabilitat de les modes s’escurça per afavorir el consum. Els canvis es fan ràpidament i tot acaba sent obsolet quan tot just ha aparegut.


  Això no vol dir que no s’elaborin idees noves constantment, perquè resulta que es poden recuperar, com una moda nova, aficions populars d’altres temps. En tenim un bon exemple amb la recuperació de la moda vintage. Evidentment, això no vol dir que es recuperi tot un estil de vida anterior. Són només modes per afavorir nous consums.


  Davant aquesta rapidesa dels canvis i tants models, qui ens diu com cal ser avui en dia? Com han de ser i actuar les àvies i els avis d’avui? Com es fa de pares i mares? Cal ser diferents de com s’era abans o es pot fer el mateix que feien els nostres pares?


  Respecte a com s’educava abans, queda clar que, actualment, hi ha més coneixement de la canalla, s’han fet estudis i recerques i per això s’han qüestionat i millorat alguns aspectes educatius que abans se seguien per hàbits adquirits i heretats, i ara sabem que no eren convenients. No podem seguir reproduint cegament tot el que es feia, ni podem deixar de banda tot el que hem après. La reflexió, la reconsideració i la rectificació també són bones.


  
    	Un clatellot a temps va molt bé.


    	Cal un bon càstig perquè sàpiguen que això no ho han de tornar a fer.


    	La canalla ha de marxar a jugar perquè els grans parlem.

  


  Possiblement, deixar enrere pràctiques que no eren apropiades ens genera més inseguretat perquè més aviat posa en evidència que obrim camí i potser actuem de forma poc apropiada. A més, es diu amb una certa raó, i també amb exageració, que moltes de les accions familiars tenen grans repercussions en el present i el futur de la canalla. És evident que això espanta. Però és que l’educació no ha de ser estàtica i inqüestionable. De cap manera!


  Sigui com sigui, avui en dia no som tan diferents d’altres generacions. No és cert que abans la gent només reproduïa el que havia vist al seu voltant, sense aportar res, sense fer canvis: si la societat hagués estat així no hauria evolucionat. El que sí que és cert és que abans els adults no patien aquesta crisi d’identitat davant les generacions joves, i també és veritat que compartien amb altres persones, discrepaven i no reproduïen de forma automàtica o robòtica allò que veien fer al seu voltant.


  Però, quants missatges es donen per explicar-te com s’ha de viure ara…! Si no vols que et diguin que estàs fora de circuit cal seguir els dictats, els models, els eslògans d’avui. Cal tenir en compte el que es diu en els articles de premsa, encara que de vegades és fruit d’uns estudis ben poc fonamentats, poc representatius o fins i tot poc seriosos:


  
    	A quina edat es comença AVUI a tenir relacions sexuals? Cap als setze anys JA ÉS el més normal?


    	A quina edat comencen els enamoraments? AVUI DIA, ja es produeixen a educació infantil, cap als nou o deu anys.


    	Com han de ser els adolescents D’ARA? És normal que siguin menys obedients, més tabalots, més ximplets, més arriscats.


    	Quin percentatge d’adolescents consumeix alcohol o drogues els caps de setmana? A quina edat comencen? Si no és abans dels setze anys, JA NO SÓN «normals».

  


  I doncs, hem de pensar que qui no compleix aquests dictats «actuals» té un problema?


  Tot el bombardeig de dades no aporta coneixements que guiïn les possibles accions, ja que tan sols es basen en fets locals i puntuals, que no responen a cap informació seriosa. Per això aquesta narració no aporta una anàlisi que expliqui les circumstàncies o altres factors que ajudarien a entendre la noticia que es dóna. Perquè si fos més seriosa no cridaria l’atenció, no afavoriria el debat ni moltes de les accions que es fan i que, malgrat que acaben en fum o que tenen poca eficàcia i durabilitat, sembla que provoquen tranquil·litat:


  
    	Ara es farà un programa per prevenir…


    	Es prendran mesures per afavorir…


    	Caldrà fer conferències i cursos per informar les famílies perquè…


    	Caldrà més control en…


    	Caldrà que la canalla no vagi sola a l’escola, no fos cas que…

  


  Certament, d’informació no en falta, però les respostes que es donen no sempre són apropiades perquè no es busca com afavorir la implicació de tots plegats en un debat més col·lectiu, més compartit, on la canalla no sigui tan sols receptora dels missatges adults sinó un agent, segons l’edat i temàtica, de moltes de les decisions que calgui prendre per tal que no els fem arribar només informacions, control o contenció i els deixem sense criteri davant dels estímuls que reben de la societat.


  —A l’escola faran un curset sobre drogues. Diuen que els pares hem de venir amb tu perquè en puguem saber tots els efectes i per què no n’has de consumir.


  —Ja ho sé, en fem una cada any i els companys que consumeixen també hi han anat.


  —Potser els seus pares no tenen aquesta informació?


  —Sí que la tenen, hi van anar l’any passat.


  —I doncs, com és que encara consumeixen?


  —Perquè tenen diners, perquè… no ho sé. Però és que diuen que tothom ho fa i jo, encara, no ho veig clar. No sóc normal, oi?


  Tenir informació és important però cal que sigui apropiada; no es tracta d’amagar, però tampoc de bombardejar. No es tracta de control, sinó d’acompanyament.


  Perquè puguin ser protagonistes i participar en el seu propi procés de creixement, cal donar-los espai, tenir unes relacions basades en el diàleg i la confiança, afavorir la maduresa, atorgar responsabilitats i criteris, trobar el moment per anar accedint a l’anàlisi de la realitat, al que la societat ofereix, amb seguretat.


  Hi trobem, a més, moltes contradiccions. La canalla necessita també temps per viure les situacions pròpies de l’edat i no només imitar models que els fan entendre que «ja són grans». De vegades, se’ls dóna accés a productes propis d’edats més avançades. Per exemple, se’ls porta a concerts de música d’adults, fet que es ven com l’oportunitat de compartir el lleure dels adults, però aleshores es crea la imatge xocant que hi van amb el xumet i carregats de peluixos. Hi ha ofertes de roba, jocs, missatges i productes audiovisuals que no es diferencien gaire des de molt petits, i encara no han tingut temps per anar superant etapes. Veiem infants que van en cotxet i porten xumet i que manegen la tauleta i el mòbil.


  D’aquí a donar-los la possibilitat de decidir aspectes sense tenir recursos ni informació, hi va un pas; en parlarem més endavant.


  Queda clar que no els fem viure cap situació iniciàtica ni esperen que tinguin una edat determinada per passar d’una etapa a l’altra, perquè ja s’accedeix a tot des de ben petits i, a més, al costat dels adults. S’han diluït les transicions. Abans les experiències es vivien quasi com una transformació per diferenciar-se dels més petits i accedir al món adult, i en alguns casos hi havia una transgressió en relació amb els adults. Ara, això ja no cal, perquè aquest pas el fan plegats.


  No deu ser que estem cremant etapes i donem imatges per imitar i identitats i rols a la canalla quan encara no saben en quin món viuen ni el context que els és propi? Llavors ho justifiquem amb l’expressió «avui en dia són més espavilats», tot i que això és cert en un sentit, però a la vegada els veiem molt dependents de l’altre. Potser cal que ho enfoquem d’una altra manera?


  El que és evident és que la societat ofereix i dóna accés a molts estímuls: consum de productes, tecnologia, oci amb control o no… És per això que cal revisar com ho gestionem tot amb la canalla. Els agrada, això sí, però pel camí perden l’oportunitat de fer moltes activitats que afavoreixen la descoberta del món a la seva mida, que necessiten per créixer i madurar: jugar amb tots els tipus de jocs possibles —de rol, amb objectes, de moviment, amb altres criatures—, potenciar la imaginació que es desperta amb els contes, fer-los escoltar música i cançons que puguin entendre, proveir-los d’experiències adaptades a la seva edat i també accedir a la tecnologia, però de forma pausada i guiada.


  Societat paidocèntrica


  És més difícil ser una criatura ara que fa uns anys? Segurament sí, perquè hi ha molts models i la canalla, que sempre ha estat pendent d’imitar per aprendre, ara té moltes formes de fer-ho i sovint no acaba de trobar a quin model acollir-se ni com. Constantment els passen al davant nous models proporcionats pels mitjans o internet, i això canvia sovint i els provoca inestabilitat.


  També és més difícil que abans ser adolescent? Ben segur, perquè a més de molts missatges, enquestes i ofertes que es fan, igualment hi ha molts models i imatges del que significa ser adolescent.


  Hi ha un factor que té una influència decisiva: tota la societat gira al voltant de la canalla, entesa com a grup de consumidors, i per això se’ls ofereixen moltes maneres d’accedir al món: joguines (específiques per a nenes i d’altres per a nens), roba molt propera al model adult, tecnologia, programes de televisió i un llarg etcètera.


  
    	Si la canalla ho vol, ho tindrà.


    	Si el protagonisme el focalitzem en la canalla, la família comprarà.


    	Si les criatures volen anar-hi, la família hi anirà.

  


  Malgrat les possibles dificultats econòmiques, tot i que l’objecte que es ven no tingui cap interès pedagògic ni sigui d’interès per a la criatura, tan sols cal fer-ne una bona difusió, perquè es vendrà. La durada i l’ús del producte comprat no preocupen ni són motiu de cap debat perquè el que cal és oferir un nou estímul i un nou bé de consum per deixar el que ja es té, encara que sigui nou, i voler una altra cosa.


  També les persones adultes som sensibles als mecanismes de la societat de consum: si ho veiem, ho desitgem. El valor de posseir per poder ser com tothom determina moltes de les decisions de consum. En el cas dels infants i els adolescents, hi ha la pressió afegida: «tenir el que tenen els altres» i «anar on ha anat tothom» afavoreix sentir-se membre del grup, fet que és una necessitat en un moment vital de construcció de la pròpia identitat, tan canviant en aquestes primeres edats.


  Aquests missatges vénen de tots els camps (l’alimentació, els jocs, les joguines, els espais de lleure), i es posen a la seva disposició tan bon punt se surt de casa, i es va creant un efecte i una actitud d’immediatesa; cal comprar el mateix que tothom per poder mostrar-ho, menjar el mateix, portar la mateixa roba i mostrar les noves adquisicions per mantenir el cercle: tenir, mostrar i oblidar.


  Amb tot això anem donant a la canalla una imatge de la realitat que, si més no, és distorsionada, i es van desdibuixant molts dels aspectes que haurien de formar part de l’educació: l’anàlisi, el sentit crític, la reflexió… S’afavoreix una vivència més serena d’aquesta etapa tan important de la vida, guiada per les persones adultes, que tenen experiència per actuar de la forma apropiada. De fet, això queda recollit en la Declaració dels Drets de l’Infant: «Donar a aquesta etapa de la vida el valor que, sens dubte, té: salut, benestar, bon tracte, seguiment del seu desenvolupament i afavorir que hi hagi una mirada global que permeti el desenvolupament i maduresa».


  Anem a pams i observem alguns exemples:


  
    	Per fer atractius els anuncis es dóna una imatge de «poder» a la canalla i es minimitza la imatge adulta. Un mal bagatge. Encara que es vulgui recuperar «el saber de la infància», no pot ser que la canalla tracti els adults de «criatures que cal estimular perquè han perdut els papers»; no pot ser que els tractin d’ignorants perquè no saben anglès o no tenen prou habilitat en la tecnologia. No cal compartir tots els coneixements per preservar la imatge de respecte i reconeixement que és fonamental per al desenvolupament de la canalla. Altres generacions eren analfabetes però respectades pels seus infants i joves.


    	Per què ens fa gràcia modificar el perfil de la canalla i els vestim com si fossin petits adults i gairebé com nosaltres? Deu ser perquè això afavoreix que la gent adulta mostri la seva ànsia de dissimular l’edat. A totes les edats es vesteix igual? Això pot fer que millorin les vendes? El que queda clar és que els situa en un lloc que no els correspon.


    	L’accés de la canalla a informacions sobre la realitat, a través d’imatges molt explícites, no els proporciona més dades sinó que esbiaixa la informació. Ja no cal «imaginar», no cal «descobrir», no cal «suposar», ja hi ha quasi el manual d’instruccions: com es fan els petons, com es fa l’amor, com es declara la gent, com es barallen les persones, com es mata… Els infants ho veuen tot al cinema, a les sèries, als reality shows, amb tots els efectes especials inclosos i les posades en escena que fan que el que veuen sembli formar part de la realitat. A partir d’aquí interpreten com «és» la vida i «com són» les dinàmiques dels adults, i es fan idees i models del que ells han de ser, del que han de fer… Evidentment, aquestes imatges no inclouen aspectes molt més prosaics, domèstics o quotidians, ni una visió almenys més amplia del món, i creen unes expectatives molt poc acurades i completes del que és la realitat.


    	Amb la idea, d’entrada positiva, de passar un temps de lleure plegats, portem la canalla petita a espectacles que podrien ser per a adolescents, per a joves, per a adults, i «com que hi anem plegats», «com que ells ho volen», «com que ja hi som nosaltres»… Tot sembla apropiat. Hi ha força espectacles adequats per a la primera infància i de qualitat, i tot i això els portem als concerts d’artistes, i per aconseguir entrades potser hem d’estar dues nits fent cua. És necessari?

  


  Aquesta petita perspectiva tan sols pretén posar en evidència el lloc que s’atribueix a la canalla i explica com la societat els ha posat al centre. I tenir un lloc de qualitat en el món, rebre una educació completa i serena, evidentment, no implica no ser el centre, com a grup d’interès, però possiblement caldria un contrapunt, una perspectiva, per veure els efectes a curt, mitjà i llarg termini, i afavorir que la canalla tingui el lloc que li correspon, però cal que els ajudi a comprendre que al món hi ha altres persones de la mateixa edat o els adults, que també tenen un lloc, uns interessos i un espai.


  D’altra banda, trobem que, tot i partir de la bona voluntat del fet de compartir en família, resulta que només passem junts algunes estones de lleure i després cadascú torna al seu món i la canalla queda sola davant les pantalles. Els mostrem el món laboral? Els portem a la nostra feina, perquè vegin com és? Saben què fa i on és l’adult, les hores que passa treballant, les tasques que hi fa? Comprenen per què hem de preparar informes, atendre trucades, assistir a reunions, coordinar trobades, debats? Comprenen que la societat funciona amb moltes professions que, malgrat ser invisibles, són imprescindibles i sovint desprestigiades? Comprenen que hem de complir uns horaris i que això sovint és el que ens fa complicat estar junts? Comprenen l’esforç que fem per mantenir econòmicament la família, i que no sempre ens podem permetre tota aquesta oferta tan seductora que se’ls ven i ens reclamen? En fi: comprenen el món real, i no tan sols el dels mitjans?


  Comprenen, també, que al final del dia la mare o el pare es poden trobar cansats? Els infants han de poder entendre les repercussions de la nostra vida, les dificultats, els horaris, i que podem estar preocupats per assumptes de feina o cansats. O que podem tenir il·lusions i aspiracions professionals. I també unes necessitats de relacionar-nos i de lleure adult:


  
    	Oh! Tu vas al cinema i nosaltres a dormir, això no és just!


    	Per què aneu a sopar amb amics i no us quedeu a casa amb nosaltres? Els preferiu a ells?


    	Per què la mare no ve a sopar? I per què no hi has anat tu, també?

  


  L’explicació és clara i no s’ha de minimitzar ni disfressar:


  
    	Ens agrada estar amb vosaltres però també tenim amics i ens agrada estar parlant i sense preocupar-nos de res més.


    	La mare també té amics i amigues i li agrada trobar-se amb ells de tant en tant.


    	Ja hem anat també al restaurant amb vosaltres, però avui hi anem sols.


    	Quan tingueu l’edat també sortireu amb les vostres amistats, i nosaltres no vindrem.

  


  Es tracta d’afavorir que tinguin una idea més clara i realista de com és el món per poder-lo entendre. Perquè resulta que, a pesar que hi ha estudis que demostren que les famílies passen més temps amb la canalla que fa deu o vint anys, han de veure que han de créixer, que no seran el centre del seu entorn, que l’egocentrisme no els portarà per bon camí i que han de poder comprendre el lloc que ocupa tothom, col·locar cadascú en el lloc que li pertoca, i han d’entendre les diferents situacions que es donen a la vida per poder prendre decisions reals i realistes vinculades amb tot aquest món.


  Queda clar que la canalla no és responsable dels canvis ni dels enfocaments que amaren tota la societat actual. Però observant les seves reaccions i adaptacions podem entendre quines actituds estem tenint nosaltres com a adults. Els infants desenvolupen mecanismes lògics davant les nostres respostes. La canalla s’adona de com els veiem i de com els col·loquem al centre del món, i de com ens posicionem al voltant seu. A partir d’aquí comprendrem com ens veuen i què creuen que ens poden exigir.


  És ben senzill analitzar algunes de les repercussions d’aquesta mirada cap a la infància, en situacions quotidianes, si els mantenim al centre de tot arreu i si responem sempre a les seves demandes de manera immediata:


  —Mira què li ha passat al meu fill: ha portat una joguina a l’escola, l’hi han pres i no l’hi tornaran fins a final de setmana. Ha plorat i li han dit que ell ja sabia que no l’havia de portar i que l’hi guarden fins divendres.


  —A mi també em va passar. La meva filla no és tan petita com el teu fill però té tanta il·lusió per ensenyar el que li vam comprar, que s’entén que la vulgui portar. No estic d’acord amb aquesta norma no té present les seves il·lusions.


  —No pot ser, això, l’han de canviar, aquesta norma. Els nanos no tenen edat encara per a tanta rigidesa, són canalla i no poden entendre-ho. Per això ara el meu fill creu que la mestra l’hi ha pres i que no l’hi tornarà.


  —Per què no ens trobem a la sortida de l’escola i en parlem? Si anem a protestar en grup, ens faran cas…


  Aquesta és una petita mostra d’un desacord individual i de com genera una reacció que creix, en lloc de canalitzar-se correctament, amb uns arguments totalment fora de lloc i que no afavoreixen la comprensió de les normes explicades prèviament. En aquesta situació es minimitza la capacitat de la canalla per entendre el funcionament de l’escola i es potencia el caprici i l’egocentrisme.


  Continua la conversa:


  —De fet, ens ho van dir a principi de curs, que no en portessin, de joguines, i el que farien si en portaven. Ja ho sabíem i ens en van dir els motius.


  —És veritat que a la reunió ens ho van dir, però l’hi vam comprar ahir i ell la volia ensenyar perquè molts ja la tenien i ell, no. I ara que ja la té… qui el fa esperar?


  —De fet, la canalla també sap la norma i, malgrat tot, l’ha volgut portar. Per què no l’hi has recordat?


  —Perquè protestava…


  —Doncs potser hem d’ajudar-los que entenguin les normes de l’escola.


  —Però per què hem d’afegir tensió a casa, al matí, si anem sempre amb presses… Vaja, tampoc és tan greu, si ho volen portar.


  És evident que en molts moments es pot cedir, però la socialització afavoreix la comprensió que el món és més ampli que el grup familiar, i és molt valuós aprendre a tenir un lloc propi en el món escolar i en un futur en el món social i professional.


  Si fem una breu mirada a la nostra pròpia infantesa, veurem que no tan sols hi havia menys estímuls, sinó sobretot que la realitat propera era més visible, més al nostre abast, i que les nostres persones adultes —pares, mares, avis i àvies— ens escoltaven però no responien ràpidament a tot el que demanàvem. No és que ens maltractessin o ens ignoressin: senzillament, no érem sempre el centre d’atenció i les nostres demandes i desitjos tenien, sovint, un temps d’espera. A més, la veu adulta tenia un valor, i aquest és un factor que lògicament cal recuperar.


  També, en molts moments, esperàvem que les persones adultes actuessin de manera clara per aprendre a entrar en el món.


  Cal afavorir la comprensió del que poden o no poden fer, perquè van a escola i al carrer es trobaran amb normes, pautes, límits, que se’ls han d’explicar i han d’aprendre a casa. Aquestes són accions bàsiques que ja tenen algunes repercussions.


  La nostra actuació ha de tenir coherència. Si sabem que cal tenir dotze o tretze anys perquè es produeixi el canvi corporal de la pubertat i siguin després adolescents, per què els vestim com si ja ho fossin als sis anys? Si cal tenir divuit anys per conduir, perquè és una responsabilitat gran, per què els deixem prendre algunes decisions de les quals no poden controlar les conseqüències?


  En contrapartida, també, si es considera que als divuit anys s’arriba a la majoria d’edat, per què no els preparem per afrontar el repte de ser adults en comptes de fer-los creure que encara els ho resoldrem tot?


  Cal propiciar aquest creixement, de mica en mica, per facilitar el pas de l’egocentrisme propi de l’infant, quan neix, fins a arribar al «nosaltres», on el «jo» té un lloc de qualitat però no és el centre. Hi ha altres «jo» amb qui compartir i descobrir el món evitant ser Narcís.


  Expressions clíniques o millor matisos?


  Les paraules tenen molt de poder. Per definir un problema, podem optar per fer-ne servir que siguin capaces de minimitzar-lo o d’altres que hi donin una gran rellevància. I potser al fet en qüestió, objectivament, no li correspon ni una forma d’expressar-se ni l’altra.


  Les paraules tenen significats precisos i segurament ens caldria ampliar el vocabulari per afegir els matisos i la riquesa del que volem explicar. El fet que sovint definim les coses, les situacions i les emocions amb poques paraules incorpora a la vida una mirada molt més contundent. I amb aquesta simplificació de la realitat «en titulars» transmetem també, a la canalla, una determinada visió de la vida, de les situacions quotidianes, de com les afrontem.


  Per exemple, ho veiem en la tendència a expressar el nostre estat d’ànim, el com ens sentim, amb pocs termes, sovint derivats del context patològic: «estic estressat», «estic depre». No és un fet irrellevant: les paraules que triem expressen la nostra actitud davant la vida, com «patim» les situacions de la vida quotidiana. I també, en part, justifiquen com les resolem:


  
    	Em fas posar nerviós, sempre em portes fins al límit, ja t’he dit que, quan dic no, és no.


    	A casa, cada dia és com una cursa d’obstacles, tan sols de pensar-hi ja sento angoixa.


    	No me’n surto amb tot, quina ansietat!


    	El dia a dia és estressant. Tu no estàs estressat? No ets normal! No ho dius, però segur que…


    	Ja he vist a la tele que hi ha unes pastilles per disminuir l’ansietat de tornar a la feina després de vacances. Tothom està igual…

  


  Certament, podem estar estressats però potser, amb aquesta actitud, tot serà més estressant, fins i tot fer un viatge de plaer!


  
    	Arriben les vacances i les hem d’omplir com sigui! Quin estrès! Bitllets, reserves, l’equipatge… Només de pensar en com entretenir les nenes a les cues, en les hores d’avió…! I, a sobre, a l’agost tot és caríssim!

  


  Les nostres paraules confereixen de vegades una gran dificultat a aspectes quotidians que, si els observéssim objectivament i amb més serenitat, veuríem que tenen la seva lògica, que les situacions no sempre són tan greus ni s’han de percebre com a conflictives. I aquesta actitud, aquesta manera de veure la realitat i d’afrontar-la, de posar qualificatius als fets i als canvis que hem d’assumir, pot ser molesta perquè tot pren una intensitat desmesurada, un gran dramatisme.


  Aquesta manera d’expressar-nos ens l’apliquem a nosaltres, però tot sovint també l’apliquem a la canalla:


  
    	Està angoixat perquè comença el curs i no sap quina mestra tindrà.


    	Li costa dormir perquè està molt tens després de tot el que ha fet durant el dia. No sap relaxar-se.

  


  D’altra banda, quan fem entrar una mirada quasi clínica en el dia a dia, exhibim una certa impotència a l’hora de resoldre els problemes i amplifiquem les dificultats. Segur que els maldecaps serien més senzills de resoldre si en parléssim tot matisant-los.


  Viure les circumstàncies del dia a dia amb naturalitat, expressar les emocions, però sense exagerar, i explicar amb mesura els problemes facilitarà als infants que s’expressin ells també amb una perspectiva raonable, que afrontin les dificultats d’una manera menys radical, menys intensa, evitant tensions innecessàries.


  Estaria bé poder aturar-nos en cada situació i mirar com podem posar matisos tant a la circumstància que afrontem com al nostre estat d’ànim. És cert que sovint el temps ens pressiona, però hem de saber identificar les situacions en què ens atabalem. Perquè si estem educant, no convé ofegar les criatures amb les nostres dificultats, ni maximitzar les seves.


  —Buf! Quin dia! Cal preparar tot el que necessitem per a la funció i això comporta riscos. Algú es pot posar malalt i no venir… Quin estrès, oi?


  —Dona, sí, hi ha un risc, però no cal pensar en tot el que pot fallar. A més, ja ho tenim tot previst. Ha estat un procés molt interessant i intens, i per això em fa molta il·lusió pensar-hi i fer-ho.


  —Sí, d’acord, però i si ens falla algú…?


  —Bé, una mica d’angúnia sí que fa, ara que ho dius, però no val la pena pensar-hi fins que no passi. Tinc una mica de nervis i, també, una mica de por, però crec que ho tenim tot previst i confiem en tothom, no?


  —Sí, sí, però tu sempre ho veus tot més fàcil…


  —No, fàcil, no, però sí que em sembla apassionant i és un repte que ens ha donat moltes satisfaccions. Cal que ho puguem viure així i assaborir-ho…


  Les paraules generen actituds, maneres de veure i viure la realitat. Val la pena que triem aquelles que expressin amb millor precisió com estem, com interpretem el que ens passa, i després les que afavoreixin una actitud positiva davant la realitat:


  
    	Quina sort tornar a l’escola, ja s’han acabat les vacances! Tindràs una mestra nova, però retrobaràs els amics i les amigues… Et sents una mica nerviós, estàs impacient? Tens una mica d’angúnia?


    	Bé, ja s’han acabat les vacances, tornem a la feina. És evident que no podia durar. Quina mandra, no? Sort que hem descansat. A veure quines novetats hi trobarem!

  


  Fins i tot davant dels problemes reals, fins i tot quan és cert que ens enfrontem a una patologia i cal tractament mèdic, és important no amplificar les repercussions i limitacions. Seria el cas de la canalla que té un trastorn i que acaba demanant més privilegis dels que necessiten. Si els els donem, perdran oportunitats d’estimulació pedagògica i repercutirà en la seva autoimatge:


  —Jo això no ho he de fer perquè tinc un TDH. Ja saps que a mi em costa, per això no ho faig.


  —Mira, ja sé que et pot costar, però el que et demano pots fer-ho, i ja veurem el resultat després. Ara, comença.


  —A casa ja m’han dit que no cal que ho faci, i avui m’he pres la pastilla i encara em costa més.


  No podem deixar d’apuntar aquí el que es coneix com la hipermedicació infantil i adulta, i que es van fent explícites les alarmes des de col·lectius professionals sobre aquest tema. Però, tornant a la qüestió que ens ocupa, ens trobem si fa no fa amb la mateixa situació: les actituds i els neguits sobredimensionats tendeixen a crear posats i dificultats en la canalla per afrontar les situacions complexes i de canvi.


  Les persones que tenen tendència a sentir-se desbordades per totes les situacions quotidianes busquen suport en els recursos que els ofereix la societat de consum: medicació, llibres d’autoajuda, manuals amb solucions, internet per saber com fer, com resoldre, com… I aquesta actitud ansiosa de recerca influeix en l’actitud que tenim amb la canalla, que veu que necessitem ajut per tractar els fills, recursos perquè puguin dormir, per complementar l’alimentació, per tranquil·litzar-los, per evitar l’ansietat i l’angoixa, per fer que estiguin més quiets…


  De fet, estem presentant dos models de prendre’s la vida que es trobarien en dos extrems: les persones que se la prenen amb més tranquil·litat o més filosofia, valorant les oportunitats que tenen, amb més imaginació per afrontar situacions noves, que estaran en alerta per si hi ha dificultats, però amb serenitat per veure com resoldre-les perquè confien en les seves possibilitats davant dels dubtes i les incerteses; i aquelles persones que viuen els canvis, els reptes i la feina de forma preocupant, valorant les dificultats amb més intensitat i minimitzant les situacions positives com a lògiques i poc importants.


  Seria, sens dubte, les que veuen la vida com un vas mig ple o mig buit, però hi ha molts matisos entre una postura i l’altra. Trobar una postura serena i centrada és la millor opció.


  Sigues feliç: un missatge contundent o com generar insatisfacció


  Ja hem parlat de com la intensitat de les nostres paraules pot dramatitzar les situacions quotidianes i dificultar la manera d’afrontar-les i resoldre els possibles problemes. El cas és que, de vegades, ens en anem a l’altre extrem.


  
    	Ja hem arribat a l’escola. Adéu, sigues feliç!


    	Ja sé que tens una reunió complicada, però vés a treballar i sigues feliç…


    	Al menjador ens obliguen a menjar espinacs i no sóc feliç…

  


  Amb quina freqüència sentim aquest missatge? Però, de fet, sabem de què estem parlant? Si he d’atendre una persona que no és amable, si m’he de quedar una estona més a la feina, si a casa la canalla no m’escolta… Com puc ser feliç? Si se’ls exigeix massa, si no els deixen jugar, si els obliguen a seguir unes normes… seran feliços? Infeliços? Desgraciats?


  De vegades, les paraules que triem posen un llistó massa alt a les relacions, a la vida quotidiana, als llocs on passem tot el dia treballant, estudiant, jugant. I cal entendre que la vida és anar i venir, gestionar, superar, acceptar… Té sentit, doncs, parlar de felicitat? No fem servir aquest terme massa a la lleugera? De fet, potser caldria, d’entrada, aclarir què vol dir ser feliç, perquè sovint el concepte reforça l’egocentrisme i el narcisisme: els altres m’han de fer la vida fàcil perquè jo sigui feliç? Puc ser-ho si tinc una bona relació amb les altres persones? Col·laborar i afavorir el benestar de tot el grup ens dóna felicitat? No tenir dificultats o saber resoldre-les em fa feliç?


  Ja hem dit abans que les paraules tenen molt de poder. Quan no parlem amb precisió o no en comprenem bé els significats, podem quedar atrapats en significats simbòlics que ens porten molts problemes per la manca de matisos. Llavors anem del tot al res i les interpretacions que elaborem ens ho acaben fent evident. És quan, a la canalla, qualsevol frustració els porta a la llagrimeta del no sóc feliç.


  Necessitem matisos en les relacions perquè a la vida hi ha moments de tots colors i l’objectiu no és aconseguir que tot sigui satisfactori, sinó que puguem entendre el moment, el lloc i els fets, i gestionar-los i valorar-los en la mesura justa, sense exagerar, sense donar-los una transcendència innecessària.


  Podem sentir alegria per anar a escola: és felicitat, això? Per què parlem de la síndrome postvacacional? Ens fa desgraciats anar a treballar? Necessitem un fàrmac per poder estar bé? No seria més precís parlar de benestar, de viure moments interessants, d’estar contents en el context escolar o laboral, de tenir ganes d’arribar a casa després de treballar tot i que notem el cansament del dia, per poder retrobar-nos i fer el sopar…


  No és fàcil per a tothom, però l’important és viure el moment, fer balanç al final del dia i recordar el que ha anat prou bé, i posar distància amb el que no ens ha agradat i que no ens amargui el moment present.


  Possiblement, un missatge més apropiat quan ens acomiadem de la canalla seria:


  
    	Passa-t’ho bé!


    	Juga i que tinguis un bon dia!


    	Procura aprendre!


    	A veure si pots aclarir el que ahir va quedar a mitges…

  


  És a dir, proposar «consignes» o «desitjos» per a la nova jornada que donin sentit al progrés, dir paraules que afavoreixin una mirada positiva al nou dia. Desitjar, senzillament, que sigui «un bon dia» no és poca cosa. I no cal fer-hi sortir la paraula feliç perquè ens condiciona la pregunta que podem fer en retrobar-nos en sortir de l’escola:


  
    	Has estat feliç?

  


  Serà molt més precís preguntar:


  
    	Com ha anat el dia?

  


  Perquè ja sabem que hi ha molts moments en què, possiblement, les coses no resulten prou satisfactòries, però això no ha de condicionar-nos la felicitat:


  —Al pati no hem jugat al joc que he proposat.


  —Potser demà sí que podreu jugar al que tu volies… Així feu jocs diferents.


  —Hi ha idees meves que no han agradat al grup…


  —Però has estat bé? Quines t’han sortit bé? Era molt difícil?


  —Sí, com cada dia. Hi ha coses que a vegades em surten i d’altres, no.


  La canalla ha de poder veure i comprendre que cada dia està ple de reptes i que cal implicar-s’hi, sense dramatitzar amb la idea que la vida és una lluita constant.


  Potser les obligacions quotidianes —anar a comprar, fer el dinar, parar la taula…— no són font de felicitat, ni interessen a tothom. Poden ser rutinàries i avorrides, però són imprescindibles, i segons com girem la truita ens poden proporcionar benestar. De fet, la vida quotidiana ens porta moments de plaer, de neguit, d’il·lusions i decepcions, de reptes i esforç, de dificultats i desitjos no sempre acomplerts. Tots aquests matisos són font de creixement, però tenen poc a veure amb la felicitat, entesa com un estat quasi d’eufòria, i possiblement veurem que el fet de poder disposar d’aquesta vida compartida ja ens dóna benestar i satisfacció, sobretot en el marc de la vida quotidiana de la majoria de persones i famílies, perquè no tenir resoltes moltes d’aquestes situacions segurament ens faria estar tristos i ser infeliços.


  D’altra banda, cal aprendre a assumir les frustracions i a veure-les com a aprenentatges. No tot pot sortir rodó, no tot ens va com voldríem, no sempre hi ha alegria a casa ni a l’escola, hi ha preocupacions, dificultats, malalties. Estem envoltats de missatges generadors d’insatisfaccions (referents al talent, a la possibilitat de millora, a la competitivitat, a la imatge corporal…). Però és que la felicitat és patrimoni de qui té el vida resolta? De qui no té entrebancs? Evitem estimular la idea que cal guanyar per ser feliç, que cal ser el millor. Perquè, llavors, què passa quan no ens surten bé les coses? Com es pot assumir la frustració com un aprenentatge i no un fracàs i una font d’infelicitat? Com ens afectarà en el futur? Si al veí tot li surt bé, possiblement encara ens fa sentir pitjor, ja que la competitivitat es va instal·lant i alimenta l’enveja i la gelosia. Segur que viu millor qui en té prou, encara que en tingui menys que les persones del voltant, si està bé, content, i continua caminant.


  És important que la canalla entengui això i també que faci una mirada cap al món per veure que, de fet, al nostre costat hi ha persones que tenen moltes dificultats, uns reptes molt importants, i que podem sentir que tenim molta sort del lloc que ocupem. I això ens fa sentir felicitat? Cal mirar la vida quotidiana no com una fita per aconseguir-la, sinó com un camí en què hi ha molts matisos, corbes, pujades i baixades, i per això cal minimitzar les dificultats i veure que hi ha molts èxits que podem assolir i d’altres que no, encara que hi hagi persones que sí que ho aconseguiran.


  Estaríem davant d’aquell eslògan tan difícil de portar a terme: «El que importa és participar!». I afegim: «I avançar, ser i actuar per sentir satisfacció del que aconseguim i tenir ganes de continuar».


  Les eternes demandes a les famílies: el segrest del temps familiar


  Mai no s’havia parlat tant de les famílies ni amb tanta exigència. El que fan, el que no fan, com ho fan, i un llarg etcètera, i a la vegada mai s’havia considerat el col·lectiu de famílies com un grup tan homogeni.


  
    	La canalla ens dóna feina perquè les famílies van tan atabalades que els deixen fer el que volen, i llavors a classe no hi ha manera que escoltin.


    	Com que no estan prou temps amb la canalla, perquè arriben tard de treballar, no els exigeixen ni els controlen.


    	Estan molt temps amb els avis, i ja se sap: poc control.

  


  Aquesta mirada s’atribueix al «grup familiar», sense fer una valoració de les circumstàncies o variables que hi pot haver. No es mira cada família considerant-ne els diferents models, sigui per la seva constitució (monoparental, homoparental…), per les diferents cultures i formes organitzatives (horaris, torns complicats, professions que exigeixen estades lluny de la família, cura dels infants per part d’avis i àvies, de cangurs). Si consideréssim les diverses circumstàncies, no se’ns faria estrany que moltes presentessin dificultats per respondre al que se’ls demana des del punt de vista educatiu i especialment escolar.


  Sembla que quan l’escola pensa en el concepte de família, encara segueix ancorada en un model que hi havia en altres moments o en altres sectors socials: família extensa on sovint les mares s’estaven a casa perquè no treballaven fora o ho feien a prop, amb la convivència dels avis i les àvies, perquè no hi havia altres opcions. Famílies que sempre comptaven amb un suport adult que, suposadament, era el referent educatiu. Paradoxalment, quan això era així, no es demanava tanta presència de les famílies a l’escola, tantes reunions ni festivals, ni que ajudessin la canalla a fer deures. Ni tampoc hi havia tanta pressió ni tant de judici sobre com s’educava a casa.


  La família està sotmesa a obligacions laborals per tirar endavant, i aquest és el principal factor que determina les dinàmiques a la llar. Hi ha una immensa pluralitat de professions, d’horaris, de tasques, de torns, d’exigències. En molts casos, en sortir de la feina les persones estan «rendides» ja abans d’arribar a casa i d’iniciar el rol de la parentalitat.


  No cal afegir més pressió a les famílies, ni exigències que no siguin les pròpies de fer créixer els infants, que ja és una activitat prou viva i complexa i que es multiplica amb el nombre de fills:


  
    	Mare, mira què ha passat, aquesta tarda…


    	A poc a poc, parleu d’un en un…


    	Un moment, deixeu-me recollir la roba de l’estenedor i després en parlem…


    	A veure, això parla-ho amb el pare, o amb la mare, o ja ho comentarem quan acabi.


    	És que l’àvia m’ha dit…

  


  Qualsevol planificació familiar se’n pot anar en orris perquè algú es troba malament o hi ha canvis en els horaris de les activitats i cal anar a buscar la canalla, o, en arribar a casa, poden passar coses que interfereixen en el nostre dia a dia quotidià:


  
    	Fer de taxistes de les activitats extraescolars.


    	Una febrada, una caiguda o mal de panxa i cal anar al metge.


    	Una baralla a l’escola.


    	Un fil de WhatsApp que treu fum per un assumpte escolar.


    	Han passat mal dia…


    	Mare, ara necessito el teu ordinador perquè a l’escola em demanen que faci una presentació. M’has de deixar cèntims i acompanyar-me a la copisteria perquè per demà he de portar això imprès. Em demanen que acabi de pintar el mural a casa, i s’ha de fer amb pintura al tremp. Per demà hem de dur una fullola per a un treball de tecnologia. Truca als pares de l’Olívia i la Lydia i acompanyeu-nos a totes a la biblioteca a preparar el treball en grup. M’has de fer el dictat preparat, per demà.

  


  Hi ha tot un reguitzell de fets, previstos o no, que passen i que cal resoldre immediatament, que fan que el que s’havia planificat a casa quedi en segon terme. No passa cada dia, però sí molt sovint i, a més, cal compaginar-ho amb les tasques domèstiques: la compra, fer el sopar, la dutxa, preparar les carmanyoles de l’esmorzar i el dinar de l’endemà, la roba, els equips…


  Tot això passa a les tardes de dilluns a divendres, però fins i tot a mitja jornada escolar o laboral també hi ha demandes. I no parlem els caps de setmana:


  
    	Un festival de principi, meitat o final de curs.


    	Una classe oberta a mig matí.


    	La cantada de la coral escolar a les 11.


    	La demostració esportiva a les 9.


    	Una demostració de l’extraescolar a les 17.


    	L’entrenament de l’activitat esportiva i la competició cada diumenge, o l’excursió, sigui matinal o de cap de setmana.

  


  Cada cop més a la família se li exigeixen responsabilitats escolars, a més de les que els són pròpies, demandes que han de resoldre. No sempre es valora la necessitat que cada família pugui gestionar el seu temps, la seva privacitat de la manera que consideri millor. L’escola no és el centre del món i, de fet, cal educar la canalla, no les famílies ni les persones adultes. Sovint falta comprensió per part dels professionals que en tenen cura, que potser no són conscients que estan envaint el temps familiar.


  Certament, la família no necessita noves demandes externes que no estiguin programades i que no sempre poden ser assumides. En cap cas, si no es poden fer, ha d’interpretar-se que és per manca d’interès i de responsabilitat o com el símptoma d’una mirada critica al model educatiu. (En aquest darrer sentit, apuntem que no es té prou present que els comentaris que es fan a l’escola i a casa poden arribar a l’oïda de la canalla, que van tenint una imatge dels desacords entre la seva família i les persones professionals, amb missatges relativament contradictoris i una mirada més aviat crítica. Hi tornarem més endavant).


  Amb les famílies, en lloc de sol·licitar-los tants encàrrecs concrets, és millor establir un pont de comunicació en el camp de l’educació, i no dels aprenentatges. És a dir, en l’educació en majúscules: EDUCAR. Potenciar el desenvolupament, ajudar a créixer (no sobreprotegir), afavorir la participació de la canalla en les situacions quotidianes, fomentar l’assumpció de la maduresa, assolir els aprenentatges lògics que cal saber en el marc del dia a dia.


  A casa es pot fer la llista d’encàrrecs, una distribució de responsabilitats, de tasques per compartir… En definitiva, afavorir que la canalla comprengui com és la vida i aprenguin com es resolen les situacions quotidianes:


  
    	Controlar els materials necessaris per a les seves activitats extraescolars o de l’escola.


    	Comprendre les activitats que s’han de fer cada dia de la setmana i preparar les bosses.


    	Tenir cura dels seus objectes personals.


    	Deixar els espais comuns com cal: bany, cuina, menjador…


    	Participar, a mesura que van creixent, en les tasques casolanes: comprar, cuinar, treure escombraries, parar taula…


    	Saber esperar i no exigir.


    	Donar les gràcies.


    	Col·laborar per resoldre les necessitats de tota la família.

  


  Cada família ha de saber trobar l’equilibri entre el dret de la canalla a jugar i a tenir els seus espais de llibertat i el compliment de la responsabilitat familiar. Compartint les tasques s’enforteixen els vincles i la comunicació, i és la millor manera de viure en comú malgrat que, lògicament, en alguns moments caldrà que els adults ho resolguin tot més ràpidament i de forma eficaç.


  Aquest és el rol de la família, la seva acció educativa: viure el temps disponible per gaudir de la vida, resoldre el que és necessari, sopar tot xerrant i comentar com ha anat el dia, com estan les mongetes, què passa al món, i entendre i gaudir de veure com els nostres infants van interpretant el que viuen a l’escola, a casa d’altres criatures o al carrer.


  Si, per horaris laborals, la canalla s’està amb els avis cal, igualment, que se’n valori la participació, precisament pel possible cansament per raons d’edat, problemes de salut o de mobilitat. Sens dubte, aquesta actitud afavorirà la maduresa dels infants i la major implicació, i millorarà la comprensió de les necessitats de les persones més grans, i sobretot la participació, la col·laboració i el respecte. Potser això no se’ls demana prou perquè es considera que ho faran malament. Però cal que ho provin i ho vagin fent per aprendre a exercir-ho com cal. Amb l’edat i la pràctica se’ls podrà exigir més.


  Això ens porta, de passada, a parlar dels avis que tenen cura de la canalla perquè els pares treballen, i de la sobrecàrrega de responsabilitats de què tant es parla. No s’ha de donar responsabilitats parentals a una generació a la qual no li correspon perquè, de retruc, estem invisibilitzant el rol de la generació dels avis. Els correspon més explicar contes, tenir una actitud de tendresa amb la canalla, recordar els temps viscuts amb els fills, quan eren petits i, sobretot, gaudir de la companyia dels néts i les nétes. No seria apropiat, doncs, fer una «escola per a avis i àvies» i responsabilitzar-los del que no han de fer.


  Anar a l’escola per tenir el carnet de pares i mares? No, gràcies


  Quan un tema es posa d’actualitat tothom es veu capacitat per donar idees i, en aquests moments, d’idees sobre educació no en falten. Perquè tinguin un cert èxit, cal mirar de simplificar-les i donar-los format d’eslògan: «Un curset per aprendre a fer truites», «Un taller per a…». Així es va incorporant la idea que cal fer el curset, que no n’hi ha prou amb l’experiència. És com si de cop i volta les coses que sempre hem fet per inèrcia ara es puguin fer de moltes maneres diferents, i cal que ens diguin quina és la bona.


  En el camp de l’educació, encara hi ha idees tan velles com la mateixa humanitat. D’altres són noves i tenen més èxit, precisament, perquè són novetat: cal estar al dia. Una de les idees que s’ha anat instal·lant és la que cal aprendre a fer de pares i mares. En la nostra societat, quan s’inventa una necessitat, automàticament es genera una demanda. És la tan coneguda llei de l’oferta i la demanda. I, lògicament, quan hi ha demanda es genera un debat en l’opinió pública, i una implicació dels mitjans i professionals, i es multipliquen les ofertes que procuren donar-hi una resposta. Les escoles i les institucions públiques que donen atenció a les persones —ajuntaments i altres organitzacions— s’apressen a organitzar-nos una bateria de cursets i a editar publicacions. Com si educar a casa fos una qüestió professional:


  
    	Tan sols cal mirar com és la família per entendre per què la canalla actua, parla o es comporta d’aquesta manera.


    	Avui en dia sembla mentida com les famílies eduquen els seus fills i filles. Queda clar que no en saben!


    	Caldrà fer-hi alguna cosa, per exemple una escola de pares i mares, a veure si milloren.

  


  No es triga gaire a donar resposta a aquests missatges en relació amb la necessitat de formar les persones que tenen criatures. Així, amb la millor de les intencions, es van promovent les «escoles de pares i mares», i en aquests moments s’arriba a la caricatura de pensar en escoles d’àvies i avis. Quina és la reacció del col·lectiu destinatari de la formació? Submissió i acceptació, ni que sigui per justificar-se, amb comentaris com:


  
    	Mai m’han ensenyat a fer de pare, per això segurament ho faig malament.


    	Ja ho diuen, que cal aprendre a fer de pares i mares, i per això al meu poble n’han organitzat una, d’escola, perquè avui en dia educar és molt difícil.


    	Des de l’AMPA de l’escola hem promogut una «escola de pares i mares» a demanda de les famílies, que tenen molts dubtes i moltes angoixes.

  


  Mai no se’ls havia acudit, als nostres avis i àvies d’avui, i encara menys als de fa dues o tres generacions, anar a una escola per aprendre a fer de pares. Ho havien fet malament? Pensaven que n’havien d’aprendre, en parlaven? Ben segur que no, i no van actuar de forma inapropiada, tot i que probablement tenien menys informació i actuaven segons el que creien, com a persones adultes amb canalla al seu càrrec. Tenien més seguretat o tranquil·litat sabent que podien afrontar l’educació dels menuts com havien fet els seus avantpassats, tot i que els seus antecessors tampoc ho feien igual que ells. Senzillament, ningú no els ho qüestionava, ni es generaven inseguretats en aquest camp.


  La pressió cap a la família d’avui dia és encara més gran en tant que s’hi focalitza el model educatiu com si fos l’únic que cal donar a la canalla, sense considerar que està immersa en la societat i que no és una bombolla aïllada. Programes de televisió, formes de fer adultes, tensions al carrer, moviments polítics, models professionals, estils de vida, món laboral i un llarg etcètera incideix en les actituds i formes de comportar-se de la gent adulta a casa i en tots els llocs on van amb els infants: al supermercat, al transport públic, al carrer… I els infants segueixen el seu model.


  És cert que a través dels canvis socials s’ha provocat un veritable trasbals en tots els sectors i també en el món adult: disminució de formalismes, canvis de rols, amplitud d’opinions, qüestionament de les autoritats i de les institucions… Això fa que no s’hagi previst com gestionar les repercussions en les actituds d’uns i altres. De retruc, no sabem com tractar la canalla, quin espai se li pot donar i quina credibilitat donem a les normes i les respostes educatives adultes.


  
    	Avui en dia la canalla no és respectuosa.


    	Els nens d’avui dia no són dòcils, costa que t’escoltin.


    	És que ara als infants no se’ls pot demanar responsabilitats.

  


  Per què creiem que el problema és la canalla i, en conseqüència, la família? El tema s’ha d’analitzar globalment no sols en la família.


  Si de debò cal una escola de pares, s’obre una llarga llista d’interrogants:


  
    	Qui l’ha de gestionar? Des de quan s’ha de tenir carnet per fer de pares i mares? Qui dóna aquest carnet?


    	Cal anar a l’escola abans de tenir criatures?


    	Un sol curs dóna capacitat per educar a totes les edats? O caldrà fer altres cursos específics per saber què fer a mesura que la canalla creix?


    	Quantes hores hauran de tenir els cursos per determinar que ja en sabrem prou?


    	Qui organitza, planifica i fa el curs? Gent amb experiència en què? Professionals que parlen però no practiquen a casa? Pares i mares exemplars? Ens explicaran el que fan a casa seva?


    	I si el/s model/s que s’exposen en els cursos no tenen res a veure amb el nostre (pel tipus de famílies, pel nivell sociocultural, per l’entorn…)?


    	Totes les cases hauran de fer el mateix?


    	Seran vàlids els consells com si cada dia i cada casa fossin iguals?


    	Hi haurà exàmens? Hi haurà notes? I si no apliquem el que ens ensenyen a casa nostra, què? Suspendrem?


    	I si no hi anem, hem de pensar que no en sabrem mai i ho farem malament?


    	La canalla també va a un lloc perquè li diguin què vol dir fer de filla o fill? Els explicaran com es fa per ser adolescent?

  


  Quantes preguntes sense resposta, quantes idees i quins disbarats demostren que hi ha molts dubtes sobre la validesa d’aquesta proposta, que, a més, fa públic i general el fet que les famílies eduquen malament, cosa que afecta la seva credibilitat i l’autoimatge de persones responsables de l’educació de la canalla!


  Des de quan existeix aquesta proposta? Curiosament, des que hi ha informació, llibres i internet, i tothom busca el millor model entre les moltes aportacions que fan les persones que es diuen «expertes», que ens donen consells del que hem de fer, alguns de ben oposats, tot mostrant el que saben o creuen que saben, perquè moltes vegades el que diuen és més aviat qüestionable. Si ens parem a pensar-hi, ens adonarem que, entre tots plegats, s’ha generat més inseguretat, i les famílies fins i tot arriben a prendre decisions contradictòries amb el que creuen o amb el que farien per si mateixes, però s’autoconvencen que el que diu l’expert, el llibre o internet és el que cal fer.


  —Cal ser amics de la canalla perquè d’aquesta manera hi ha més comunicació.


  —Jo no ho veig clar, perquè si som amics no hi ha ningú que tingui el rol adult.


  —No cal, perquè mira: a casa m’ha dit el meu fill: «Sí, és clar, ho he de fer perquè tu manes, no?». I jo li he dit: «No, jo no mano, manem tots». «Doncs no ho faré». Cal deixar espai perquè els deixem decidir.


  —Doncs ara entenc per què el meu fill també m’ho ha dit. I jo li he contestat: «Doncs, sí, carinyo, avui per avui jo mano a casa i has de fer el que t’he explicat, ja saps per què cal fer-ho».


  —Però que no veus que s’ha de negociar! Si no, no compliran de cor, i la casa serà una dictadura!


  —No et confonguis, que en una democràcia també hi ha qui gestiona i dirigeix. La dictadura no dóna explicacions. A casa s’explica, i és això el que cal fer: explicar les raons. Ja hi ha participació en el que creiem que han de tenir-la.


  Amb la millor voluntat, es desplega tot el programa de les escoles de pares, inicialment amb propostes molt concretes, tres o quatre xerrades per curs a les escoles o als centres cívics: «Com ensenyar a menjar», «Com ensenyar a dormir», «Com dir no», «Límits i normes», «La sobreprotecció». Seguidament, es va aprofundint, per afavorir el treball a les escoles: «Educació emocional», «Tècniques d’estudi», «Com educar un adolescent»…


  Quina assistència hi ha? Poca! Per què? Possiblement, perquè els temes o la metodologia no desperten l’interès de la majoria de les famílies que eduquen. També, perquè saben que no podran aplicar molts dels «consells» de què cal fer, perquè cada casa és un món i té poc sentit donar «receptes de com…» que poden ser poc apropiades i poc útils. I, al capdavall, perquè les famílies acabaran educant segons la seva manera d’entendre l’educació, segons les possibilitats i el dia. De fet, com tothom! Perquè és natural que tothom a casa ho faci com creu, i podríem dir que «com pot».


  Llavors, per acabar d’arrodonir aquesta mirada negativa de les pràctiques familiars, es lamenten i fan comentaris, des de l’organització, que volen consolar les poques famílies que hi assisteixen:


  
    	Sols vénen les famílies que no ho necessiten.


    	La majoria de les famílies no posen interès o no s’impliquen en l’educació dels fills.


    	Potser molts no vénen per motius culturals… Com que tenim tanta immigració…


    	No hi ha manera que vingui gent, tan bé que els aniria a moltes de les famílies de l’escola…


    	Tant que ens costa d’organitzar-ho, i mira: ni tan sols han vingut…


    	He vist l’oferta de l’escola de pares que fa l’AMPA, però què vols que et digui, sempre el mateix, i serveix de ben poc.


    	De fet, també l’ajuntament organitza escoles de pares i mares, perquè la regidoria d’educació ho ha programat per donar més formació.


    	Per què no s’ha donat formació abans de tenir la canalla? Si s’hagués fet amb temps, ja ho farien millor!

  


  Alguns d’aquests comentaris, desafortunadament, allunyen les famílies. Desqualifiquen les que no vénen, sense saber-ne els motius, i en contrapartida donen a les que assisteixen una imatge classista, com si fossin «les millors», les més implicades, les que fan l’esforç per tenir disponibilitat, i encara estan més ben valorades les que seuen a primera fila i intervenen assíduament al final de la sessió. Hem pogut observar que després són precisament aquestes famílies les que porten la canalla en cotxe a l’escola, les que corren a portar-los l’esmorzar quan se’l descuiden, les que van a la universitat a matricular els seus fills i filles de divuit anys.


  L’avaluació posterior d’aquestes xerrades sol posar de manifest que es proposen poques idees noves, que se’n repeteixen d’anys anteriors, o que les han provat a casa i no els ha anat bé. Les valoracions positives són més aviat per haver fet una trobada en un ambient amable, que serveix més de catarsi i de teràpia que de canvi. Veure que la gent riu i se sent reflectida en els exemples alleuja la culpabilitat i fa sentir que els seus problemes no són individuals, sinó que educar, en el món actual, és difícil per a tots.


  La llàstima és que la canalla veu el nostre desconcert. I, atenció! Pot observar un model de comunicació contrari al que sovint els volem ensenyar:


  
    	«Cal parlar» (no uns que parlen i alliçonen i els altres escolten).


    	«Cal col·laborar» (no seguir les instruccions).


    	«Cal compartir» (reconèixer l’altra persona i saber escoltar).

  


  Hi ha actituds que són, en certa manera, contradictòries, per no parlar d’una «doble moral» quan ens trobem amb grups de famílies. Parlen dues mestres de cinquè de primària abans de la reunió amb les famílies.


  —Els direm que han d’ensenyar i exigir a la canalla el que han de fer a casa, segons l’edat, perquè això repercuteix a l’escola. Ja veuràs si d’aquesta manera tenim menys problemes.


  —Què vols dir?


  —Per exemple, la canalla hauria d’organitzar-se el calaix, preparar-se la bossa d’esports, portar els materials que necessiten, sense haver-los-ho de recordar.


  —Bé, tot això és el que nosaltres també fem a casa amb la nostra canalla i sabem que és possible i positiu, oi?


  —Oh, no, jo a casa no ho aconsegueixo, però els nens de l’escola cal que ho facin.


  —Però si tu no ho aconsegueixes, com els ho podem exigir?


  —Cada casa és diferent. Cal explicar el que han de fer perquè aquí tot funcioni i no cal que parlem del que aconseguim a casa nostra o no.


  —Però, de fet, també la nostra canalla és a l’escola, així que ho hauríem de fer a casa, no?


  —Bé, però jo arribo a casa cansada i no vull fer de mestra.


  —No, el que hem de fer és de mares i pares!


  —Deixem-ho per a un altre dia, que ara ja arriben…


  En definitiva, no ens cal una persona experta que ens digui com organitzar la vida familiar. El que faci la canalla a l’escola també ho ha de poder fer a casa. El que és interessant és compartir i parlar amb les persones que acompanyen el dia a dia de la nostra canalla per saber què necessiten, per madurar, què se’ls pot demanar segons l’edat i l’etapa, què se’ls demana a l’escola i com col·laborar conjuntament per afavorir-ne l’adaptació i el funcionament. Caldria crear un espai quotidià i de creixement, i en molts casos podríem fer la trobada amb la canalla perquè vegin que hi estem d’acord i que busquem conjuntament el millor per a la seva adaptació.


  Ens calen eines i estratègies?


  Que hi hagi molta informació, molts enfocaments i moltes opinions ens va generant cada vegada més confusió i inseguretat. Què hem de fer? No importa quina sigui la situació:


  
    	Dutxa cada dia?


    	Menjar cinc peces de fruita al dia? I si no li agrada?


    	Si dic «no» a la criatura, la traumatitzaré?


    	Cal ajudar-los a fer els deures de l’escola?


    	Deixem que puguin triar la roba?


    	I si…

  


  Com ens veiem davant d’aquestes mil situacions quotidianes que es repeteixen i amb tantes respostes que donem? Com ens veu la canalla? Tranquil·litat és el que ens cal, per sobre de tot. Amb tantes preguntes i tantes respostes, acabem dubtant i no reaccionem.


  
    	Ahir, davant d’una rebequeria del nen, vaig fer allò que van dir…, però no em vaig quedar tranquil·la.


    	Quan ho he comentat, resulta que una altra família ha fet una altra cosa que…


    	A l’escola m’han dit que seria millor…


    	Aquest vespre en parlarem per veure com…


    	Necessitaríem una altra xerrada per donar-nos eines!

  


  La paraula eines sembla màgica i s’aplica a quasi tots els camps professionals i de manera recurrent al camp educatiu. Queda clar que les eines, com a objectes, ens faciliten la vida: n’hi ha per muntar mobles, per canviar la roda del cotxe, per… És a dir, per resoldre temes mecànics, perquè tots els aparells en necessiten per funcionar o per ser arreglats. Calen unes eines que, davant d’un problema, donin una solució.


  Hem ampliat el significat de la paraula eina i ja no pensem en estris, sinó en fórmules màgiques per aconseguir que la canalla respongui com volem. Llavors busquem alguna persona experta que sigui posseïdora d’aquestes «eines», perquè ens les doni. Per fer menjar la canalla, per fer-la dormir, perquè obeeixi, perquè… Les hi demanem, i ells escolten aquesta demanda, noten que no tenim els nostres propis recursos, idees, maneres de resoldre les situacions.


  Totes les criatures tenen eines per saber ser infant o per saber ser adolescent? Nosaltres l’únic que necessitem, possiblement, és saber ser persones adultes: res més.


  I com que estem parlant de relacions entre persones, i la canalla té capacitat de reacció, i les relacions personals es produeixen en situacions molt variades, no hi ha «eines» ni consignes vàlides. Tot i això, si tenim dubtes o neguits, sempre podrem justificar-nos amb aquesta mancança: «Com que encara no s’ha fet la xerrada sobre el tema, no tinc eines per tractar-lo…». I amb això ens espolsem la nostra responsabilitat com a adults.


  Per viure amb la canalla i per ensenyar-los a resoldre moltes de les situacions del dia a dia, necessitem prendre decisions de manera autònoma, sense parar-nos a pensar en el que ens han dit que cal fer i com. Hem de parlar, raonar i explicar, i mostrar-los la nostra manera de viure, que pot ser diferent de la d’altres famílies, però que té la lògica de la nostra.


  El que té molt d’interès és compartir experiències, diverses maneres de fer les coses, de reaccionar, de poder plantejar un tema. Podem veure diferents formes de coure la verdura, de fer una macedònia o una truita, i curiosament això no ens esvera. L’intercanvi valuós parteix de les aportacions que cada família tenia en compte considerant que són vàlides, que no es qüestionen ni les unes ni les altres. Traslladat a l’àmbit culinari, és aquest raonament:


  
    	A casa fem un arròs amb verdures i pollastre. I tu? Com el fas? Jo diferent, però a tu també et queda molt bo.

  


  Els professionals que ens acompanyen en la cura dels infants —professorat, metges i infermeria de pediatria, monitors d’esplai, del cau o de les extraescolars…— ens poden donar més informació sobre com és la canalla d’una edat determinada, i és sobretot aquesta informació la que cal compartir amb ells.


  També se sol sentir que necessitem «estratègies», enteses com a formes de resoldre una situació determinada. De vegades, podem compartir les estratègies de persones amb més experiència, pel lloc que ocupen, per la seva manera de ser o de reaccionar. Les seves idees, sens dubte, poden ser un marc de referència que pot enriquir les nostres maneres de fer, però en cap cas ha de desvalorar-les, sinó que les podem adoptar com una ampliació del repertori propi. Les podem provar i potser resultarà que tampoc són adequades per a la nostra manera de fer, de viure. Perquè la nostra família és diferent, perquè cada dia no és igual que l’anterior, perquè la canalla creix. No ens cansarem de dir que no hi ha receptes vàlides per a tothom.


  Les estratègies les anem descobrint a cada pas, amb cada situació i fins i tot, segons l’edat, podem plantejar-les amb la canalla:


  
    	Què podem fer perquè ens agradin més els espinacs? Què podríem fer perquè no et costi llevar-te al matí? I si hi afegim…?

  


  Ens podem meravellar de les idees que poden aportar, perquè les estratègies es descobreixen pensant, mirant com volem resoldre les situacions i com anem trobant entre tots la millor manera de fer-ho. De fet, aquest procés és molt més valuós que la seva finalitat.


  Estem educant canalla, i tothom vol que creixin bé i que aprenguin. Aquest hauria de ser el punt de partida de les relacions adultes, que no disminueix la seguretat i el poder natural que tenen les famílies d’educar les seves criatures. No és cert que no en sàpiguen, que no puguin, que no vulguin. Aquesta actitud externa menysprea o minimitza el poder que té cada grup familiar d’educar i actuar seguint els seus criteris personals, familiars i culturals.


  La vida, per definició, és canviant, rica, variada, i com que tenim la capacitat de pensar, d’improvisar, de repetir i d’aprendre, també podem canviar el missatge segons el qual «no sabem educar perquè no tenim estratègies». Per tant, no cal que «empoderem les famílies» perquè puguin educar, sinó que convé no prendre’ls el «poder natural» que ja tenen i respectar la seva capacitat de decisió.


  No cal, tampoc, arribar a un model únic, sinó compartir aspectes, temes i criteris en relació amb les necessitats educatives, evolutives i maduratives de les criatures, per afavorir-ne l’adaptació i socialització. No necessitem una escola de pares i mares, sinó que ens fan falta debats per compartir experiències educatives partint del coneixement de cada persona, no de les seves ignoràncies.


  Sorgiran arguments variats, criteris professionals i exemples que seran fruit de l’experiència d’altres famílies, estratègies realitzades per uns o altres, i fàcilment sorgiran noves idees que enfortiran les accions fetes o les que es podran fer. Com a famílies, podem aportar el punt de vista de la canalla, les seves demandes, i plegats podem resoldre dubtes. Amb aquesta dinàmica de compartir enfocaments afavorirem l’aprenentatge entre iguals de la mateixa manera que els infants aprenen quan comparteixen espais.


  Es desvia, així, la pressió de les obligacions a les complicitats, no es donen eines, sinó que es comparteixen criteris, estratègies i experiències que funcionen segons les famílies i el context, es recupera la possibilitat d’aturar-se, s’evita el sentiment de culpa i s’afavoreix la confiança mútua, que, sens dubte, reverteix tant a casa com en les relacions entre altres famílies i entre les criatures. Cada persona aporta el que sap: experiències, pensaments, dubtes, seguretats… i a partir del respecte, es pot compartir un debat educatiu, que és el que ens uneix.


  Posar en comú experiències, coneixements i arguments amb professionals no s’ha de fer tampoc a partir de la inseguretat, sinó ampliant coneixements i disposant de més arguments d’un tema per afavorir l’augment de la pròpia confiança.


  Cal tenir sentit comú o cal donar sentit al que diem?


  Quantes vegades hem sentit a dir que educar és qüestió de sentit comú? Què és el sentit comú? Comú, de quina comunitat?


  Sovint sentim que ho diu la gent més gran, que educaven sense recórrer a l’opinió d’experts i que comparen el que es fa ara amb les respostes que es donaven fa temps, perquè creuen que eren més freqüents, més comunes o més conegudes, si més no en l’entorn proper:


  
    	Una plantofada al cul és molt educativa quan fan una tonteria. Ara sembla que no es pugui fer, però abans era una resposta lògica, de «sentit comú», ajudava que la canalla entengués que ja n’hi havia prou.


    	Enviar-los a la seva habitació una estona era una resposta de «sentit comú» perquè entenguessin que la raó la teníem les persones adultes.

  


  Si estratègies com aquestes eren habituals i comunes, era perquè la vida passava en entorns de proximitat. Les famílies compartien les mateixes realitats —escola, barri, botigues i fins i tot llocs de feina, quan en un poble la majoria de la gent treballava a la mateixa fàbrica— i les respostes adultes s’assemblaven més perquè també la canalla tenia experiències més pròximes.


  La manera de veure l’educació generalment tenia, també, una mirada local. Es desconeixia la realitat educativa d’altres països. Els diaris no parlaven de tot, com passa ara; el periodisme no ho sabia tot, no hi havia tanta informació de tots els temes. Potser la pedagogia no era un tema d’interès com l’és ara, i per tant no hi havia tantes opinions o maneres d’interpretar tots els temes ni es difonien tantes dades.


  Per això, si la idea era general la seguia la majoria de la població i era una forma de respondre no tant per consens —perquè, de fet, no se’n parlava—, sinó per costum:


  
    	Si a l’escola et castigaven i ho explicaves a casa, et posaven un altre càstig.


    	Si a l’escola contestaves malament al professorat, et castigaven.


    	Si parlaves a classe, et feien fer còpies.

  


  Hi havia un llarg reguitzell de respostes que eren força compartides, que ningú no qüestionava, ni els adults, ni molt menys la canalla. De fet, entenien perfectament que les regles del joc eren comunes i les aplicaven les persones adultes sense dubtar, i tothom sabia quines eren les conseqüències dels seus actes. Encara és freqüent per a molta gent gran compartir records d’aquesta mena, malgrat que no van anar a la mateixa escola, i ni tan sols són de la mateixa població.


  Volem dir, amb això, que seria «bo» que hi hagués altra vegada una manera de respondre tan comuna com ho va ser en altres moments? Llavors hi hauria més consens, explícit o implícit, no es provocarien dubtes, es donaria seguretat a les persones adultes i s’evitaria fer-les saber en el punt de mira, perquè tothom respondria de la mateixa manera.


  En un món on hi ha visibles ideologies, debats, enfocaments i diferències, és possible tornar a això? Segurament no, perquè, en realitat, hi ha quasi tantes opinions com periodistes, pediatres, escoles i programes de difusió sobre com cal educar.


  Per això, ara apareix la paradoxa que quan les famílies actuen amb el que creuen que és de «sentit comú», en realitat van contra corrent o almenys discrepen d’alguns enfocaments que tenen més publicitat i carisma, i criden més l’atenció. Com que aquests enfocaments també arriben a les criatures, protesten i comenten que desitjarien una resposta com la que dóna «tothom», que de fet tampoc és que sigui tothom.


  Per tant, avui en dia no es pot parlar de sentit comú perquè no hi ha una forma comuna, general i compartida d’educar i criar la canalla, perquè estem convivint amb molts models de famílies, d’estils de vida i de formes organitzatives, i no hi ha un model que representi una forma d’actuar igual i apropiada en situacions semblants.


  Quin és, doncs, el problema? Que en el moment en què no hi ha una forma general de donar resposta educativa a la canalla hi ha més inquietud o inseguretat, perquè, per sort, no hi ha un refent únic o un model a seguir.


  Ara cal «pensar», «decidir» i «assumir» el protagonisme d’educar les criatures segons el nostre model i manera de veure i viure, encara que això comporti, també, suportar la mirada crítica o el qüestionament d’altres persones, que ens poden demanar explicacions:


  —Per què deixes que el nen faci això? No he vist mai famílies que ho facin així.


  —Perquè ens sembla millor, encara que no sigui tan comú.


  —Jo ja hauria acabat el tema i faria com es feia abans: «Calla i vés a jugar!».


  —Però penses que això és millor?


  —Abans bé que ho feien així, perquè era de sentit comú…


  Ser els únics, ser diferents i tenir criteris propis crea un cert neguit i sovint per a la canalla també suposa tenir un dilema.


  
    	Per què ho fem així, si no ho fa ningú?


    	Tothom ho fa, per què vols anar contra corrent?

  


  Algunes de les respostes educatives que donen moltes famílies, en aquests moments, poden no ser comunes perquè en tots els moments de canvi hi ha noves formes d’educar. No vol dir que siguin inapropiades, en tot cas poden ser minoritàries o tenir una lògica diferent. De fet, podem canviar l’expressió i, en comptes de parlar de sentit comú, podríem parlar de respostes lògiques, que responguin sobretot a les necessitats de creixement i desenvolupament de la canalla, perquè també és cert que hi ha algunes respostes que poden tenir conseqüències no del tot desitjables: sobreprotegir, no deixar fer, resoldre-ho tot… Aquests en serien uns exemples.


  El que sí que podria ser comú seria guiar algunes respostes educatives cap a actituds i formes de relacionar-nos que puguin ser més satisfactòries per a tots. Tapar-se la boca en tossir, dir bon dia i adéu, donar les gràcies o demanar si us plau eren actituds que en un moment va semblar que eren formalismes excessius però que ara, indiscutiblement, comporten un tracte molt més sociable. Pot ser interessant mirar de recuperar-les i fer-ne, ara sí, normes compartides.


  I també caldria incloure tot allò que ens sembla de «sentit comú» perquè és lògic:


  
    	A la canalla, cal posar-los límits, és de sentit comú, no? Perquè si no, no saben el que està bé o el que no.


    	Com pot ser que la canalla contestin malament a l’àvia, no es pot acceptar, és de sentit comú!


    	Són massa petits i no se’ls ha de deixar tocar això perquè es poden fer mal, és de sentit comú.

  


  No hem de dubtar. És lògic i de sentit comú que es faci seure una criatura en el transport públic perquè diu que està cansada, en comptes de fer seure-la a la falda o fer-la recolzar-se, perquè el seient l’ocupi la persona adulta? No ens cansem, els adults? És la criatura qui mereix tota la comoditat? Quina imatge els donem? Aquesta actitud no és lògica, i ho hem de saber detectar.


  Perquè tingui sentit no cal que ho faci la majoria. No és una obligació seguir el model majoritari, més «comú», sinó que cal respondre segons el que cadascú creu i pensa valorant, sempre, que respongui als criteris i l’estil de vida de la família. Això afavorirà que la canalla entengui el que els proposem i que sàpiguen que és un benefici per al seu creixement.


  La canalla, focus de l’acció


  Les criatures i els adolescents tenen molt clar on són: al centre del món. Ara bé, no podem tenir una visió general de la canalla, com no podem tenir la visió general i actual de ningú ni de res. Podem reflexionar, primer, sobre com reaccionen i com responem nosaltres davant les situacions quotidianes per valorar, després, si anem guiant el seu procés de creixement i d’aprenentatge d’una manera que els sigui més fàcil entendre el món i que els permeti entendre com han de relacionar-se en diferents contextos. Cal tenir present que ho sabran si els donem pistes i respostes relativament estables.


  En principi, parlar d’infància genera tendresa. Però d’aquesta tendresa inicial sovint es passa a mirades de desacord, de malestar i fins i tot de desconfiança. Què ha passat perquè una persona adulta respongui amb un gest malhumorat i desencisat davant del comportament infantil?


  En alguns casos, els adults es troben davant d’un infant que respon malament als requeriments dels seus pares. És el típic cas dels comportaments a les botigues: n’hi ha que ho toquen tot i fins i tot tomben i fan malbé els productes. A una mirada adulta de desaprovació, la criatura li retorna una mirada de provocació i de desafiament, o fa gestos de burla. Què esperava? Complicitat, aprovació, admiració?


  Llavors els comentaris no fallen:


  
    	La canalla d’avui és així.


    	Avui en dia són diferents i costa molt educar-los. A nosaltres no ens passava.


    	Jo no puc estar veient això. Has vist com em mirava?


    	No pots fer-hi res, si l’adverteixes que no pot tocar les coses, encara et caurà una denúncia!

  


  Queda clar que no és el perfil de tots els infants, però la situació és freqüent. El tema agafa dimensions més grans si es tracta d’adolescents i joves, i es va creant una certa desconfiança i unes actituds negatives cap a aquests grups d’edat, i se’n generalitza una imatge negativa.


  Tenim interioritzat que els infants tindran actituds inadequades per la seva pròpia naturalesa, fins al punt que ens produeixen recels fins i tot sense conèixer-los. Anticipem situacions que ens creen incomoditat i temor. Per exemple:


  
    	Al restaurant, hi ha un cert malestar quan s’ha d’ocupar una taula al costat d’una altra on hi ha criatures.


    	Ens preocupa que en el viatge hem de compartir un departament amb nens.

  


  Hi ha la creença que, amb una alta probabilitat, en aquests contextos es generaran tensions, crits o rebequeries, i en general un comportament poc apropiat. I són tan comunes aquestes situacions que, en contrapartida, si tot ha anat «com correspon», s’acaben fent comentaris d’admiració cap a la família, com si la criatura hagués actuat de forma molt excepcional, i fins i tot i s’acaba creientque no és normal:


  
    	Que gran, que bé que es porta, està molt ben educat!


    	Han tingut sort. Els han sortit bons nanos.

  


  La causa de les situacions conflictives no és de la canalla, perquè arriben al món sense saber les regles del joc de la societat on els hem portat. No pot ser que acabem acceptant que siguin «bons» o «dolents» per naturalesa, que hagin nascut d’una manera o una altra, com tampoc podem veure com quelcom normal o que ens cridi poc l’atenció que hi hagi criatures que al carrer o en qualsevol lloc puguin fer mofa de persones adultes, especialment de persones grans o amb problemes, o d’algú que els està mirant amb desaprovació per un comportament inadequat.


  De la mateixa manera, tampoc ens pot semblar anormal el comportament infantil amable, les rialles en els jocs, com mengen, com corren i com gaudeixen del dia a dia.


  La causa de les situacions que ens preocupen es troba en la manera com els deixem actuar, com mostrem el que cal fer i què esperem que facin, segons l’edat i el lloc. Hem de respectar la seva individualitat, però també hem d’afavorir la seva incorporació al món.


  Hem de reflexionar, fer-nos preguntes, aportar interpretacions i, sobretot, revisar les accions educatives que portem a terme, com guiem el seu procés de creixement, com els eduquem.


  Des que han nascut, els estem donant respostes que els permeten aprendre com és la societat, quines són les regles que la regeixen, com actuar de manera apropiada i saber estar. Han de comprendre que no estan sols al món i que cal escoltar. No es tracta d’apuntar o verbalitzar un llarg repertori de normes, sinó més aviat de cuidar les nostres pròpies actituds. Perquè les normes les aprenen a través del nostre exemple i les nostres reaccions.


  Les criatures aprenen observant-nos, imitant-nos i practicant, i també amb la nostra intervenció, amb l’acceptació o la desaprovació, amb el nostre guiatge i el d’altres persones adultes: mestres, veïnatge, amistats… Aquestes respostes adultes no sempre seran agradables per a ells, que d’alguna manera poden veure’ns com a repressors. Però els afavoriran la comprensió de què n’esperem, què cal fer, segons els llocs: a casa, a l’escola, al parc, al bosc… I segons les persones i situacions: en una festa, en un joc, en un teatre, en una cerimònia.


  És evident que, en molts moments, veuran un bon repertori de models diferents i alguns contraris als que els ensenyem, però, de mica en mica, aniran aprenent i podran saber què cal fer, comparar el que diem, el que fem i saber tot el que esperem que facin. Per això és important evitar, tant com es pugui, les contradiccions, les diferents maneres de respondre a situacions semblants, per evitar la desorientació.


  Els exemples que posarem no són generals, encara que sí força freqüents, i aquest fet ens planteja la necessitat de fer més explícites les nostres actituds perquè finalment sigui el model de casa el que han d’interioritzar i no el d’altres companys o del que veuen al carrer.


  Cal, per començar, mostrar-los els comportaments que ens criden l’atenció, comentar-los com ho veiem, perquè és important ajudar-los a reflexionar en un aprenentatge que és la base de la seva socialització:


  
    	Per què no parlen en lloc de ploriquejar?


    	Per què criden en lloc de parlar?


    	Per què per demanar pressionen tant i no escolten les respostes que els donem i accepten la negativa?


    	Per què criden en espais públics sense adonar-se que poden molestar?


    	Per què les mirades de les persones del voltant, que mostren el seu descontent, no els frenen?


    	Per què no volen tenir una imatge de grans i no els fa res anar amb xumet fins a unes edats inapropiades?

  


  «Jo primer, després jo». L’ego i el narcisisme


  Per lògica, els nens són egocèntrics: acaben d’arribar al món i tothom se’ls mira i veuen que tothom vol resoldre les seves necessitats i els seus desitjos, que, posteriorment, alguns direm que són capricis. Això és lògic del tot i durarà un cert temps, alguns anys, mentre afavorim el seu creixement per poder veure que en el món hi ha altres persones.


  És allò de passar del centre de la família a la rotllana que forma el grup —familiar, escolar, amistats—, i ocupar el lloc que correspon per l’edat. És un procés llarg que es fa a mesura que passa el temps amb una certa dificultat i que cal acompanyar per afavorir el creixement. Si és la primera criatura de la família, serà més difícil que deixi de ser el centre, però millor que no perdem de vista el procés i que el motivem, perquè en arribar a l’escola haurà de trobar la manera de gestionar la pèrdua de protagonisme. I si arriba una altra criatura, li serà més fàcil d’encaixar-ho.


  En el cas que no sigui fill únic, potser no li costarà tant entendre que al món hi ha altres persones i l’adaptació a l’escola podrà ser més fàcil. Aquest és, avui en dia, un gran repte perquè a la societat hi ha una visió molt paidocèntrica i sovint tendim a posar la canalla en llocs en què no els afavoreix tenir perspectiva:


  
    	Mira què sap fer!


    	Torna-hi, que et faig una foto!


    	Genial! Ara penjarem la foto a la xarxa!

  


  Que fàcil que és fer fotos! I no pas fotos espontànies. Per tenir el testimoni d’un moment que volem recordar, n’acabem fent moltes més aviat fingides, que reforcen una autoimatge d’excepcionalitat, de vedet, i els reforça la idea que són el centre del món.


  Però no sempre surten les coses tan genials, i, sobretot, en entrar a l’escola es perd aquesta fama i s’ha de compartir l’atenció amb moltes persones que també són «excepcionals», fet que sovint provoca una crisi perquè costa molt perdre el lloc de privilegi. Si no s’afavoreix que es posin les coses al seu punt, continua la demanda de protagonisme i es poden crear problemes de relació, en no poder ser sempre el centre i en trobar-se amb persones amb les quals cal compartir l’espai:


  
    	Jo sóc millor.


    	No és veritat, jo també ho sé fer i ho faig millor!

  


  Afortunadament, la realitat és amplia i, si la gestionem de forma adequada i amb tranquil·litat, podem ajudar-lo a situar-se en el grup. Sempre comportarà una petita crisi. Per això és complicat, a casa, frenar aquesta demanda constant d’atenció i possibilitar el pensament que, malgrat que la criatura sempre serà genial per a nosaltres, en el món també n’hi ha d’altres que poden ser més «genials» i amb les quals li caldrà aprendre a conviure. Millor, doncs, ajudar-lo a baixar del pedestal.


  És interessant el punt de vista d’un marrec de cinc anys, quan se li va preguntar què pensava de frases com aquestes, que li deien de tant en tant, fent-li una abraçada:


  —Ets el millor del món, el més guapo. Oi que sempre ho diem?


  —Sí que ho sóc per a vosaltres, però això ho diuen tots els pares i mares. Llavors, no és veritat, oi?


  És clar que per a nosaltres són els millors, perquè els estimem, els valorem com són i descobrim totes les seves potencialitats. Així és com ha de ser. La mirada de la família que accepta i valora els fills no exclou educar-los perquè aprenguin que poden ser com la majoria o senzillament diferents. Aquesta mirada més àmplia evita el narcisisme que s’instal·la fàcilment i fa invisibles les altres persones, que també tenen el seu espai.


  Com es pot afavorir que surtin del seu ego i que escoltin i pensin en els altres? Com afavorir que, en entrar a l’escola, puguin compartir espais i temps amb altres infants? Com podran frenar, en molts moments, les seves ànsies de protagonisme? Els mestres tampoc podran dedicar-los tota l’atenció, han de repartir-la entre tot el grup.


  El procés de socialització —ser membre d’un grup— no implica perdre res, ni la identitat ni la genialitat, sinó compartir, deixar de ser el centre per passar a la rotllana de vint o vint-i-cinc criatures. Aquest és un dels grans beneficis de l’escola, que no es pot suplir amb res: aprendre a viure en grup, compartir, cedir, entendre, descobrir altres persones, altres maneres de ser, de fer, amb més diversitat d’actituds, oportunitats i limitacions. L’adaptació no es podrà fer sense una petita dosi de frustració.


  Aprendre a conviure és aprendre a escoltar i sobretot a comprendre que les persones adultes han d’ensenyar-nos què cal fer, quan i com, perquè hi ha unes regles del joc que, quan neixen, desconeixen. Tan sols d’aquesta manera es podrà aprendre el lloc i paper de cada persona, i que entenguin la responsabilitat que tenim d’educar-los i d’evitar que l’egocentrisme infantil es transformi en dictadura, perquè els portarà més problemes que beneficis.


  Vegem com aquest egocentrisme dictatorial porta la canalla a mostrar actituds d’impaciència i manca de comprensió del que se li diu. A l’exemple següent, un nen de sis anys fa una demanda al carrer, al servei públic de bicicletes:


  —Vull aquesta bicicleta per fer exercici.


  —No es pot, s’ha de tenir un codi i s’ha de pagar.


  —Paga, perquè jo la vull.


  —Has de tenir un carnet.


  —Compra’l, perquè jo la vull (i mentrestant va estirant la bicicleta per veure si la pot treure del suport).


  —Sempre igual, quan vols una cosa que no pots tenir et poses impertinent.


  Observem on és el problema: en la resposta adulta, queéspoc clara, poc contundent, que no permet entendre que la demanda no podrà aconseguir-se. Com que es donen tants arguments parcials, s’allarga la pressió i la demanda. A la criatura li costa acceptar la negativa, perquè sap que pot pressionar. Però als sis anys és ja una bona edat per entendre que hi ha coses possibles i d’altres que no ho són, i que en públic s’ha de tenir una certa contenció.


  Aquesta és una actitud molt freqüent, que té la causa en les respostes que els donem segons com valorem el lloc on som. Si patim perquè som en un espai públic, ens estimem més cedir i ens justifiquem dient-nos que al capdavall no és tan important, que no val la pena alimentar un conflicte, que la gent ens mira… Cedim també si les explicacions són poc clares. Però segons l’edat és difícil distingir les situacions i, per tant, no acaben d’entendre si les respostes adultes són les habituals o excepcionals, i per això cal insistir en els criteris, que han de ser pocs i clars.


  Una altra situació en què comprenen que poden pressionar es produeix freqüentment a les botigues:


  —Vull això… Per què no m’ho compres?


  —Sempre igual, no pares de demanar.


  —Però jo ho vull… No val gaire…


  —Sempre que anem a comprar, demanes!


  —Però ahir també em vas dir que no…


  —No tornaràs a venir més, et quedaràs a casa amb els avis i ja vindré a comprar jo sola. Així aniré més de pressa i amb menys tensions!


  Evitar la situació és una solució, però no permet educar. És millor afavorir les oportunitats per aprendre-les. La canalla ha d’entendre que hi ha respostes negatives, que no sempre es compra, que cal esperar, que cal escoltar. Massa sovint creiem que val més donar una resposta ràpida a les demandes que sentir el repicar de la seva pressió, però això sols els fa creure que tothom està al seu servei i que si no obtenen la resposta desitjada només cal insistir més. Deu ser allò de la tossuderia o, més amablement, de la tenacitat. Qui pot aguantar la pressió? Mal per mal, procuren insistir.


  Si comprenen que el «NO» és clar, deixaran de demanar. Cal mirar de mantenir la coherència entre el que diem i el que fem.


  En un garatge, el pare està parlant amb el mecànic sobre un problema del cotxe; n’ha d’estar al cas, les informacions són complexes i haurà de prendre una decisió. La nena de set anys, que està davant d’un altre cotxe, el va cridant:


  —Pare, vine a veure, mira això, que no entenc què és, vine!


  El pare no contesta perquè està pendent del mecànic.


  —Pare, t’he cridat. Vine a veure-ho, si us plau!


  La nena veu que el pare està parlant, però repeteix la demanda tres vegades. En veure que no té resposta, se li acosta i interromp la conversa, ofesa i emprenyada:


  —T’he cridat tres cops i, a més, t’he dit «Si us plau, vine», i tu no m’has fet cas.


  Possiblement, a una criatura de tres anys li podria ser difícil aquesta espera, però als set anys ja hi ha la capacitat per veure que el pare està ocupat en un afer important, i que en alguns casos, quan la gent gran parla, han d’esperar. A més, en cap cas ha de parlar d’aquesta manera al pare.


  En què consisteix la dificultat? Quan dues persones estan parlat la resposta lògica és:


  —Un moment, fes el favor, que estem parlant. Espera’t.


  I afavorir que sàpiguen esperar tant com calgui per tal que assumeixin que hi ha situacions importants en què les persones adultes han d’estar per altres persones i han de prendre decisions.


  Han d’entendre que no estan sols. Aquest és el procés de despertar al món, de sortir de la closca, de relacionar-se amb altres, que exigeix una certa maduresa i sobretot un procés de comprensió i de contenció. De mica en mica, l’han d’anar assumint com una forma natural de respondre. Per això és important que aquest aprenentatge comenci a casa, i després es podrà aplicar allà on es va: a comprar, al transport públic, al restaurant… A l’escola també se n’aprèn, però no ha de ser l’únic lloc on s’ha de practicar.


  Al restaurant:


  —Aquí tenim la carta. A veure què volem per dinar…


  —Jo la vull! També vull triar, jo.


  —Espera un moment, que primer ho mirem nosaltres i pensem què pot anar millor.


  —Però jo vull, jo…


  —Mira, podríem demanar aquest plat, que ens va bé a tots i ens ho repartim.


  —Jo vull…


  —Ja saps que sovint no t’ho acabes, i molts cops quan t’ho porten, no t’agrada.


  —Sí, però jo vull, jo ho vull!


  Es pren la decisió, sovint mirant de fer contenta la criatura, i després hi ha un cúmul de comentaris, protestes, traspàs de plats i d’aliments, perquè finalment se li ha fet cas i ha passat com en altres ocasions:


  —Per què no em dónes el que tu menges? Jo vull el que té l’àvia, no el que m’han portat…


  —Ja t’ho he proposat, però has volgut una altra cosa i ara, com quasi sempre, no t’agrada.


  —És que em pensava…


  —No escoltes, sempre passa igual, sempre demanes i després no ho vols. Ja t’ho hem dit, però no fas cas.


  La situació no s’ha resolt amb uns criteris apropiats. Evidentment, no es tracta de no complaure, ni que sigui de manera parcial, però finalment la manca d’orientació ha fet que la criatura ompli el temps de tot el grup, que cridi l’atenció de tota la taula.


  «Per què ho he de fer ara?», «Ja va!»


  
    	Ja va!


    	Ja ho faig!

  


  Aquestes són algunes de les respostes més habituals davant els requeriments de les persones adultes que demanen col·laboració, marxar cap a algun lloc, portar alguna cosa o complir amb les responsabilitats del dia a dia.


  El nostre temps és important. Ens pressionen les responsabilitats laborals o familiars, hem de resoldre moltes situacions, i ja mirem de tenir una organització bona, però caldria que la canalla respongués més ràpidament perquè tot funcionés. Així que la demora en la resposta, malgrat que ja ens la coneixem, ja ens l’esperem, ens fa pujar la tensió:


  —Quan et dic que vinguis és perquè vinguis ara, no perquè vinguis quan vulguis.


  —Sí, ja vinc!


  —Però deixa el que estàs fent, que cal que anem ara a…!


  —D’acord, ja vinc!


  —Quantes vegades t’he de dir que quan dius «ja vinc», has de venir?


  I tornem a la mateixa dinàmica avui, i demà… I totes i cada una de les vegades acaba sent una font de conflicte. Per què ens enfadem? Però, si ja ho sabem, que serà així, potser que ens aturem per trobar-hi una solució!


  Per què contesten i no vénen? Per què aquesta dinàmica és tan habitual en totes o quasi totes les cases? I si ho mirem d’entendre, si ho interpretem d’una altra manera i provem de trobar-hi alternatives?


  Una primera valoració que cal fer és que no és que no vulguin respondre positivament al que els demanem, sinó que les seves prioritats i el seu valor del temps no són els mateixos que els nostres.


  Ja els ho hem dit, ja els ho hem explicat mil vegades, però…, queda clar que les prioritats i la comprensió del temps i del nivell d’importància de les coses són diferents. Les urgències no són les mateixes, i per això aquesta resposta no és per fer-nos callar, per no complir amb el que els demanem, ni molt menys per empipar-nos ni causar-nos malestar, no podem interpretar constantment que les seves respostes i conductes tenen la motivació de fer-nos la vida més difícil (deu ser perquè nosaltres ho faríem?). Tan sols pretenen mostrar-nos que ens han sentit, però això no vol dir que estiguin amb disposició de deixar el que fan (els seus jocs, les xarxes socials…) i que la nostra demanda tingui prioritat.


  En aquest sentit, podríem, de fet, interpretar la seva resposta com una mostra d’amabilitat:


  —A veure si arribes… que és la quarta vegada que dius «Ja vinc».


  —Ja t’he sentit, ja vinc…


  És interesant constatar que almenys responen per mostrar que, si més no, ens han sentit, que saben que els hem demanat alguna cosa i que tenen la predisposició de fer-la. Tanmateix, la seva resposta busca més aviat la manera d’allargar-nos l’espera per tal d’acabar el que fan i que valoren com a més important que la nostra demanda.


  És cert que hi ha moments que el rellotge ens marca: cal marxar per no fer tard, cal anar a comprar de seguida perquè poden tancar o no trobarem el producte necessari, se’ns escapa el tren… que afegiran tensió quan hi ha una manca de resposta a la demanda. Però en cap cas hauríem de creure que ho fan per mala voluntat.


  La nostra organització familiar i domèstica, les activitats i les prioritats i els tempos que comporten no estan en el seu programa. La demanda adulta és lògica, però ens correspon a nosaltres, no és cosa d’ells. No és la seva urgència i, malgrat que els ho expliquem i els ho anticipem, possiblement mai se n’han adonat, realment, d’aquesta urgència, perquè, de fet, mai deixem que passi res. Per què no deixem que marxi el tren? Per què no deixem que tanqui la botiga? Potser amb els nostres missatges creem una certa distorsió, que no ajuda gens que la canalla entengui el que els demanem.


  La primera distorsió o anticipació que fem és que ja comptem que la seva resposta serà lenta. Per això, sovint fem la demanda amb temps. Aquí capten una distorsió en el temps: de debò era urgent? S’adonen que no ho era tant, i també saben que, finalment, si es fa tard, nosaltres ja resoldrem la situació i, per tant, encara tarden més.


  
    	Vine a fer… que no tindrem temps i es fa tard.


    	Mira que tancaran la porta de l’escola…!


    	Marxem, que faig tard a la feina.


    	Ja veuràs que l’autobús ha marxat…

  


  Una segona distorsió és que ja suposem que no vindran. Aleshores, som nosaltres els qui necessitem apujar el to de veu per ser més convincents i creem tensió per mostrar la importància del que estem demanant. Entrem en una escalada i creiem que ens porten al límit, pensem que ells afavoreixen el retard a propòsit, que dificulten la bona dinàmica perquè sí, però som nosaltres mateixos els qui caiem en això. Repetim la demanda, una, dues… fins a set o vuit vegades, i fins que no ho fem amb més intensitat i més impaciència, no acaba sent eficaç. Llavors és un joc de demandes i respostes cada vegada més agressiva, i la canalla acaba responent cada cop amb menys educació, fins que finalment arriba i fa el que se li demana.


  La tercera distorsió és que ja suposem que no ens faran cas a la primera, i que cal repetir la demanda:


  
    	T’ho diré tres vegades. Si a la tercera no véns… et prendré el joc.

  


  Si suposem que no faran el que els demanem quan cal, i que caldrà repetir-ho una vegada i una altra, estem mostrant-los una certa desconfiança. A més, amb aquesta dinàmica, l’aprenentatge que assimilen és que cal deixar que els ho repetim.


  —Ja t’ho he dit set cops!


  —He dit que ja venia! Ja vinc! Ja ho faig! No cal que cridis, sempre em crides!


  —Però no veus que es repeteix la situació, que cada dia és el mateix! I no tenim temps!


  La situació es va tensant i acaba sempre de la mateixa manera. De forma reiterada, dia rere dia, tot continua igual: l’adult crida i s’impacienta, i ells esperen les repeticions.


  Hem provat una altra forma de solucionar-ho? Si això passa tan sovint, per què no mirem d’actuar diferent? El que queda clar és que no està a les seves mans modificar la situació. El focus no és en ells, és en la nostra resposta.


  En una escola es va tractar d’analitzar el problema amb criatures de segon de primària (set o vuit anys):


  
    	Per què passa això? Tenen un problema d’oïda, de memòria, d’atenció? O el problema és que ho repetim i no deixem que vegin què passa si no han escoltat?


    	Ens preocupen les repercussions en l’aprenentatge?


    	Els nens veuen que hi ha repercussions?


    	Saben que sempre ho repetirem malgrat que hem dit que no ho faríem?


    	És una estratègia?


    	És mala voluntat? Un problema d’atenció? De memòria…?

  


  Es va fer una sessió per parlar-los a classe amb el grup de la demanda que els fa la mestra, que ho ha de repetir tot molts cops i, a vegades, malgrat repetir-ho, tornen a preguntar el mateix perquè se’ls aclareixi la tasca individualment. L’objectiu de la sessió era saber com ho veuen, com ho interpreten, i sobretot comprovar com es pot resoldre la situació conjuntament, perquè, de fet, els hem de mostrar que tenim tots «un problema».


  Així doncs, se’ls planteja «el problema» o «el tema» de manera que puguin veure que és un assumpte comú (del professorat i seu) i, per tant, la solució també ho ha de ser.


  Com va anar el debat?


  Es va plantejar iniciar l’explicació: «Hi ha preocupació a l’escola perquè tot s’ha de repetir moltes vegades: les tasques, el treball… I ens cal saber per què passa, i si això tan sols passa a l’escola o a altres llocs també: a casa, a l’esplai, als esports…».


  Escolten amb molta atenció i amb el cap fan que sí, que això passa a tot arreu.


  —Com pot ser que calgui repetir-ho tot? Per què no escolteu? És que no heu sentit el que es diu?


  —Sí que ho hem sentit.


  —Llavors, per què feu com si no ho haguéssiu sentit?


  —No cal contestar, perquè si no, els grans criden i s’enfaden, i per això contestem dient «Ja va», «Acabo els deures»… o una altra cosa que els agradi: apagar el joc, recollir, endreçar, arreglar alguna cosa…


  —Però, per què no feu el que us demanen?


  —Perquè no caldrà fer-ho, perquè es cansaran d’esperar i ja ho faran ells!


  —I a l’escola?


  —Perquè ja m’ho tornen a explicar i a més ens ho expliquen d’un en un i ens va més bé.


  Aquesta conversa és compartida: ells van fent aportacions i matisos, alternativament, de com van donant allargues a la demanda adulta. I continua el debat:


  —Llavors, els pares, normalment, esperen i al cap d’una estona ho tornen a repetir, normalment ho repeteixen set o vuit vegades i nosaltres anem dient que ja estem acabant el que fem, que ja hi anem…


  —Quan hi aneu?


  —Quan ja s’enfaden molt i sobretot quan sentim que ells fan el que ens han demanat: ja paren taula, o ja comencen a sopar.


  Aquesta és la frase de síntesi que diuen les famílies:


  —Ho hem de repetir set o vuit vegades per aconseguir que vinguin, però arribats a aquest punt ja ens hem impacientat i ho hem fet nosaltres.


  Podem modificar la situació? Podem aportar alguna alternativa?


  Seria interessant que es plantegés a la canalla la conveniència que participessin, buscar la manera que reconeguin que han de col·laborar, afavorir l’aprenentatge que quan hi ha una demanda és que, realment, cal atendre-la, i que hi han de col·laborar.


  Partint del reconeixement que el temps té un valor diferent, i que també tenen dret de poder disposar del seu per al que vulguin, han de saber que hi ha demandes comunes que no poden esperar.


  Més enllà de les situacions imprevistes, la planificació permet fer una anàlisi i comprendre les necessitats individuals i col·lectives. Plantegem-los la necessitat de col·laborar i de compartir responsabilitats. Les tasques domèstiques —parar taula, la compra, cuinar, l’ordre i la neteja de la casa, la roba…—, pel fet de ser habituals i de repercutir en tot el grup familiar, poden ser compartides i han de tenir un cert control temporal. Segons l’edat i altres factors —activitats extraescolars…—, cal buscar que tot funcioni sense que recaigui en una sola persona.


  Com que la canalla no té al cap les responsabilitats domèstiques, caldrà trobar, conjuntament, recursos per al control —un calendari i un horari—, i programar una seriació i seqüència d’actuacions: si a un li toca parar taula, a l’altre desparar-la, i a un tercer llençar les escombraries. És a dir, fer un petit encadenament com a factor que afavoreix la comprensió del que cal fer i que, al mateix temps, deixa clar que tothom ha de complir la seva part. Fer tasques encadenades, d’altra banda, afavoreix que ningú senti que s’està esforçant mentre els altres s’inhibeixen.


  Una altra cosa que es pot fer és plantejar el dilema de què passaria si algú no fa el que cal. Què passa si demanem que parin taula, i ningú no es mou? Què passa si l’adult no repeteix la demanda? Què passa si la tasca queda per fer?


  El sopar està a punt i no es pot servir perquè la taula no està parada. Segurament ens podem enfadar, ens pujarà l’adrenalina, però val la pena suportar la tensió: tan sols cal esperar, perquè tard o d’hora arribarà la demanda del sopar. No cal fer cap comentari, ni molt menys sermons. El silenci, o el sentit de l’humor, acostumen a ser la millor resposta, i la més explícita:


  
    	Tens algun problema? Tens gana? Jo també! Per això he fet el sopar!

  


  La necessitat és cridanera i no hi ha discussió possible.


  Queda clar que aquesta solució no sempre és possible i per això caldrà buscar aquelles situacions, moments, edats i responsabilitats que creïn necessitats i que no exigeixin gaire control. L’important és deixar de resoldre les responsabilitats consensuades quan no es compleixen.


  En altres situacions que no tenen tant d’impacte col·lectiu, és important haver plantejat prèviament les repercussions de què passa si no complim les obligacions a temps. La canalla n’ha de poder comprendre les conseqüències. Per això és important explicar els factors vinculats a l’organització:


  
    	Cal posar la roba bruta al seu lloc perquè aquest vespre es farà una rentadora i el que no hi sigui, no es rentarà.


    	Has de desfer la bossa d’esport tan bon punt arribis a casa, i estendre la tovallola i el banyador. Si no, farà pudor i no ho tindràs a punt per a l’entrenament següent.

  


  El dia que la canalla trobi que no té l’equip net, o la bata a punt, s’adonaran de la conseqüència, que serà desagradable sobretot per a ells. Aquestes conseqüències lògiques de l’organització familiar són molt més instructives i eviten les repeticions, els crits, les tensions i sobretot fa que la canalla aprengui que el que els hem dit no era una amenaça, sinó una informació, un avís per al seu interès i per al de tots.


  Finalment, també cal valorar que no ha d’haver-hi una exigència de resultats en l’execució més enllà del que es pot esperar segons l’edat. Possiblement, la tasca que volem que facin no la resoldran tan bé ni tan ràpid com nosaltres. Senzillament, és millor deixar que la facin i constatar després si cal millorar-la, i el que és segur és que millorarà a mesura que la practiquin.


  Per què no m’escoltes?


  No hi ha manera. Sembla que parlem llengües diferents:


  —Mare, escolta’m perquè ja t’he dit que no, i no vull fer-ho, i no cal que m’ho continuïs dient.


  —Sí que t’he sentit, ja saps que ho has de fer, però com que veig que no ho fas t’ho torno a repetir.


  —Però no cal! Ja ho saps, que no ho vull fer! Per què no m’escoltes i m’ho tornes a dir?


  No és una conversa, realment, però sí un encreuament de missatges. Quin és el problema? Possiblement, cap. Però ens cal reiterar i deixar molt clar que escoltar la canalla no sempre vol dir accedir a la demanda que ens fa.


  —Mira, jo t’escolto, però el que et demano no té possibilitat de no fer-se.


  —Llavors no és veritat que tu m’escoltes.


  —Sí que t’escolto, però quan les persones adultes et demanen de fer una cosa, no sempre és possible tenir present el que vols o demanes. Tampoc nosaltres, en molts moments, podem fer el que ens agradaria. Va, no en parlem més.


  Per descomptat que cal escoltar-los, però cal deixar clar què vol dir escoltar. És comprendre, però no implica acceptar les propostes, que facin el que volen o que puguin no fer el que se’ls demana. La primera demanda que fa la canalla és que els escoltem, que responguem positivament. En aquest sentit, és important que vegin que el fet d’escoltar-los no significa donar-los la raó, sinó entendre el que proposes i afavorir que entenguin que són possibles diferents graus de resposta adulta a les seves propostes, opinions i situacions.


  Hi ha algunes situacions quotidianes en què no cal una resposta gaire àmplia i on el diàleg té molt poc recorregut, si més no en el moment concret en què cal actuar:


  —T’has de vestir.


  —Ja ho estic fent, però voldria que m’expliquessis…


  —Ara no pot ser perquè fem tard, i encara cal…


  —Sempre passa igual. Per què no m’escoltes?


  —Sí que t’escolto, però ja veus que ara…


  —Quan podrem parlar?


  —Al vespre, quan tornem.


  Les respostes i la conversa sencera de vegades estan condicionades pel rellotge i no hi ha gaire marge. En aquestes ocasions, no podem allargar la conversa —ni tampoc ells tenen temps per escoltar-nos a nosaltres.


  La situació inversa, quan som nosaltres els qui volem que ens parlin i és la canalla qui no té el moment, passa de forma típica quan fem el qüestionari diari en sortir de l’escola. Volem mostrar-los el nostre interès i esperem que ens expliquin com els ha anat, i de fet, també, mirar de planificar la resta del dia:


  —Què has fet a l’escola?


  —Bé.


  —Què em dius? Explica’t més, m’agrada saber.


  —…


  —Amb qui has jugat? T’ho has passat bé?


  —Bé, com sempre.


  —Has de fer alguna cosa per a demà?


  Són situacions força rutinàries i per això, la canalla, sovint respon molt breument, perquè no és el moment, i moltes vegades tampoc tenen interès a explicar res i prefereixen pensar en altres coses que no pas en el que han fet.


  En altres moments, prou interessants d’altra banda, ens poden podrir a preguntes:


  
    	Per què no anem…?


    	Com es fa…?


    	Per què heu dit…?


    	On anirem el cap de setmana?

  


  Com podem donar a entendre que no els escoltem? I què esperen que fem quan estem per ells?


  La comunicació implica reciprocitat i comprensió. Podem veure-hi, per tant, el desig d’estar més temps junts i de reconèixer-nos els uns als altres. Per això és important trobar situacions i temps per a converses disteses. És aquest el gran valor de la comunicació, que es pot produir amb paraules, però també són importants els gestos i les mirades. És el camí per establir vincles i, a la vegada, afavorir el seu desenvolupament psicològic i mental.


  Amb el llenguatge els transmetem les nostres idees, els valors, la visió que tenim del món, la manera com ens relacionem, els fets culturals que compartim, el significat de les paraules i el seu ús segons el context.


  Comunicar-nos des de tots els vessants és meravellós: explicar contes, parlar del que veiem, d’on podem anar, de què ens agrada, per què passen algunes coses que observem, respondre a les seves preguntes…


  Perquè es produeixi la comunicació és fonamental el clima, l’ambient que dóna peu a pensar i captar que és possible ser escoltat. Som les persones adultes les que hem de preservar aquest clima i les actituds d’escolta.


  En la família, les qüestions organitzatives tenen molt de pes, i tot sovint hi ha necessitats, tensions i urgències que creen dinàmiques que ens poden amargar moltes estones, i fan malbé aquest clima familiar tan necessari per a la comunicació. Per això és fonamental disposar de temps, de petits moments i de situacions possibles per poder parlar, escoltar i, en definitiva, estar junts. Per sobre de l’organització del dia a dia, les relacions interpersonals han de ser prioritàries i han de preservar-se al marge d’alguns desordres o obligacions.


  També és important afavorir el fet que parlar sigui un hàbit, des de les primeres edats, perquè hi hagi més oportunitats quan arribin a l’adolescència i no vegin la necessitat o el desig de parlar com un control o una situació estranya.


  No cal establir formalment llocs ni llargues estones per comunicar-nos, perquè ens podem escoltar en molts moments del dia que, encara que siguin breus, poden ser molt rics i plens de significat. Són instants importants, també, per tenir algunes informacions que ens permetran, després, estendre’ns amb més tranquil·litat.


  En una situació quotidiana de transport entre l’escola i les activitats extraescolars, sorgeix la pregunta:


  
    	Què són les drogues?

  


  És evident que la resposta, en situacions com aquesta, no estarà gaire pensada ni permetrà aprofundir en el tema. Una de prou adient podria ser:


  
    	Ja t’ho explicaré a casa al vespre, perquè ara, amb el trànsit, ho parlaríem a trossos.

  


  Serà important, en arribar casa, o tan aviat com sigui possible, recuperar aquesta conversa. Si deixem temps perquè ens expliquin els seus pensaments abans que els donem la nostra visió, comprendrem millor les idees preconcebudes, què saben, què pensen, com interpreten el que senten; entendrem les seves reaccions i respostes perquè sovint són fruit de barreges d’informacions, més o menys contradictòries, que han rebut escoltant-nos o sobretot fent cas a altres criatures mentre juguen.


  Aleshores podrem entrar en un altre nivell de conversa:


  
    	El teu pensament és ben lògic, però potser et caldria també veure que…


    	A casa pensem que és millor això, però ja que has dit això, podem mirar si…


    	Ara entenc per què has reaccionat… És clar: tu pensaves que…

  


  Escoltar va, doncs, molt més enllà d’un intercanvi d’informacions, i va de poder crear espais de confiança que puguin mostrar l’interès de la persona adulta per l’univers de l’infant i de l’adolescent que afavoreixin que puguin sentir que són escoltats.


  El primer interès nostre és veure i constatar com veuen el món que els envolta, com ens consideren, com interpreten i entenen les nostres paraules, accions, maneres de fer… Encara que pensem que la seva visió és errònia, no ho podem interpretar així ni dir-ho directament, sinó que cal escoltar amb una actitud molt receptiva, perquè és important entendre el seu punt de vista, encara que sigui il·lògic o incomplet. En definitiva, és la seva manera de veure el món, i si els escoltem, en molts moments, ens serà més fàcil comprendre les seves reaccions.


  Que interessant que és poder tenir converses d’aquest tipus amb els fills, pausades, encara que no sigui cada dia, i que puguin veure que a casa es té present el que pensen i el que saben, trobar punts de referència per continuar donant-los noves informacions, rectificar alguns arguments i explicar els criteris i motius que creiem que són importants en les nostres decisions.


  Cal que aquestes estones tinguin un clima serè, distès, no com si féssim un qüestionari sinó com una conversa i, sobretot, poder fer servir les paraules i entendre que sovint no volem dir el mateix, sinó que tenim diferents opinions, i malgrat això tampoc calen grans explicacions o debats.


  No es tracta, doncs, de donar respostes immediates a les demandes, sinó d’ampliar la comunicació, parlar de fets que passen, de situacions concretes, sentiments o desitjos, d’opinions, explicar contes, comentar lectures. Sense aquests moments, podem tenir la sensació que la comunicació a la família es limita a donar ordres, a respondre o a fer preguntes. I això no és comunicació.


  Hi ha qui sent pànic a conversar amb els fills. Què és el que fa por? Temem les seves preguntes, perquè pensem que potser no podrem respondre? Ens fan por les seves opinions? Ens fa por que tinguin arguments per contrastar amb els nostres? Creiem que els hem de donar la raó? Què esperen ells de nosaltres i nosaltres d’ells? Sovint ens pot fer certa por preguntar-los què pensen perquè haurem de respondre, sí o sí, al que ens demanin.


  No perdem de vista el nostre paper i la nostra responsabilitat com a guies i referents. Hem d’anar sondejant què en saben per adequar les respostes, lògicament, considerant-ne l’edat i el moment evolutiu. Serà una gran oportunitat per entendre els motius de la seva demanda i, sobretot, perquè puguin entendre els criteris i la ideologia de la família. Per això, malgrat la consistència dels seus arguments, caldrà que prevalgui l’enfocament familiar, segons l’edat i segons la temàtica. En altres casos se’ls pot reconèixer la fortalesa de la seva argumentació i, si cal, acceptar-la.


  M’avorreixo!


  Arribar a casa és el que desitgem cada dia en acabar la feina, la compra… En fi, és el lloc on retrobar la família, on compartir el descans, jugar, llegir, sopar, dormir i totes aquelles activitats que es fan quan tenim un lloc on ens sentim a gust.


  També a casa podem viure situacions extraordinàriament interessants, que poden esdevenir estressants, conflictives o avorrides, si no sabem com organitzar el temps i la dinàmica entre els membres de la família i gestionar algunes iniciatives per portar a terme.


  És a casa, també, on s’aprenen les relacions, on es resolen les tensions, les gelosies de la canalla, on es crea un clima amb les activitats quotidianes, on es posen de manifest aportacions i iniciatives, desitjos, demandes de tothom. En fi, a casa n’hi ha per a tots els gustos.


  És l’espai on tenim les coses, on passem força temps de la nostra vida, escoltant música, llegint, cuinant… On posem en ordre les nostres coses, on juguem i on hem de fer una colla de feines que anomenem «domèstiques» o «de la casa». En aquests casos seria interesant una implicació compartida, especialment si són d’ordre general: neteja, cura dels espais, la roba, la compra… I moltes més activitats: esmorzar, dinar, sopar, dormir, netejar-nos…, que ocupen el temps de tot el grup i de cada persona.


  Sigui com sigui, després de les activitats quotidianes tenim ganes d’estar a casa. Ara bé, els desitjos poden ser diferents segons cada membre, i per això en aquest espai passen moltes coses, es produeixen moltes situacions meravelloses, algunes que volem compartir i d’altres que ha de fer cada persona sola. Estem parlant d’un temps que no tenim programat.


  —Ja podem anar a casa.


  —Quina sort, ja anem a casa. I què farem? Podràs jugar amb mi?


  —Segur que no, perquè cal…


  —Oh! Avui tampoc podràs jugar… Doncs quedem-nos més temps al parc.


  —No, ja és l’hora d’anar a casa.


  —És que no sabré què fer…


  Casa és el lloc on aprenem a viure el temps que tenim, un lloc per aprendre a «estar». També, doncs, pot ser un espai on passar un temps d’avorriment. Aprendre a disposar del temps quan no hi ha tasques concretes per fer no és fàcil. En aquests moments cal afavorir l’aprenentatge, fer activitats pròpies de l’edat, que es puguin dur a terme de manera individual o en grup, si hi ha germans o amistats.


  També aquest aprenentatge de «com estar a casa» es pot afavorir amb la participació en tasques comunes amb presència de la persona adulta. En definitiva, es tracta de comprendre que no sempre hem d’estar organitzant el temps de cada persona amb les activitats que volen, ni tampoc hem de resoldre sempre el repte de saber què fer.


  Una de les activitats fonamentals per a les quals cal disposar de temps de lleure a casa és el joc. La majoria d’infants tenen més joguines de les que després faran servir, i això sol ser per falta de temps o perquè no trobem el moment per jugar. Tenen poca pràctica de jugar sols i és una oportunitat que cal afavorir perquè cada vegada és més evident que hi ha moltes oportunitats per saber estar sense companyia. Portar amics i amigues a casa o que vagin a la d’altres són bones solucions, també.


  Cal igualment recuperar el valor del joc sense dispositius. El joc és una activitat fonamental, no tan sols com a entreteniment sinó pel que aporta al desenvolupament i la maduració de la canalla. Permet afirmar i modelar la personalitat, contribueix a l’equilibri psicològic, afavoreix la socialització, la imaginació, porta a explorar la realitat i a desenvolupar habilitats diferents, tal com es constata en el setè punt dels Drets de l’Infant: «L’infant gaudirà plenament de jocs i d’esbarjos, que hauran d’estar orientats cap a les finalitats perseguides per l’educació».


  Sovint, doncs, els diem que anem a casa perquè puguin jugar. I se n’aprèn jugant. Cal afavorir l’ aprenentatge i l’acompanyament en el joc, encara que potser hi ha resistències per les influències de la tecnologia i la por d’avorrir-se.


  És evident, doncs, que el joc té un paper educatiu, i ho constatem quan som una colla i ensenyem a jugar a jocs de taula —cartes, parxís i tants d’altres—, que permeten compartir amb persones de diferents edats i fer l’aprenentatge de la cooperació, l’atzar, les estratègies…


  —No es fa així, ara havies de moure l’altra fitxa.


  —Però és que a mi m’agradava aquesta.


  —No, perquè llavors perdrem.


  El joc té unes regles que ens podem inventar o d’altres que estan vinculades al tipus de joc, i per això demana unes habilitats, i també hi ha implícit guanyar o perdre, fet que genera tensions, especialment si hi ha canalla de diferents edats:


  
    	No es tracta de guanyar, sinó de jugar.


    	Si m’haguessis escoltat, ara hauríem guanyat.


    	Jo no jugo perquè fa trampes.

  


  La canalla de més edat no sempre entenen els més petits i no tenen memòria de com jugaven temps enrere, perquè ara ja comprenen les regles del joc. Sort que a vegades es guanya segons el número del dau!


  Els jocs, doncs, són imprescindibles, però ens demanen presència i serenitat per poder explicar estratègies que els donin sentit. I no sempre tenim temps, ni humor. Llavors recorrem als més individuals, que anomenem «educatius» —de memòria, puzles—, sense oblidar els propis de les primeres etapes de la vida —fer veure que som mestres, pares, mares o metges, botigues—, o de muntatge amb peces i crear ciutats, posar personatges, que permeten l’aprenentatge dels rols, crear contextos, anticipar situacions i planificar les accions.


  Queda clar, però, que per a la canalla té més interès jugar amb altres persones, i d’aquí ve el requeriment habitual:


  —Véns a jugar? És que jo no sé què fer.


  També és cert que no els deixem ocasió per fer-ho, perquè els organitzem el temps omplint-los d’activitats i no els deixem la possibilitat de tenir necessitat de jugar. I quan disposen de temps, tenen la sensació força real que s’avorreixen. Això passa perquè, de fet, no n’han après.


  Com ho compensem? Donant-los oportunitats perquè facin joc físic, amb la pilota o anant a córrer o grimpar per un parc. O, ben al contrari, amb jocs tecnològics amb dispositius i pantalles. Cap de les dues alternatives és dolenta, però cap compleix realment el rol del joc: compartir, riure, divertir-se, aprendre les regles i practicar-les amb altres persones, gaudir de l’enginy i l’estratègia.


  Ens justifiquem perquè, en tots els casos, evitem la protesta infantil.


  —Ara a què jugo? M’avorreixo. Per què no véns a jugar amb mi?


  —Però tens jocs, no?


  —Sí, però no m’agrada jugar tota sola.


  —Bé, demà ja convidarem algú, però també és interessant que sàpigues jugar sola.


  —Però avui podries venir…?


  —No, ja t’he dit que no: va, posa’t a jugar, o si no, ja pots dutxar-te i vine a parar taula!


  Es parla molt que la canalla d’avui no saben jugar i de com ens pressionen, però, en el fons, estem parlant del temps, de com els eduquem, com els ensenyem a aprendre a gestionar les estones de lleure, a estar jugant durant una estona, potser avui sols i demà en companyia, de forma que no sigui sempre en una activitat organitzada per les persones adultes o davant d’una pantalla.


  És clar que avui en dia aquesta percepció de com viure el temps lliure sembla que sigui més complicada que abans, a pesar que tenim molts recursos a l’abast, bona part dels quals no demanen tanta implicació de l’adult. Deu ser per allò que «com més podem triar, més complicat se’ns fa». Un altre tema són les oportunitats, sobretot perquè se’ns n’ofereixen moltes, malgrat que hi veiem riscos: pantalles, ordinador o smartphones, que són molt atractius. Sabem que si no eduquem la canalla i no els guiem en el seu ús, acabarem parlant d’addiccions.


  També sorgeix la controvèrsia de com passem el nostre temps lliure personal d’adults, de com el passem amb les criatures, i sobretot com assumim aquests missatges tan repetitius que ens diuen:


  
    	Hem de jugar amb la canalla.


    	Hem d’estar per ells.

  


  Sentim el desig i el gust d’estar amb ells i ensenyar-los a jugar, però també hi ha cansament i ganes de viure els nostres moments de lleure a casa amb les nostres coses. No cal jugar cada dia ni dedicar-los tot el temps que tenen abans d’anar a dormir. Podem passar un bona estona, alguns dies, algun cap de setmana, jugant a jocs de taula, però també, a les primeres edats, mentre fem les feines domèstiques a la cuina podem fer veure que comprem o propiciar altres situacions semblants per compartir jocs de rols amb els petits.


  De tota manera, el fet d’estar a casa, de fer la feina, llegir o parlar, ja és estar en família i amb els nens, i això no vol dir fer sempre les coses conjuntament.


  Igualment, cal pensar que la família no ha de ser una «empresa d’oci» o un centre d’esplai que hagi de programar què fer cada dia o cada cap de setmana, i quines activitats compartir, perquè cal tenir present que, a mesura que vagin creixent, serà bo que tinguin interessos i grups diferents dels familiars, i cada criatura ha de poder tenir espais propis. Aleshores, ja no els seduirà tant que els programem el que han de fer durant el temps no escolar.


  Estar a casa és comprendre els desitjos i les necessitats de cada persona. A mesura que els infants creixen, també tindran aficions diferents i compartiran estones amb nosaltres, però no totes.


  
    	Si dic a la canalla «Ara vull llegir», sembla que sigui mala mare.


    	Quan poso música sembla que sigui imprescindible triar cançons que els agradin. Però avui volia escoltar música clàssica i m’atabalaven perquè no els agradava.


    	Sembla que si estic a casa he de jugar amb ells. També han de poden jugar sols, oi?

  


  Finalment, també cal pensar que no sempre estem en plenes condicions: podem tenir mal de cap, mal de panxa, necessitat de descansar… Senzillament, la canalla també ha d’entendre que el món adult té uns ritmes i uns condicionants. No vol dir que no els oferim la dedicació apropiada. Només si hi som, és suficient.


  M’ho dedica, ho fa expressament i sap quan i com fer-ho


  Quina frase tan interessant! Amb quina actitud mirem les actuacions de la canalla! A casa, a les botigues, al carrer o allà on sigui, fixem-nos com a partir del nostre atabalament i les actituds adultes interpretem les intencions del que fan i, a vegades, també del que diuen sense adonar-nos que, de fet, no fan res més que repetir el que abans ens han sentit dir i sovint diuen el que ja saben que estem esperant sentir.


  És aquesta la reacció que hem de tenir quan ens disgusta la seva actuació? És que no tenim memòria? Podem col·locar-nos amb distància i veure-ho d’una altra manera, des del nostre lloc educatiu? Segur que sí, que poden tenir una mirada més neutra, més serena, amb menys estereotips i problemes, i per tant és millor que no ens esverem. Mirem a poc a poc què passa i busquem-hi alguns perquès.


  De vegades traslladem a la ment infantil idees que sovint tenim entre nosaltres, com a persones adultes. Però nosaltres, quan actuem de forma equivocada, ho fem expressament? A vegades ens movem per impulsos, de manera poc reflexiva. No complim ni amb les normes de circulació, amb els acords presos i les lleis, i amb això no pretenem fer la punyeta a ningú, ni anar contra corrent, ni fer enfadar, ni anar contra la policia, ni… Fins i tot, sovint, actuem amb la canalla de forma incoherent, si pensem en el que els hem dit i observem finalment el que hem fet.


  Tornem, doncs, a començar.


  En primer lloc, no hauríem de pensar que qualsevol acció infantil pretén posar en evidència l’autoritat adulta. El món dels infants té les seves lògiques, entre les quals cal considerar l’exploració i, sobretot en la primera etapa de la infància —fins als cinc o sis anys— i essencialment a l’adolescència, hi ha una necessitat clara de comprovar l’estabilitat de les demandes adultes, no fer-nos dubtar ni canviar d’opinió.


  Aquesta exploració, lògicament, la faran amb les persones de proximitat, que som les de casa. Es veu ben aviat quan una criatura de cinc o sis anys té les pautes assumides perquè a l’escola, als llocs públics, quan va a casa dels seus amics, té una manera de respondre força estable i madura.


  
    	Que maco, el teu fill, com es comporta!


    	Tu sí que tens sort, que la teva filla menja sola i respon de manera molt «educada».

  


  Si sabessin els «numerets» que ens munten a casa…! I és lògic, perquè és allà, amb els adults de la família, on s’ha de fer aquest tempteig i aprenentatge. Llavors cal tenir paciència i estabilitat perquè això és, en definitiva, educar.


  Tenim força clares les etapes del creixement físic i motriu dels nostres fills: quan caminen, quan poden pujar escales, anar en bicicleta… També, les etapes de l’alimentació: no els donarem, abans d’una certa edat, menjars picants ni begudes excitants, i buscarem un cert equilibri en la dieta per afavorir el creixement i la salut. També tenim clar que les dents de llet cauen a partir dels cinc o sis anys i que el canvi puberal serà entre els onze i tretze anys… Que fàcil que és això, tan evident de veure, controlar i sobretot garantir.


  Però ara mirem el creixement des del punt de vista psicològic i de la socialització, és a dir, les relacions entre les persones de la mateixa edat i sobretot del món adult, que és cap a on els hem de portar. La descoberta de les paraules SÍ i NO i JO els porta a veure’s diferents de les altres persones i els permet descobrir que poden reaccionar mostrant desacord segons el que se’ls demani. Poden dir NO, poden no obrir la boca i no menjar si no volen, poden no seure, no escoltar, no fer… i aquest és el camp més interessant i apassionant de la nostra acció educativa. Aquesta etapa de «l’enfrontament» tan infantil, tan tendra i, a la vegada, tan explosiva, normalment s’acaba als cinc o sis anys si hi ha una constància adulta que afavoreixi que comprenguin quines són les demandes que se’ls fan, per què i què cal respondre, i que no les han d’assumir perquè ens enfadem, sinó perquè convé.


  Llavors, què ens passa quan no fan el que ja saben que han de fer? Amb tantes situacions que es donen a la vida quotidiana, diem molt i complim poc. Amenacem i després oblidem l’amenaça. I això afavoreix que puguin provar a veure si «avui faran el que han dit». De vegades caldrà fer excepcions, un pas enrere en les normes, però, per regla general, cal mostrar una estabilitat, una fermesa entre el que proposem i el que finalment fem.


  Recordem que l’educació és un procés i que cal deixar un petit espai per al creixement i perquè vagin veient què passa si no compleixen les seves obligacions. No ens hem d’atabalar tant, no ens hem de preocupar tant volent que tot vagi ràpid i rodó, ni hem de dramatitzar amb els descuits i els oblits. Tampoc hem d’interpretar com a fracassos petites situacions que són factors d’aprenentatge.


  Una primera idea, doncs, és confirmar que qualsevol actuació d’una criatura durant els primers anys de vida la fan perquè volen. Esperen aconseguir el seu propòsit, d’una banda lícit, i d’una altra, lògic: no haver de fer, rebre el xupa-xup, mirar la tele… I esperen veure si la resposta adulta és coherent i estable.


  Per això la frase «M’ho dedica! Ho fa expressament!» és una paradoxa. Com pot ser que sigui la persona adulta qui interpreti els actes dels infants com si fos el resultat d’una planificació per posar en joc les pautes que li ha donat la família? El que volen no és el resultat de posar-nos contra les cordes. Això ja ho fem nosaltres.


  Molt sovint argumentem que en haver explicat el que poden fer i, sobretot, el que no poden fer, ja saben el que els hem dit i per tant ja compliran totes les vegades i es comportaran per sempre més de manera apropiada. Quina ingenuïtat, la nostra! Com podem constatar amb el nostre propi comportament, no n’hi ha prou de saber fer sempre el que cal. Llavors, per què protestem?


  
    	Mira què ha fet aquesta tarda: en sortir de l’escola, ha muntat un drama perquè no podrem anar a casa dels avis, i ell ja ho sabia, que no hi podríem anar.


    	Ha fet un drama al supermercat perquè no li he comprat…


    	Fa dies que no em parla perquè no el deixem anar a…

  


  Quin és el problema davant aquestes situacions? No veiem que, quan ens atabalen, les resolem de forma més o menys contradictòria, i ells ho saben? Aleshores, deixem anar frases com ara:


  
    	M’has fet posar nerviós!


    	Una altra vegada…


    	Sempre fas el mateix…

  


  Sort que són criatures! Perquè ben bé ens podrien contestar:


  
    	T’hi has posat tu, nerviós.


    	«Una altra vegada!», per tant, si ja ho saps, que ho faré, per què et queixes?


    	Si sempre faig el mateix, ja no et ve de nou…


    	Quan hi ha gent, me’n surto millor amb la meva demanda.

  


  Afortunadament, no són així: ens admiren, ens necessiten, esperen la nostra reacció —com més serena, millor—, els cal el referent de casa per saber què es pot fer (no sols a casa, sinó especialment fora), els fa falta saber quines són les regles del joc d’aquest món, i algú els ho ha d’explicar i aplicar per poder actuar de la manera apropiada. Per això necessiten, sobretot, experimentar, provar, no deixar res per perdut i, especialment, la nostra constància i estabilitat.


  Quina sort, si ho aconseguim durant aquests cinc o sis primers anys, perquè entre els sis i dotze anys arribem a l’etapa coneguda com a segona infància, que és molt més estable. Aleshores, ja s’han cansat de constatar que el que els demanem és el que han de fer, tenen molta confiança en les persones adultes i es despreocupen de provar altres alternatives, i es dediquen a jugar, a aprendre, a fer amistats… En definitiva, tenen i donen tranquil·litat a tots plegats. És una etapa dolça amb molts moments de plaer per compatir i somniar, pensant que ja està tot resolt (atenció, que encara falta un altre moment: l’adolescència).


  I sí, arribem a l’adolescència, i és una etapa encara més apassionant, perquè la canalla ha madurat i ja tenen argumentacions que, en alguns moments, sembla que ens vulguin treure de polleguera i provocar-nos. Però, atenció: cal no veure’ls com uns impresentables ni designar-los amb cap qualificatiu negatiu. Necessiten novament arguments, ara més elaborats, criteris que puguin assumir per defensar amb el seu grup d’amistats, no els serveix dir «A casa no em deixen, els pares no ho volen», han de poder dir «Jo penso que…».


  Educar no és tan sols posar normes, límits i controls, sinó explicar els motius i sobretot els criteris de tot plegat per tal que, progressivament i de forma autònoma, assumeixin les regles del joc i, sempre que sigui possible, les compleixin. Però no és un procés automàtic ni ràpid, i això també caldrà que els adults ho puguem assumir sense mirar la canalla amb duresa ni interpretar els seus actes i paraules com a provocacions. És, senzillament, un procés de llarga durada i, si hi ha el mínim d’excepcions o són molt evidents o necessàries, es confirma millor l’estabilitat dels criteris i permet que els assumeixin.


  D’altra banda, quan creiem, pensem i sentim que ens provoquen els mostrem una imatge nostra d’inseguretat i vulnerabilitat que no ajuda gens ni a la nostra autoimatge ni al rol educatiu que tenim. Imaginem que la policia creu que no respectem el límit de velocitat perquè els volem provocar. Segur que els faria riure! Llavors, per què no prenem una certa distància que ens permeti entendre que la canalla va creixent?


  Una altra consideració lògica, que ens pot ser útil com a persones adultes, és que no hem de reaccionar de forma ràpida i impulsiva davant una situació conflictiva. Això és lògic que ho faci la canalla. Queda clar que la tranquil·litat no sempre és fàcil de gestionar, però si ens donem temps segur que ho aconseguirem!


  També els podem preguntar per què actuen d’una manera determinada: seria una pregunta interessant i que potser els deixaria una mica astorats perquè, de fet, no esperen una pregunta, sinó que reaccionem a còpia de crits o amb càstigs poc útils i apropiats si no són conseqüències pròpies del que ha passat. Com podem veure, sembla una petita obra de teatre o un joc.


  
    	Si m’expliquessis com és que… potser t’entendria.


    	No ho sé, però jo vull…


    	Ja t’he sentit, però no en sé el perquè! No acabo d’entendre el teu desig.

  


  Segur que en alguns moments encara s’impacientaran, però els donem la pista que poden fer-se entendre parlant, i llavors potser els podrem donar alguna resposta acceptable o no, però en tot cas serà més fàcil d’entendre-ho.


  Cal, sobretot, que no ens anticipem interpretant i reaccionant, perquè si repetim les consignes massa sovint, acabem dramatitzant i donant massa importància a situacions que no en tenen. Si pensem que al cap d’un temps —dies, setmanes o anys— ja no ho recordarem, o potser ho explicarem com una anècdota que ens farà riure, segurament podem distanciar-nos perquè de fet no serà tan important.


  No cal aprofitar totes les ocasions per donar lliçons o fer-los sentir malament com si ens ferissin i es comportessin de forma greu, ni donar-los tots els arguments del per què sí o no, si ja els saben. Què passaria si deixem passar una mica de temps, potser dies, abans de reaccionar?


  També és cert que, a més de les paraules, aprenen amb les nostres actituds, i sobretot amb les nostres contradiccions, i per això cal distingir que hi ha llocs on tot no es pot fer i reconèixer que la seva resposta pressiona els adults i, per tant, no és una bona estratègia per aconseguir el seu desig. Aquesta lògica es produeix, especialment, en l’adolescència.


  «No paren quiets!», «Ho toquen tot!»


  Anar pel món, sortir plegats a comprar, per exemple, és una activitat prou interessant, cansada però necessària i inevitable i, en alguns moments, segons l’hora i el temps de què disposem, l’humor i la serenitat no són iguals. I ens podem atabalar si hi anem amb la canalla i no hem afavorit l’aprenentatge de saber com cal estar en determinats espais públics.


  Per què en aquests moments, quasi de forma general, la gent veu amb recel la presència de la canalla a les botigues quan, de fet, són llocs interessants i entranyables? Com afavorim que hi hagi un aprenentatge progressiu de com estar als llocs? Han de saber que cal esperar, que hi ha cues, que veurem moltes coses maques que no es poden tocar:


  —Mira què hi ha, m’ho compres?


  —No, ara no.


  —Sempre igual, per què no ho podem comprar? Marxem?


  —No, encara no. Espera, posa’t bé, que cal esperar.


  —Ja vull arribar a casa…


  La paciència no és fàcil de gestionar i quan hi ha gent al voltant patim perquè creiem que ens mirem de forma crítica, sigui quina sigui la resposta que donem.


  —Compri-l’hi, i així callarà. És petit i encara no ho entén.


  —Avui en dia les criatures ho demanen tot.


  —Jo per això no vull tenir canalla.


  —Deixeu-la passar, que la criatura està cansada.


  De fet és un aprenentatge que té força complexitat, especialment a les primeres edats, perquè comporta entendre què és un espai privat (casa) o un espai públic on hi altres persones i s’hi fan activitats diferents. És evident que és un aprenentatge de llarg recorregut, que ha de ser flexible. No es podrà anar a segons quins llocs fins que no ho hagin après.


  La criatura ha de rebre aquest aprenentatge, i la família ha de pensar que el comportament poc apropiat de la canalla no l’han d’aguantar les persones del seu voltant. Per això cal estimular la comprensió i l’observació, perquè ho entenguin.


  Cal començar a posar les primeres informacions i idees amb un acompanyament i aprenentatge progressiu a casa. Per això cal acostar-los de mica en mica i en petites dosis: anar a comprar, desplaçar-se en transport públic, espectacles (teatre, cinema), restaurants… i que ho puguin anar aprenent prèviament amb la família per evitar problemes de relació. També l’escola hi afegirà situacions que ajudaran en aquest aprenentatge. Fan molts tipus d’activitats en espais públics i la canalla aprèn en un grup.


  Un altre aspecte d’aquest aprenentatge que forma part del procés de socialització és l’aprenentatge d’unes normes que d’entrada potser semblen arbitràries, però que ens endrecen el comportament col·lectiu: fer cua, demanar tanda i un llarg etcètera, i donar unes respostes amb correcció, segons l’edat. Per això, hem de revisar els comentaris que fem perquè no té sentit acceptar algunes situacions o no trobar resposta a tantes preguntes, com ara: s’han de tirar per terra quan s’enfaden? Han de cridar? Han d’atabalar? Té sentit fer-los estar quiets i fer-los entendre que han de poder esperar perquè cal fer gestions? Poden anar aprenent a tenir autocontrol? Les respostes són força clares. No es poden acceptar com a normals situacions que no ho són. O no han de ser en aquest lloc o han d’aprendre com ser-hi.


  Queda clar que hi ha a casa prou situacions en què es pot mostrar que hem de resoldre algun tema i que els seus desitjos han d’esperar. Potser fins i tot cal fer-los esperar, no perquè tinguem feina, sinó perquè estem llegint el diari, estem parlant per telèfon o descansant, i sobretot perquè no han de pretendre que els donarem sempre resposta immediata a la seva demanda.


  —Mira, ara acabo això i després t’escolto.


  —Sempre em fas esperar…


  —No és veritat, però ara sí, t’has d’esperar. Recordes que ahir ho vaig deixar tot per jugar amb tu?


  —Sí, però ara jo vull…


  —D’acord, un moment…


  Sovint acabem claudicant, pensant que és millor resoldre ràpidament la seva sol·licitud perquè ens deixin en pau com més aviat millor. És una manera poc adequada de resoldre-ho, i encara menys quan hi afegim comentaris o frases com:


  —Que pesat que ets! Va, ja deixo el que estic fent, però em fas enfadar perquè no saps esperar.


  —No saben esperar, no poden esperar, deuen ser hiperactius.


  —No pot escoltar.


  —No sap anar pel món.


  Això els porta a fer un aprenentatge poc adequat, que va creixent i que més aviat augmentà la impaciència i la pressió, i sobretot els donem pistes de què poden fer. Quan ho deixem tot, en el moment de la demanda creem la imatge que cal estar pendents de tot el que diuen i de tot el que fan immediatament. Així, després serà més difícil que puguin esperar en altres llocs on s’ha de saber entendre l’espai de cadascú.


  Hi ha, certament, criatures més impacients, d’altres de més impulsives i també n’hi ha que tenen el trastorn de la hiperactivitat, del qual s’ha fet molta difusió i no sempre amb criteri. En tots els casos, la millor manera de respondre és donar-los més educació, afavorir, amb tranquil·litat i sovint amb algunes complicitats, que vagin aprenent com cal «estar» per tal d’evitar que, a més de les possibles dificultats, tinguin una manca d’educació i sovint adoptin l’autoimatge que «no poden». Un missatge que després la mateixa canalla reprodueix:


  —Ei, que jo sóc hiperactiu i no puc…


  —És que em poso molt nerviós i em posaré a cridar…


  Una altra situació que també es produeix quan anem pel món amb les criatures és que s’eixampla l’escenari de demostracions de les seves habilitats i gràcies. Com que per a nosaltres és excepcional, pensa que podrà ser el centre del món i que tothom admirarà les seves actuacions.


  Anem a pams, i posem-ne alguns exemples.


  Comencem per una actitud que veiem en força llocs, que és on s’hauria de començar a establir aquesta diferència entre el que és «casa» i el que és «públic». Si a casa la criatura sempre és el focus d’atenció, a fora intentarà reproduir les seves habilitats per obtenir una mirada d’admiració encara més àmplia i col·lectiva. Per què té aquest costum d’ocupar tot l’espai i de fer-se sentir i mirar?:


  —Mira què faig!


  Ho diu al pare o la mare, però en veu prou alta, esperant que tothom miri:


  —Per què no cantem, ara? Per què no puc escoltar música més forta? És molt maca!


  Força sovint la resposta és:


  —Espera, ara no…


  I tot seguit:


  —Va, només una miqueta!


  En molts moments, hi ha la tendència a deixar que la criatura faci aquesta exhibició perquè l’adult també busca la mirada i l’admiració del públic ocasional del lloc on és: la botiga, el metro, el tren, el restaurant… És, d’alguna manera, lluir de criatura i que tothom estigui pendent del que fa, i de reüll s’esperen mirades de reconeixent. Per això costa dir-li: «Ara no, no és el lloc».


  Possiblement, en aquesta «exposició pública» hi ha la influència de les xarxes socials i també d’alguns missatges que es donen:


  
    	No s’ha de tallar l’espontaneïtat de l’infant.


    	La canalla té dret que se’ls faci cas…

  


  No es tracta de reprimir, sinó de socialitzar, cosa que és ben diferent, i de comprendre que no sempre cal ser el centre del món. Però això no es pot interpretar com una dificultat de comportar-se, sinó d’una manca d’aprenentatge que fa difícil que pugui haver-hi una convivència pacífica en llocs públics. De fet, no és tan complex, perquè normalment hi ha comprensió i tolerància quan hi ha canalla si les situacions no són gaire cridaneres, especialment en els tres primers anys.


  Per què en alguns comerços hi ha rètols que diuen «Si es trenca, es paga»? En una botiga de productes de fotografia, dues criatures (tenen cinc i set anys) van agafar rodets de fotos i se’ls tiraven per veure si tenien punteria, i els agafaven al vol. Dos van caure a la galleda que hi havia per fregar. En passar per caixa, els van cobrar malgrat la protesta del pare, que va donar diversos arguments per justificar el comportament de la canalla i per no haver-los de pagar:


  —Són canalla, i ens heu fet esperar molt.


  —Per què teniu la galleda aquí? Si no hi hagués estat no hauria passat.


  —Jo no els volia i no els puc fer servir, per què els he de pagar?


  —No tornarem més a aquesta botiga.


  La caixera va donar una sola resposta a totes les frases:


  —Són les seves criatures, que els han tirat a la galleda. No es podran aprofitar i els hauré de llençar. Si vol, se’ls emporta.


  Als restaurants o bars també es produeixen moltes situacions ben diferents. Les criatures es cansen? Segurament, però també és possible fer un bon aprenentatge. En alguns casos, es pot veure la canalla passejant entre taules, entremig dels cambrers, fins i tot tocant els coberts d’altres taules. I davant el requeriment d’alguna persona o dels cambrers la resposta és «estàndard»:


  —Ja se sap, és cosa de canalla, no poden estar a taula tanta estona. Fins i tot a casa han de moure’s mentre mengem.


  Després hi ha l’elecció del que es vol menjar. No és al restaurant on cal fer l’aprenentatge de tastar aliments nous, però sovint hi ha la imposició de la voluntat infantil davant les opcions dels adults:


  —Jo vull això.


  —Ja saps que no t’agrada gaire, a casa sempre ho deixes, ara fem una cosa més fàcil.


  —Jo vull el que tu demanes i avui m’ho menjaré.


  —D’acord, però realment t’ho menjaràs?


  —Sí.


  —Després no diguis que no ho vols…


  Com pot ser que l’infant s’enfronti a l’adult i que l’adult ho assumeixi malgrat que sap que té raó? La situació, efectivament, és ben previsible: a l’infant no li agradarà el menjar, perquè a casa no se’l menja; és un aliment que no coneix i el gust és fort i no li agradarà. Ja ho sabem.


  Un cop s’ha escollit, arriba l’espera i la impaciència, i protesten reiteradament i es fan sentir, ara ja no parlant, sinó cridant:


  —Hem d’esperar, hi ha més gent que han arribat abans.


  —Però tinc set!


  —Cal que esperis: mira com tothom està esperant!


  —Per què no ho porten, encara, jo tinc set!


  —Has d’esperar, ja vindran.


  —Però jo tinc set!


  No és una situació generalitzada, però sí força freqüent, fins al punt que hi ha llocs que demanen que no hi hagi criatures. Com podem arribar a aquest nivell? És evident que no en sabran si no els ho fem aprendre. I no és impossible: certament, hi ha criatures que saben esperar. Hi ha restaurants que ofereixen colors i dibuixos per entretenir-se, recursos interessants especialment fins als set o vuit anys. També hi ha famílies que porten objectes per entretenir-los i potser massa sovint recursos tecnològics que tampoc afavoreixen que aprenguin a estar en un restaurant, encara que tenen eficàcia en el control.


  I com que avui en dia tot ha de ser molt ràpid —arribar, resoldre i marxar—, en un espai ple d’estímuls possiblement costa més de fer l’aprenentatge, que ha de començar a casa. La canalla ha d’entendre que no podem donar-los sempre respostes immediates. També cal portar-los allà on hi ha gent, s’hi ha d’anar, a comprar, malgrat que sigui una situació complexa i en molts moments cansada. En aquests llocs tot és diferent i ofereixen també una oportunitat educativa, perquè s’hi pot fer un aprenentatge més enllà de les paraules. I cal que tothom entengui i respecti les respostes que donem a la canalla.


  La clau de l’aprenentatge no és tan sols tenir disposició per esperar, sinó que on es va pot ser un lloc per aprofitar per mirar al voltant, veure coses diferents, parlar, comentar coses i procurar que l’estona d’espera sigui raonable per aprendre: com estar a taula, parlar sense cridar del que veiem, del que ens agrada o del que ens crida l’atenció… És cert que els infants poden tenir dies de tot, però la manera com parlen als adults i com contesten ells no és flor d’un dia, sinó conseqüència d’una manera de fer i de saber estar.


  Anar en transport públic és una altra situació que cal saber educar. Hi ha llocs reservats i sovint l’ocupen persones que no tenen cap dificultat física, o s’hi deixa seure la canalla en lloc de posar-se-la a la falda perquè quedin lliures per a les persones que els puguin necessitar. Cal, en definitiva, mirar què passa pel voltant i entendre què es pot fer.


  —Que està cansat?


  —És que no vol seure a la falda… I m’estimo més que segui ell que seure jo.


  Sap greu, aquesta conversa, si tenim en compte que la pregunta l’ha fet una àvia a qui havien cedit el seient per a ella, no per a la criatura.


  A mesura que van creixent, encara que no se’ls pot demanar gaire, ja és possible que l’espera i la paciència augmentin i que mostrin un comportament amb una certa contenció que afavoreixi que es pugui estar en un lloc públic i no generar molèsties poc apropiades. La canalla fa soroll, evidentment, i cal entendre-ho, però per què veiem males cares en moltes persones adultes? Perquè ja anticipen un rebombori desaforat? Fins a quin punt cal acceptar-ho, això?


  Cal educar precisament per al bé de la mateixa criatura.


  —Anar a comprar comporta parlar fluixet. Mira, ara hem de fer cua i esperar que ens toqui. Ara veuràs com ho fem: tranquil·litat. Preguntarem: qui és l’últim? I esperarem.


  —I si hi ha molta gent?


  —Paciència. Tothom vol sortir i cal esperar.


  —I si tenen moltes coses?


  —Tindrem temps per parlar. Però caldrà saber estar sense molestar.


  Necessiten més comprensió les situacions que es produeixen en llocs més específics: museus, temples, concerts, teatres, centres culturals, auditoris… Són espais que visitem perquè tenen valor, perquè ens proporcionen cultura, tenen uns significats diferents i ens ajuden a tenir sensibilitat. Estan gestionats per persones que valoren el que fan i que hi han dedicat esforços. Per això, sempre de manera apropiada a l’edat, cal afavorir que les criatures en siguin conscients perquè entenguin com han de comportar-se. Són espais especials, no el pati de l’escola ni llocs oberts. Anar a espectacles, per exemple, demana sempre control i contenció:


  —Avui anirem al teatre i allà caldrà estar sense cridar, sense córrer. Haurem d’esperar que comenci i encara que se’t faci llarg has de pensar que no es pot molestar. Que hi ha gent que vol sentir el que es diu a l’escenari.


  —Si et canses molt, sortirem i no podrem veure-ho.


  «És una edat taaan difícil!». SOS: l’adolescència!


  Què ens passa quan veiem créixer els nostres fills i filles? No hauria de ser motiu d’alegria i d’orgull?


  Volem que creixin, però de vegades fem comentaris poc convenients, i fins i tot els fem davant seu:


  
    	Ai, quina por! Ja sembla que arriba l’adolescència…


    	Ara sí que serà difícil…


    	Ja ho diuen, que l’adolescència és molt difícil i que tindrem molts problemes i molts enfrontaments. A casa ja estem estressats només de pensar-hi. De fet, encara falta, perquè té vuit anys…, però diuen que ara l’adolescència s’ha avançat, que arriba abans…


    	Per què de cop i volta no ens hem d’entendre, si sempre ho hem parlat i ho hem negociem tot, des de petits? Vols dir que serà tan difícil com diuen?


    	Com que tothom diu que és tan difícil… Quina una ens espera!

  


  Sembla mentida que tinguem tan poca memòria i que escoltem tants comentaris, que acceptem tants estereotips i que sentim aquest pànic pels nostres fills i filles a mesura que es fan grans, en lloc de veure amb il·lusió els canvis que van fent.


  
    	És una edat molt complicada.


    	No tinc clar com he de respondre.

  


  Hem de tenir en compte que la complexitat i l’atabalament són principalment de l’adolescent. Són ells els qui viuen un procés complicat. Especialment en el moment de la pubertat, aquest canvi que els fa el cos i que els sorprèn, malgrat que el desitgen per ser com tots els altres, no és fàcil d’entomar. Qui està atabalat de debò? Qui té dret a estar-ho? Certament, l’adolescent és el protagonista d’aquesta etapa i qui té un repte davant seu de canvis corporals, emocionals, de formació i de futur. Tot se li complica si viu el pànic de les persones adultes que té al seu costat i que, en lloc de donar-li seguretat, estan encongides i esporuguides.


  Pensem en els nostres avis: es van atabalar davant l’adolescència dels seus fills? Bé que els veien, però tenien por? Davant les incoherències dels adolescents, es mostraven molt més despreocupats i distesos:


  
    	Ja se sap, és l’edat del pavo , ja li passarà.


    	Va, vinga, que per aquí ja hi ha passat tothom…

  


  Segurament, amb nosaltres els nostres pares tampoc en van fer un problema com ens el fem ara. Què ens passa, doncs, ara que tenim més formació? Deu ser que disposem d’un excés de detalls? Per la tecnologia? Perquè vivim malament les respostes de la canalla? Potser els hem donat un lloc durant la infantesa (quan ens admiraven) i ara no saben o no volem recol·locar-los i no sabem com respondre-hi? Però… cal pensar en l’adolescent, oi?


  Abans d’analitzar alguns aspectes propis de l’adolescència, seria important aclarir que, prèviament, hi ha un període del qual no es parla tant, que és la pubertat. S’esdevé entre els onze i catorze anys, aproximadament, encara que sempre hi ha casos individuals que poden començar una mica abans i acabar una mica després.


  Aquesta etapa té una durada relativament curta, però és molt important per a la canalla, ja que apareixen els caràcters sexuals secundaris i creixen força, i creen una nova imatge. De retruc, provoquen un canvi en la manera de posicionar-se en el món, de mirar-se al mirall, de veure els altres, amb la consegüent inseguretat que provoca tot això.


  És una etapa de pèrdua: es deixa enrere el confort que donava la infància i s’enceta un procés, una nova etapa, sense saber com acabarà, perquè la bogeria dels canvis corporals no apareix de la mateixa manera en tothom ni en el mateix moment, i el final… és una incògnita. Per això els canvis físics afecten, també, les relacions, les emocions i les reaccions. Quines preguntes es fa la canalla, de les que no tenen resposta?


  
    	Com serè quan acabi tot això?


    	Mira què em passa, ja no em puc veure al mirall, per què no el pengeu més amunt?


    	Arribaré a ser com m’agradaria?


    	M’assemblaré a…?


    	Agradaré als altres?


    	Ara els peus ja em surten del llit.


    	Aquests grans a la cara, per què m’han de sortir?


    	Algú es podrà enamorar de mi?


    	De cop i volta, la meva amiga s’ha fet més alta que jo…

  


  Per tant, hi haurà canvis, i hi haurà comprensió, però d’acceptació incondicional de la nova imatge, potser no. Això a l’adolescent li pot costar, i és comprensible. El que no s’entén tant és que també ens pugui costar a nosaltres. De cop i volta, plorem pel «nen perdut» i enyorem l’etapa de la infantesa. Sembla que ens agradaria que fossin sempre petits. I a més, ells se n’adonen, senten aquesta mirada nostra de pànic. No té sentit, tot plegat.


  Com és que no veiem amb il·lusió com esclata la vida i com deixen de ser infants? Per què no entenem que és una etapa de despertar que els portarà a la fortalesa del desenvolupament i a l’entrada en la vida adulta? Ens podem permetre tenir aquestes actituds amb els adolescents en lloc de mirar-los amb tendresa, amb empatia (aquesta paraula que diem tant) i amb la tranquil·litat de recordar una etapa que nosaltres hem passat? No és llei de vida? Per què podem arribar, quasi, a fer-los un xantatge emocional que condicionarà la seva autonomia i independència?


  Sembla que no veiem que avui en dia hi ha moltes informacions i imatges pertot arreu amb les quals es poden comparar i llavors atabalar-se, i necessiten molt el nostre suport per poder prendre decisions sabent que res és definitiu, perquè els queda tota la vida per endavant.


  Tranquil·litat, si us plau! Celebrem la nova etapa, perquè, malgrat que és molt curta, portarà noves oportunitats. Tenim la sort de conviure amb una persona que hem acompanyat en el procés de desenvolupament, des que va néixer, i que veiem fer-se gran. Gaudim-ho!


  Mirem més a fons l’adolescència. Ens sembla que l’adolescència és molt diferent del que era abans perquè la societat, les informacions, la llibertat i les exigències són unes altres, i també les oportunitats que els donem.


  A diferència de la nostra època, l’adolescència ara sembla que comença abans i acaba molt més tard. En alguns casos, fem acudits absurds:


  
    	Vols dir que realment s’acaba?

  


  Segurament, aquest és un aspecte que ens influencia molt perquè encara es té present el record dels nostres avis i àvies, que començaven a treballar als catorze anys. Però és que llavors no es parlava d’adolescència, perquè es passava, com aquell qui diu, de la infància a l’adultesa.


  També hi ha la influència dels mitjans de comunicació i de les xarxes, que ens atabalen. Ofereixen tòpics i models, alguns dels quals corresponen a l’adolescència, que són un repertori del que cal seguir o un catàleg del que cal fer per ser adolescents. Com que ja els veuen des de la infància, i els estímuls comercials hi ajuden, acaben sent obedients i grans imitadors dels models que s’ofereixen, i perden les possibilitats de creativitat i d’iniciativa, com si fos un joc o una obra de teatre en què ells són els protagonistes i els familiars, els espectadors. De què estem parlant?


  
    	Tinc un adolescent precoç a casa.

  


  És una frase que sovint se sent dir quan hi ha un grup de famílies i, automàticament, es genera una certa complicitat:


  
    	A casa ens passa el mateix, i la nostra filla només té vuit anys! Ja patíem de pensar si això només passava a casa nostra! Això ens consola!


    	Les noies són adolescents molt abans que els nois.


    	No, la meva filla no ha fet el canvi puberal, encara, però el seu comportament és d’adolescent. Protesta, contesta malament, em diu que la deixi en pau, torna més tard a casa perquè vol anar a passejar amb les amigues…

  


  Aclarim, en primer lloc, que ser adolescent no implica ser mal educat ni contestar malament. Per això no podem ser condescendents davant d’aquestes actituds, no hem de justificar-les com si fossin naturals i consubstancials a l’etapa que estan vivint.


  Possiblement, com que l’adolescència és una etapa de transició i de canvis, s’afavoreix que hi hagi una sèrie de comportaments nous perquè han de descobrir com estar al món de manera diferent de quan eren infants, i també cal que mostrin a les persones adultes que «Ja sóc gran. No sóc una criatura». Aleshores és quan es poden adoptar actituds menys dòcils, poc amistoses i amb una gran dosi d’irresponsabilitat, així com una confrontació relativament constant, amb protestes i desitjant no tenir tant control adult.


  «Si em feu venir amb vosaltres, faré mala cara tot el cap de setmana», poden dir. Pànic entre els adults? Per què? Tenen dret a mostrar que no els ve de gust, a estar tot el cap de setmana amb mala cara per mostrar la seva «fortalesa», però en definitiva qui ha de recuperar el bon humor no és la gent adulta sinó l’adolescent, i ho podrà fer millor si ens veu que tenim una mirada comprensiva.


  No cal cedir si és una trobada amb la família, si ja ho havíem dit, si cal anar-hi pel motiu que sigui. Segurament tampoc vol que cedim sinó que entenguem que no li ve de gust. En tot cas, ja ho dirà en un altre moment. Tampoc cal una pluja de perquès. Sempre vas dir que… sempre em venia de gust i ara mira… o altres comentaris.


  És important, en aquest cas, no respondre també nosaltres com adolescents i fer una escalada de tensió. Poden fer mala cara per haver d’anar a un lloc tots plegats, però no cal que ho comentem tota l’estona, i si no els passarà i ja arribarà un nou dia. El bon clima l’hem de mirar de mantenir nosaltres.


  De fet, no tota la canalla reacciona igual ni en el mateix moment. Tampoc hi ha conflictes gaire freqüents, encara que sí que fan proves per veure la nostra reacció.


  Als vuit anys no té sentit que facin activitats o que mostrin comportaments que no corresponen a l’edat. En tot cas, si ho fan així, és perquè imiten el que veuen que fan els germans grans, els companys a l’escola o altres persones als mitjans de comunicació, i esperen la nostra resposta. Cal donar temps al temps i afavorir que els canvis es facin de manera gradual i global: a l’escola, en les relacions, en les responsabilitats, en la maduresa, en totes les situacions del dia a dia. Cal buscar l’equilibri en el creixement.


  Tinguem present que la majoria d’interessos, conductes i expectatives són bastant comuns i coneguts per nosaltres, però no per ells. Per això no té sentit que nosaltres tinguem por. On és aquest adult, el pare o la mare? Sovint els veiem empetitir-se a mesura que creixen. I l’adolescent pateix, perquè veu aquesta por, i sent que, entre tants dubtes i amb la mirada de desconfiança, no hi ha la figura que el pugui acompanyar i ajudar.


  Ja ho sabíem, que l’adolescència arribaria. De fet, ja ho deia Sòcrates: «Amb aquests adolescents la societat anirà malament!». Amb la idea d’ajudar-los, a vegades les persones adultes podem fer accions més o menys afortunades. Amb la millor de les intencions, la persona que exerceix la tasca d’orientar al centre de secundària vol parlar d’aquesta etapa, i en lloc de fer un debat i escoltar l’alumnat, els explica com és ser adolescent.


  Què es pretén amb aquestes informacions? Reconfortar els adolescents? Parlar de conductes «normals»? Afavorir que entenguin per què tenen canvis d’humor? Saber que no s’han de preocupar si es troben en situacions en què els pares s’enfaden? Que si tenen ganes d’intimitat i no volen parlar-ne amb els pares, això és normal? Que a vegades es tenen reaccions una mica «contundents», que…? En fi, tot un repertori. Segons com, tot això potser acaba atabalant més.


  En Joan, de segon curs de secundària, arriba a casa al migdia, després d’aquesta sessió. Dóna un cop de porta i se’n va a la seva habitació. La mare el crida per saber què li passa, per què ha tingut aquesta reacció en entrar a casa:


  —Avui, a l’institut, hem fet una reunió i ens han explicat què és ser un adolescent.


  —Ho trobo molt bé. Si vols, m’ho pots explicar. Però no entenc aquesta entrada sense dir ni hola i aquest cop de porta.


  —És que no sabia què era ser adolescent. Han dit que ser adolescent vol dir estar enfadat amb els pares, protestar i passar temps tancat a l’habitació, escoltar música i…


  —Ah, potser sí, però saps? El que pots fer, de moment, és tornar a tancar la porta acuradament, com fas sempre, i parar la taula com cada dia. No et preocupis, que fins ara has estat un excel·lent adolescent i, si vols, en parlem. Possiblement, podrem entendre moltes coses d’una manera semblant o almenys ens entendrem. I si tens ganes d’estar a l’habitació, cap problema.


  Ja hem apuntat abans que ser adolescent no vol dir ser un mal educat ni faltar al respecte a ningú. No podem donar a entendre que això són característiques pròpies de l’edat. És cert que hi pot haver un humor variable i, en molts moments, poques ganes de parlar, de la mateixa manera que altres vegades es posaran a parlar sense parar. És una etapa de desconcert, i per això els cal més que mai tenir persones adultes al seu costat que, amb tendresa, els vagin acompanyant, entenent i guiant.


  El que no podem fer és dimitir, perquè encara no són prou grans, perquè els falta maduresa i els riscos són clars. Per això el punt de vista adult ha de ser comprensiu, però clar, i cal pensar que s’ha d’educar, precisament, perquè sense uns criteris els límits són més complicats de respectar, el risc per als altres i per als mateixos adolescents augmenta i la convivència es complica.


  Un grup d’adolescents de quinze anys, en preguntar-los què en pensen, dels pares i mares, diuen:


  
    	Per què no diuen que NO i deixen de justificar-se? Per què han de fer tants discursos? Si una cosa no pot ser, que ho diguin… I no cal que es justifiquin, que diguin un motiu i prou.


    	Nosaltres demanem coses que ja sabem que no poden ser, però ens agradaria veure que estan al nostre costat i que ens ho diguessin, que no ens ho deixessin fer, si encara no pot ser. Llavors ens trobem que ens deixen fer unes coses que nosaltres mateixos no veiem clares, i pensem que ens han dit que sí perquè no la liem.


    	Per què sempre semblen enfadats i tan sols veuen si deixo les coses al mig o si no trec les notes que volen?


    	Per què es descuiden de dir-nos que ens estimen?


    	Per què, quan obren la porta, el primer que diuen és per què hi ha la jaqueta al sofà i no ens diuen «Hola, com estàs»?


    	Per què els preocupa tant la meva habitació, si no hi entren i és el meu espai!

  


  La resposta adulta hauria de poder donar seguretat, amb serenitat, anar marcant les situacions realment importants i obrir noves oportunitats per gestionar de forma autònoma les seves necessitats i que puguin descobrir que cal planificar les situacions que els afecten directament:


  
    	No t’atabalis, que ja passa, això, a la teva edat: tan aviat tens ganes de riure com de plorar. Tranquil·litat, no passa res, riu o plora, descansa una mica, però continua fent el que cal. D’això se’n diu variabilitat emocional, és normal.


    	No en farem un problema, si no t’organitzes, però no t’atabalis si després et falta alguna cosa, si l’equip no està net, si… Ja ho resoldràs a la teva manera. Ara, si vols endreçar la roba com la tenim organitzada, tot et serà més fàcil.


    	No, l’autobús no s’ha escapat, no s’escapa, el que passa és que marxa a l’hora, i si no hi ets…!

  


  De la mateixa manera, cal vetllar perquè a casa i a l’escola, gestionada per professionals de l’educació, es pugui evitar la consideració col·lectiva que l’adolescència és com un col·lectiu homogeni de persones «desafiadores» amb «conductes disruptives» i amb una «freqüència conductual inapropiada», pel fet que en moltes situacions no responen de manera ordenada, submisa i obedient.


  
    	Per què no em deixes tranquil? Ja ho faré quan em sembli.


    	Et penses que la societat avui és com la vostra? Avui les coses es fan d’una altra manera.


    	Sempre m’expliques que a la meva edat tu ja…, que fins que no tenies més anys no podies… Bé, doncs, ara és diferent, i per això em quedaré fins més tard…

  


  Quanta raó que tenen. La societat és diferent, també nosaltres fèiem coses que no agradaven als nostres adults, i per descomptat intentàvem estirar més la corda del que se’ns permetia. I, malgrat tot, cal estar al costat dels fills donant criteris, posant referents i actuant amb comprensió, amb el màxim d’estabilitat i donant les pautes que creguem convenients malgrat la protesta necessària, perquè tan sols amb aquesta confrontació, més o menys quotidiana i empipadora, podran saber què esperem d’ells.


  I si creiem que han de fer el que els sembli, hem de deixar l’espai perquè ho facin i no resoldre’ls les situacions. Podem mostrar que els entenem però que no per això deixarem d’intervenir educativament. Com podríem saber on són i on som nosaltres? Se suposa que nosaltres tenim més experiència, som més realistes, sabem el que necessiten. Per tant, gaudim del fet de ser pares i mares d’adolescents! I que cadascú faci el rol que li pertoca.


  L’adolescent busca reforçar la seva demanda amb la pressió del grup. És lògic, i sort si té un grup! Encara que no sempre ens n’agradaran tots els membres, però és el seu lloc per créixer, per aprendre a posar-se d’acord, per buscar complicitats. Cal entendre aquesta pressió malgrat que també s’ha d’afavorir que guanyin la capacitat per trobar-hi el seu lloc i no tan sols deixar-se portar. Han d’aprendre a gestionar les seves emocions i reaccions, perquè hi ha molts models i moltes situacions que es van reproduint en què, tant les noies com els nois, no acaben de tenir clar quin és el rol propi en les relacions, no tan sols de parella sinó en grup.


  D’altra banda, el fet que des de fa temps s’ha allargat la formació, i que hi ha la possibilitat de viure aquesta etapa sense haver d’entrar, de cop, en el món de les responsabilitats de les persones adultes ni de la independència de la família, afavoreix l’atabalament de tots plegats.


  Dels setze als divuit anys han de guanyar responsabilitat i autonomia, resoldre moltes de les exigències que tenen, sigui en els estudis, en la cura dels seus materials i, òbviament, en més col·laboració en el funcionament familiar. En alguns països a aquests nois de més de divuit anys els anomenen jeune fille / jeune homme: legalment, són persones adultes i són responsables de la majoria de les seves decisions, i han de poder assumir-ne les possibles conseqüències a curt o llarg termini. Per això han de tenir una autoimatge de fortalesa, per gestionar els reptes: matrícules, buscar feina, demanar informacions a institucions… amb seguretat i obrint-se camí de mica en mica, encara que disposin del suport familiar econòmic i logístic. Cal donar-los aquesta confiança, no envair el seu lloc, ni acompanyar-los a fer gestions que són la seva responsabilitat, perquè això també forma part del rol adult que confia que tindran recursos per obrir-se camí.


  Pressions quotidianes i respostes educatives


  Fins ara hem presentat una sèrie de situacions molt freqüents —no les més «espectaculars» o crítiques— que ens poden fer sentir que ens trobem en la «normalitat», i que reflecteixen el protagonisme de les criatures.


  També hem vist que la canalla i nosaltres, avui en dia, vivim en una societat amb molts punts de vista, moltes pressions, molts estímuls que no ens ajuden a tenir un esquema de prioritats o un seguit de principis clars. Tot és possible, tothom ho fa tot en un moment o altre i, curiosament, resulta que quan la canalla ha arribat al món no té cap coneixement de com funciona. Tot un repte!


  Sabem que aprenen de les nostres respostes, més que dels arguments, i sobretot de les nostres contradiccions:


  
    	Què els diem.


    	Què fem.


    	Com ens justifiquem.


    	Què repetim.

  


  I, sortosament, malgrat tot aquest poti-poti ens admiren, i sobretot ens estimen i se senten estimats, perquè ningú, ni ells mateixos, no dubten que ho fem i que volem que creixin.


  Per això potser podem qüestionar algunes de les frases que s’han fet famoses, com ara «Per educar es necessita una tribu», lògica fa molts anys i possiblement des de la prehistòria, però ara la tribu és el món, ja que les finestres que ens hi donen accés les tenim obertes tot el dia —tauletes, mòbils, televisors…—, i per tant no hi ha la influència només de les persones de proximitat, sinó de tothom, i per això tan aviat parlem de com es fan les coses a la casa del veí com a una casa de Finlàndia, dels Estats Units o d’Austràlia.


  Ja no hi ha la tribu, i les famílies de proximitat poden educar d’una manera molt diferent de la nostra, i de vegades serà fins i tot semblant a com s’educa en països molt llunyans. Per això cal reforçar que les nostres respostes puguin ser tan clares i estables com sigui possible, per no desorientar la canalla.


  Per què dubtem? Deu ser pel dia a dia, la pressió del temps, els neguits per educar bé i sobretot la rapidesa amb què creixen. Calma, podem esperar (encara que no sempre) i prendre’ns temps per mirar quina de les respostes possibles donem.


  Qui té la iniciativa és la criatura, perquè vol i no vol esperar; protesta; no vol fer el que li diem. Però si podem preveure la seva reacció, tenim temps de preparar-nos per a la resposta que els donarem i, si és possible, mirar de respondre de manera constant i coherent, perquè la canalla s’ho aprengui:


  
    	A casa, amb els meus pares, no hi ha res a fer: encara que plori, si em diuen que no, és no.

  


  El que potser serà més complicat, almenys al principi, és tenir estabilitat emocional i serenitat, perquè, de fet, les situacions que hem plantejat fins ara són conegudes, passen a totes les cases, són normals, lògiques i temporals. No hauria de ser tan difícil donar-hi una resposta coherent, però certament es poden expressar en moments de pressió, quan no tenim temps. Hem de mirar de no enfadar-nos, perquè l’objectiu no és mostrar que ens enfadem (encara que a vegades no es pugui evitar), sinó que aprenguin a fer el que els demanem: menjar espinacs, no insistir tan vivament quan els diem que no, que acceptin que tan sols es pot comprar una cosa… En fi, orientar, educar i mirar de fer-ho en un ambient més plàcid.


  Continuarem fent una breu anàlisi de situacions que són freqüents, veurem les respostes que donem en moments en què no hi ha temps per reflexionar i que després ens porten un cert malestar, perquè les hem donat des de la tensió i la reacció, i no des de la raó, però ens han permès sortir del pas.


  
    	Per què he dit…? Per què he fet…? Si ja sabia que…?

  


  Aleshores valorarem alternatives.


  Ens cal una certa distància, generalment l’estona que necessitem per calmar-nos, per poder adonar-nos i valorar que les nostres respostes han pogut ser poc apropiades. I potser encara les repetirem més endavant, perquè, de fet, el ritme de vida ens porta a resoldre les situacions més que no pas a implicar la canalla, perquè això darrer és més lent i ens dóna menys seguretat de control.


  La intenció, doncs, és posar en evidència les pressions que entre tots plegats vivim i ens imposem i que ens condicionen les respostes. En alguns moments, avesats a una vida apressada, vivim les reaccions i les respostes com si s’haguessin de complir obligatòriament, fet que reforça el sentiment de culpa i el malestar.


  A partir de situacions que es produeixen en el dia a dia, buscarem arguments, exemples o suggeriments que ens permetin disposar de més serenitat i evitar les respostes que donem quan anem amb el «pilot automàtic». Perquè, d’altra banda, afavoreixen que la canalla aprengui unes maneres de fer poc adequades per part de les persones que els eduquen, que no afavoreixen el seu procés de desenvolupament ni el nostre rol educatiu.


  Moltes de les situacions estan presents en el discurs familiar o en debats educatius a l’escola, entre famílies, en trobades d’amistats. Poden ser catàrtiques i donar-nos noves idees.


  Els exemples són reals i en cap cas són exageracions: és ben cert que la vida mateixa i la realitat poden arribar a superar qualsevol suposició o fantasia. Ens poden servir per entendre les pressions que vivim i, posteriorment, procurar prendre decisions coherents i educatives.


  Sobreprotecció: control, manca de confiança, de respecte o fins i tot…


  Protegir o sobreprotegir: aquest és el dilema! On és el límit per no passar-nos-en de llarg o per fer massa curt? En cap cas no faríem el que cal i volem fer: protegir.


  Les criatures de l’espècie humana necessiten, des del naixement, la cura i protecció per part de les persones adultes per poder sobreviure, i és cert que en els humans aquesta dependència dura més que en altres espècies, però… de vegades ho allarguem més del necessari. De tant en tant perdem de vista que els infants també han de créixer i independitzar-se precisament per aprendre a sobreviure al marge de les persones adultes, com fan els animals. Les nostres criatures també volen créixer, descobrir, experimentar i adquirir una autonomia, com, si més no, tots els mamífers. No som tan diferents.


  Ja des del naixement ens ho demostren, però ho veiem molt més clar a partir dels dos o tres mesos, quan mostren curiositat i desig d’aprendre: es posen objectes a la boca, miren, toquen, i quan gategen volen descobrir el que els envolta. Què ens passa? Per què ja comencem a frenar-los? Per què els acostem els objectes en lloc de deixar que hi arribin? Per què ja els omplim de tot, al llitet, quan són a terra, al cotxet perquè ho tinguin tot a l’abast i no hagin de moure’s?


  Què és el que ens passa pel cap per ofegar aquesta curiositat i les possibilitats d’arribar on volen? Ja comencem a patir, tenim pors: que es cansin, que s’enfadin, que es desanimin, que es pensin que no hi som…


  Patim per la seva seguretat? O no és només això? Ens fa por que creixin? Que deixem de ser el centre del seu món, que ho controlem tot?


  Créixer vol dir ampliar el món, tenir una actitud de descoberta, voler mesurar-nos, creure que podem. Caminar, córrer, baixar escales i tocar objectes forma part del creixement. És clar que tot comporta riscos (hi ha objectes que punxen, que tallen…), però el risc zero no existeix: caminem sobre dues cames i si a peu pla això ja comporta caure, a les escales el risc augmenta.


  Tot l’entorn té riscos i cal controlar-los per evitar accidents greus, però també cal afavorir un aprenentatge, unes experiències que han de facilitar que la criatura pugui gestionar aquests riscos. I sobretot trobar maneres de resoldre els seus desitjos sense dependre d’algú que ho controli tot. Perquè, com que mai ho controlarem tot, les pors augmentaran.


  Des del principi, sembla com si l’actitud adulta mirés les criatures com si no tinguessin cap capacitat. És una idea falsa, i anem ofegant les possibilitats necessàries per provar i aprendre. Per què li posem el xumet quan el nadó no el necessita? Ens molesta que pugui balbucejar i explorar les possibilitats comunicatives? Per què es veuen criatures que saben parlar amb el xumet pel carrer? Quina és la funció del xumet? Relaxar? No hi ha altres maneres més interessants i elaborades de relaxar-se?


  En aquesta línia, podríem veure l’actitud tan diferent que tenen les criatures que van al cotxet en edats en què és més apropiat caminar, respecte d’altres que van en bicicletes i altres andròmines o que senzillament caminen. A unes se les veu passives, relaxades, més aviat, com si no veiessin res, i les altres miren, parlen, gaudeixen del moviment i veuen que són al món, i això es tradueix també en les seves actituds a l’escola bressol o a infantil, quan es tracta de fer activitats al carrer, visites o excursions. El cotxet ens resulta còmode perquè els infants poden cansar-se, evidentment, però no cal pretendre fer grans caminades.


  A banda, doncs, de la seguretat, també hem de buscar l’objectiu que tinguin una autoimatge per voler fer-se grans. Per afavorir-ho, va bé que es fixin en què fan les altres criatures més grans: serà bo que els vulguin imitar. Educar és potenciar i afavorir les experiències que porten aprenentatges i donen fortalesa. Protegir-los massa porta a fer que s’encongeixin i s’espantin amb facilitat.


  Protegir sense sobreprotegir és donar un espai de confiança perquè adquireixin progressivament autonomia i puguin mostrar què poden fer ja sense ajuda, amb la satisfacció d’haver-ho aconseguit. No cal fer un llistat de tasques, de comportaments o d’aprenentatges concrets, sinó estimular de manera natural. En aquest sentit, l’escola hi té un paper important, i també des de pediatria ens donen pistes de quan és possible caminar, menjar sols, tastar nous aliments, vestir-se… i a casa, participar en les tasques domèstiques.


  Que interessants que són les frases, força freqüents, en l’etapa dels dos i tres anys:


  
    	Ja sóc gran, ja puc jo sol, no m’ajudis…

  


  En el moment en què les pors adultes entren en aquesta fase del creixement, es comencen a emetre missatges que van frenant aquesta actitud natural:


  
    	Espera, que pots caure.


    	Espera, que ja t’ajudo. No veus que t’has posat la samarreta del revés…?


    	Si no t’agrada, no t’ho mengis…

  


  I s’hi poden afegir un llarg etcètera de missatges que mostren que ho fa malament, que no satisfà amb la seva actuació les nostres expectatives, que hi ha riscos i que val més esperar l’ajuda adulta. Aquestes respostes, lògicament, provoquen després un canvi d’actituds ja cap als quatre i cinc anys, i més:


  
    	M’ajudes?


    	M’ho portes?


    	M’ho fas?


    	No puc!


    	Costa molt!

  


  Veiem, doncs, que és l’inici del procés invers, perquè la nostra actitud comporta que deixin d’il·lusionar-se pel que han de fer. Aleshores es despreocupen de resoldre moltes de les seves necessitats, i esperen amb paciència o sense que algú o altre els ajudi.


  Com que coincideix en l’etapa d’autoafirmació, en què hi ha moments que no els ve de gust fer el que cal, ajudant-los s’eviten les tensions, els problemes, les reaccions, i tot «funciona». Amb la sobreprotecció, tot està en ordre i a l’hora. Però això va en detriment del creixement i de la maduresa de la canalla.


  Hi ha altres formes de respondre, possiblement menys plàcides en alguns moments, però més efectives des del punt de vista educatiu, que és del que es tracta:


  
    	En comptes d’agafar-los, «Agafa’t, que pots caure».


    	En lloc d’arreglar-li la samarreta, «La samarreta està del revés, però no et preocupis, demà ja miraràs l’etiqueta o el dibuix».


    	En comptes d’evitar un nou aliment, «Tasta’n una mica i veuràs que és un gust diferent, però també molt bo».

  


  És a dir, es tracta d’obrir oportunitats i d’afavorir que puguin resoldre cada situació de forma autònoma sense impaciència, sense neguit (encara que es faci tard). Potser no podrà ser cada dia, perquè ens atabalem, però sí tan sovint com sigui possible.


  De mica en mica van aprenent i creixent i noves situacions van apareixent amb l’edat: obligacions escolars, esportives o socials. Cal preparar estris, materials, caldrà assumir unes certes responsabilitats, tenir una autonomia que haurà d’exercir a casa i a fora de casa (escola, esplai, esports…). Caldrà ensenyar nous aprenentatges, primer seguint un procés: fer una llista de materials, enumerar i posar en ordre els objectes que aniran a la motxilla de l’excursió…, i, de mica en mica, després d’unes pràctiques, només caldrà un cert control, una revisió:


  
    	Mira primer el dia que fa, per si necessites una gorra o l’anorac.


    	Quina activitat fareu? Què us han dit? Què caldrà portar?


    	Fes una llista per no descuidar-te res.


    	Prepara-ho al vespre i així demà no faràs tard.

  


  I no resoldre-ho tot, cosa que no vol dir despreocupar-se’n sinó confiar. Aquestes altres respostes comporten sobreprotecció:


  
    	No et preocupis, ja preparo jo la bossa perquè no et descuidis res.


    	La motxilla te la porto jo, perquè pesa molt.


    	Ja et vindré a buscar, que avui fa fred.


    	No et preocupis, ja direm a l’escola que…


    	Ja et faré un altre sopar, si això no et ve de gust.

  


  Quan cal parar això, si ja hi hem caigut? Potser primer seria millor analitzar-ho i preguntar-nos quan hem començat. Per què no els hem deixat espai perquè ho aprenguin i resolguin tot sols? Quan hem començat a dubtar de les seves possibilitats? I a partir d’aquí: quan i com podem tornar a donar-los el protagonisme?


  Mirem, primer, de no dramatitzar la situació. Se suposa que amb l’edat van aprenent a controlar el que necessiten per fer les activitats. De fet, ens mostren que hi ha coses que no obliden: la joguina, la pilota, el mòbil… En canvi, altres coses que realment necessiten —l’esmorzar, la bossa d’esport, les claus, el paraigua i fins i tot treballs que han fet— es poden quedar sobre la taula, a la cuina o a la seva habitació. Quan se n’adonen, la reacció és d’un nivell d’exageració que no respon a la seva tranquil·litat o desídia prèvia, o de cop i volta volen demostrar que allò que han descuidat sempre ha tingut una gran importància i que sí que ho tenien ben present, i que ara és de vital importància que ens en fem càrrec nosaltres. De teatre, també en saben fer:


  
    	Per favor, porta-m’ho, que és molt important!


    	Ara no podré anar a l’excursió.


    	Ara em suspendran perquè no lliuro el treball a temps…

  


  Queda clar que sempre es pot fer una excepció, però amb la freqüència que aquestes coses passen vol dir que no és cosa d’un dia, i amb això ens referim tant als seus descuits com a les nostres actuacions. Ja tenim per mà això de resoldre el que necessiten:


  —Bon dia, porto l’esmorzar del meu fill, que és molt despistat, i si no l’hi portés, no esmorzaria mai.


  —Potser millor, doncs, que no l’hi porti…


  —Sí, però com que després pleguen tard, són massa hores sense menjar…


  —A quin curs va?


  —A segon, però no sé el grup. Vostè té les llistes. Ja ho trobarà i l’hi donarà, gràcies, passi-ho bé!


  No és una conversa estranya, sinó massa freqüent, que ha portat a molts centres de secundària i fins i tot de primària a posar un rètol a la porta:


  
    	Quan comencen les classes, no es rebrà ni es repartirà cap material, bossa o esmorzar que l’alumnat s’hagi descuidat.

  


  Lògicament, la persona de consergeria no està a la disposició de famílies amoroses que sobreprotegeixen les criatures despistades, que no han de fer-se càrrec del que necessiten perquè ja ho tenen solucionat.


  
    	M’ho portaran, em cuidaran!

  


  No fan la mirada inversa:


  
    	Estic abusant dels meus pares, no tinc dret a demanar que em portin el material, és la meva responsabilitat.

  


  En cap cas hem de parlar de com és la criatura, com si fos la seva manera pròpia i natural de ser. No s’ha de dir que és despistada, que és irresponsable. Diem això perquè ens és més pràctic i ens desculpabilitza. Però la realitat és que nosaltres li permetem ser-ho. Aquestes actituds són fruit de l’educació i és en el camp educatiu que cal modificar-les perquè no esdevinguin, ara sí, una marca personal i un condicionant vital a curt, mitjà i llarg termini. Mentre es trobin les tasques i les necessitats resoltes, difícilment canviaran l’actitud perquè es fomenta la comoditat, l’abús, l’egocentrisme, la tendència a passar la responsabilitat a l’adult com si no fos el seu problema i, de rebot, la manca de confiança a poder complir-la. L’egoisme no és una bona actitud perquè cada vegada demana més i mostra més insatisfacció i menys confiança.


  A més, aquesta actitud nostra acaba sent un maltractament, perquè no els deixa créixer. És com si volem un arbre frondós però no el reguem. Analitzem-ho: per què els donem a entendre que ja ho resolem tot, fins i tot el problema que han creat? Pensem que se sentiran més estimats? Perquè, fins quan durarà la nostra necessitat de control?


  Creiem que la cultura de l’esforç s’aprèn sense necessitats? Però si ho tenen tot fet, per què s’han d’esforçar? No veiem després la tirania de la canalla i del jovent que acaba acusant, finalment, la família de la seva pròpia incompetència i dels seus problemes? Fins on arribem amb aquestes actituds, respostes i manera de resoldre el dia a dia?


  Certament, aquesta sobreprotecció està arribant a unes situacions que sens dubte repercuteixen en diferents aspectes i els perjudiquen greument. Solucionar tasques que poden resoldre provoca, en molts casos, dificultats i manca de competències i de recursos per sortir-se’n en qualsevol situació amb satisfacció. Repercuteix també en les relacions i en les actituds: incrementa la desídia, l’egocentrisme, la dependència i el fet de creure que el món funciona sol, o que cal que hi hagi «algú» que els faci la feina, i que no tenen responsabilitats. Assumeixen que:


  
    	Quan arribi a casa algú ja haurà anat a comprar.


    	M’he descuidat de buidar la bossa amb l’equip d’esport però segur que la mare ho ha fet perquè ja sap que necessito l’equip net per a demà.


    	M’he descuidat d’apuntar els deures que he de fer però la mare ja trucarà a algú perquè m’ho digui.


    	No ho sé fer, perquè a casa no m’ho han ensenyat.


    	Sempre ho trobava fet, per què ho havia de fer?


    	No ho he fet perquè ningú m’ha dit que ho hagi de fer. Si m’ho haguessin demanat, ja ho hauria fet.

  


  Amb una societat tan moderna i amb tants recursos, com es pot arribar a aquesta actitud tan generalitzada i sobretot tan popular? És una resposta reactiva de les persones adultes que, volent el millor per als nostres fills, els donem el contrari del que nosaltres vam rebre? De fet, no, perquè la generació que va tenir moltes exigències i poca sobreprotecció, per no dir poca protecció i fins i tot penúries, va ser la dels avis i àvies d’avui, no pas la dels pares actuals. Què ens passa, doncs, a les famílies d’avui en dia? Per què no valoren la fortalesa del creixement? Per què es volen sentir imprescindibles quan hi ha tantes oportunitats per viure en família i de forma individual? Com creuen que han de preparar les criatures, no per estar dins del niu sinó per obrir-se camí en un món que canvia i que no podem preveure com serà? Com més ben preparats estiguin millor, no?


  Buscant arguments que emergeixen de les mateixes famílies, en trobem alguns que no són altra cosa que justificacions que les porta a encallar-se i que no canviïn gaire les actituds sobreprotectores. Ja hi ha molta informació sobre aquesta qüestió, s’ha parlat molt de la hiperparentalitat o de les famílies «helicòpter», que tot el dia sobrevolen els fills controlant-los fins a unes edats impensables.


  Un dels arguments més populars, que no fa altra cosa que refermar la sobreprotecció, és la idea que no es té temps. Sempre «fem tard». No cal ara parlar del ritme de vida, que, efectivament, porta una gran majoria de famílies. No és una novetat que ara les mares treballin, perquè ho han fet sempre, però és cert que sovint els horaris poden ser més amplis que abans pel fet que es treballa més lluny del domicili familiar i, sovint, hi ha problemes en els transports. També les dones tenen professions que poden demanar algunes excepcions en els horaris. El temps, doncs, és un factor que preocupa. Però si repartim les responsabilitats entre tots plegats, en sortirem guanyant perquè no ho haurà de resoldre tot la mateixa persona.


  Comencem pel matí: si quan ens despertem, després del bon dia i mentre anem xerrant, ja es vesteixen, no cal que ho faci la mare o el pare. Quan preparem l’esmorzar, ja es poden servir alguns ingredients —la llet, el suc…— i començar a menjar, encara que potser hem de donar un cop de mà a qui tingui dificultats i recordar que el rellotge no s’atura. Haurem guanyat temps, perquè no ho hem de fer tot.


  Sovint veiem que el ritme de la canalla és més lent que el del rellotge.


  
    	Ja se sap vestir, però sempre fem tard…


    	Ho he de resoldre jo, perquè arribarem tard a l’escola i a la feina…


    	Si espero que parin la taula ells, soparíem sempre a quarts de quinze, no tenen noció del temps…


    	Sempre tenen temps per a tot però no ho controlen.


    	Tenim tan poc temps que ja ho faig jo i acabem abans.

  


  És evident que no podem arribar tard a la feina, però potser un dia sí que va bé que es trobin la porta de l’escola tancada i que hagin d’entrar sols per la consergeria, perquè vegin les conseqüències de no espavilar-se. Els podem donar un cop de mà, si cal. Però aleshores descobrim que els caps de setmana tot funciona de manera més fluida: per tant, ells poden i en saben.


  A mesura que avancem, cap als set, vuit o nou anys, ja saben què és el rellotge. Són ben capaços de dir-nos que ens afanyem per no arribar tard a una festa. Però, llavors, els hem de portar en cotxe perquè no facin tard? No seria bo que constatin que han d’assumir el ritme de tota la família? Els hem de fer sempre de suport fins i tot a secundària? És clar: si no hi ha experiència o repercussions, per què han d’aprendre a controlar el temps? Ja ho fem nosaltres!


  Sempre hem de fer malabarismes per organitzar el temps de fora de l’escola sense veure que és una oportunitat perquè la canalla, sempre segons l’edat, pugui anar d’una activitat a l’altra. Poden, per exemple, anar a casa, fer-se el berenar i jugar mentre no venim. Podem donar-los instruccions perquè comencin a preparar el sopar, segons l’edat; perquè vagin a comprar, i, en definitiva, perquè col·laborin i participin de la vida familiar no només com a usuaris sinó com a membres del grup. El temps no sol ser el problema, sinó l’organització.


  Analitzem una altra justificació. Aquest sí que és un gran argument: ho faig millor, i més de pressa!


  Queda clar que ells ho fan tot menys bé i més a poc a poc perquè no tenen pràctica, i saben que si ho fan malament, ja els anirem al darrere i els ho farem nosaltres! Que intel·ligents que són! Saben treure’ns les informacions i els serveis que els interessen:


  
    	No li faig netejar la dutxa perquè després hi he d’anar i tornar-ho a fer jo.


    	Ho faig més bé, més ràpid i sense haver de rondinar perquè ho faci ell.


    	Ja m’hi enfronto per altres motius.

  


  Per què no flexibilitzem els resultats i afavorim que hi hagi un procés d’aprenentatge de manera que, de mica en mica, ho facin millor i més ràpid? Quan ho puguin fer millor, els podrem demanar que ho repassin. Perquè, a més, oi que volíem tenir temps? Doncs si els donem l’oportunitat que n’aprenguin i que ho facin, en guanyarem per a nosaltres! Serà un èxit de la canalla i, per tant, de tota la família. Els volem evitar dificultats? No els deixarem fer res fins que no tinguin el nostre nivell? No ens hem adonat, encara, que no cal que siguin «tan perfectes com nosaltres»?


  Però l’argument més complex i nociu de tots és aquell que justifica el suport més enllà del que és necessari, i creiem que així els demostrem atenció i amor. És un error greu que hem de reconèixer i solucionar de seguida, abans que aprenguin ells també a fer xantatge emocional i afectiu a les persones amb les quals conviuen i conviuran al llarg de la vida. Caldrà posar prou exemples i crear prou situacions perquè descobreixin que estimar és afavorir i confiar, no pas ser servil, resoldre necessitats dels altres, relacionar-se des de la dependència i maldar per fer-se «imprescindible».


  En algun moment hi podrà haver tensió, és clar, però això no té res a veure amb el fet d’estimar, sinó amb el de resoldre situacions que, de fet, ja haurien d’estar resoltes si haguessin fet el que calia. Llavors cal distància, tranquil·litat, poder superar el que no està fet o posar una mica d’humor a la situació. Potser només ens cal anar tots a la dutxa per relaxar-nos!


  Una de les grans repercussions que té la sobreprotecció i que es veu a llarg termini és el de la manca de maduresa o la dependència. Hi ha un debat etern sobre com aconseguir que siguin més madurs, què cal fer, què cal exigir. Sovint sorgeix l’expressió:


  
    	No exagereu, ja hi haurà temps!

  


  Curiosament, quan es tracta d’aprenentatges escolars no es veu igual: l’anglès, com més aviat millor, ha de llegir ja a preescolar. No cal que sàpiga fer-se la bossa d’esports ni anar a comprar, agafar l’autobús o fer una gestió, perquè potser s’equivoca i per això ja l’hi fem i així pot estudiar. Per a aquestes coses, no hi ha pressa perquè creiem que nosaltres sempre hi serem. Volem maduresa en alguns àmbits, i en d’altres la descuidem. L’exigim en l’àmbit intel·lectual, però resulta que després emocionalment i en les relacions no sap expressar-se, ni prendre decisions i espavilar-se sense demanar ajuda o sense sentir una gran inseguretat.


  Veiem que la canalla no sap manejar situacions quotidianes i, a la vegada, els donem accés a internet, on poden trobar uns certs riscos. No els deixem ni afavorim que sàpiguen triar la fruita i han de decidir situacions molt més complicades amb la tecnologia. Aquesta situació passa especialment a l’adolescència, perquè durant el dia els acompanyem en tot i a la nit van a la discoteca i a les festes majors. Allà han de prendre decisions molt més complicades, perquè els ofereixen alcohol, drogues, hi ha més esverament i a la vegada estan en un grup, que pressiona, i els uns pels altres poden perdre la noció de risc. Aquestes situacions ens semblen exagerades o una caricatura, ja que no responen al retrat de tot el jovent, però són molt més freqüents del que pensem, i això es veu tant a l’institut com a la universitat i a les primeres feines.


  En el moment de sortir del sistema escolar, d’entrar en el món adult i de sortir del niu, en els itineraris de formació o de feina, es posen en evidència les repercussions de la sobreprotecció infantil, que avui dia està portant a situacions cada vegada més inapropiades i que arriben a superar qualsevol lògica:


  
    	Els adults van a ajudar o a gestionar la matrícula de la universitat amb l’estudiant perquè no s’equivoqui, i pregunten on es compren els llibres o els materials.


    	Demanen tutoria a les universitats per saber si va a classe i com van els aprenentatges; fins i tot, per reclamar la nota.


    	Els adults fan les gestions en entitats bancàries o altres institucions, l’adult truca a l’ajuntament per demanar la documentació del jove o cita en algun servei.


    	Els acompanyen a buscar feina per poder fer les preguntes pertinents: horaris, sous…


    	Quan tenen la primera feina, els adults compren, renten i preparen cada dia l’equipament necessari, com ja feien amb la motxilla escolar.


    	Els preparen els àpats de la setmana, sense cap participació ni en la compra ni en l’elaboració dels menjars.


    	Es produeix el control telefònic diari corresponent perquè no es descuidin de treure el menjar del congelador.


    	L’adult truca a l’empresa per justificar que arriba tard, o explica que no hi va perquè té ressaca o s’ha adormit.


    	Porta a la feina la carpeta, la carmanyola, el paraigua o la rebequeta que s’ha deixat a casa.


    	L’adult desperta el jove per telèfon (des de la feina) perquè no arribi tard.


    	L’adult acompanya el jove al metge i respon les preguntes.

  


  Poden semblar situacions ridícules, però són reals. I les repercussions d’aquesta sobreprotecció en el jovent és greu. L’adult no s’adona que no hi ha cap empresa que doni feina si el treballador va acompanyat de la família, ni de quina consideració se li pot donar si ha de fer gestions sempre amb la tutela, la vigilància i el suport dels pares.


  Creiem, potser, que serem eterns i sempre ens tindran al seu costat resolent totes les seves necessitats? Aleshores, sabran un dia tenir cura de nosaltres quan ja no puguem? Amb la sobreprotecció hem aconseguit la seva incompetència.


  És important afavorir la maduresa de mica en mica, a poc a poc, perquè és un aprenentatge que ajuda a saber com és la realitat: tenim gana quatre cops al dia, s’ha de rentar la roba i hi ha unes situacions que cal assumir i saber planificar. S’ha d’anar a treballar a l’hora, el transport té uns horaris i la vida és més extensa que el que fem a casa.


  No s’aprèn de cop, i el fet d’anar comprenent aquesta realitat dóna seguretat, una autoimatge positiva de saber gestionar la vida i les necessitats, sempre en companyia de la família però cada vegada amb més protagonisme i, per tant, assumint els descuits i les responsabilitats.


  Haurà de ser finalment la societat —empreses, institucions o universitats— la que pari els peus a les famílies per afavorir la responsabilitat i el creixement? No es veu que hi ha massa neguits i situacions psicològiques, causades per ansietats, angoixes i dificultats que s’han generat només amb aquesta sobreprotecció? Cal posar el suport en el seu lloc i acceptar que no són les «nostres» criatures sinó que són persones diferents i que tenen la seva vida i el dreta a viure-la, de conformitat amb nosaltres o no.


  Avisos i amenaces poc o mai complertes


  Una conversa relativament freqüent abans de sortir de casa:


  —Anem a passejar a la platja. Si voleu agafar algunes joguines, recordeu que després les haureu de portar vosaltres.


  —Cap problema, pare, jo vull la bicicleta.


  —Jo vull la pilota, i el patinet.


  —Que quedi clar que cadascú portarà allò que hagi escollit i en serà responsable.


  —És clar.


  —No vull que es repeteixi que les hagi de portar jo, com ha passat altres vegades.


  —No, no, aquesta vegada ja ho portarem nosaltres.


  —Si és així, agafeu el que us faci gràcia.


  En el moment de traslladar-se al cotxe es repeteix la informació:


  —Ja hem arribat. Recordeu que cadascú haurà de portar les seves coses.


  Fins aquí no hi hauria cap problema: el missatge és clar i, per tant, es preveu un passeig tranquil propi d’un diumenge al matí. Deduïm com va concloure? La seqüència final també es repeteix: arriba el pare enfadat carregat amb el patinet, la bicicleta i la pilota, rondinant que serà l’última vegada que això passa perquè, amb desesperació, recorda que cada diumenge és el mateix. I ens fem una promesa i un autoengany recurrent:


  
    	Aquesta vegada serà l’última.

  


  Les famílies que llegiu aquest llibre riureu constantment sota el nas reconeixent anècdotes reiterades i assumides: aviseu les criatures que han de portar els objectes propis —joguines, bosses, materials…—, però a la meitat del camí es cansen, comencen a protestar i abans d’espatllar el passeig matinal o el trajecte cap a les activitats els adults preferiu portar-ho vosaltres i acabar la festa en pau.


  Aquesta «solució» pot ser conjuntural, excepcional, i no tindria més importància. Podria servir per ensenyar a les criatures que tots hem d’ajudar-nos i col·laborar, i en altres moments serien ells els qui portarien els paquets. Però no sol ser així: passa tantes vegades, que el missatge adult perd credibilitat.


  Les criatures saben que amenacem però que no complim. Sabem que les protestes infantils creen malestar, de cop i volta valorem com a exagerades les demandes que poc abans han fet, entenem que es cansen però, per sobre de tot això, no volem patir les repercussions que tenen les escalades de protestes i acabem dient davant dels altres:


  
    	Ja se sap: la canalla es cansa molt aviat.

  


  Però, si sabem que es cansen aviat, per què no canviem d’estratègia i, senzillament, no amenacem i busquem alternatives?


  Recordem que sempre hi ha un aprenentatge davant les demandes adultes. Es donen mil arguments, avisos i insistències dels motius, ja sabuts, pels qual cal ser responsables i fer les tasques que corresponen a cadascú. S’avisa que poden haver-hi conseqüències segons el que facin, decideixin o deixin de fer i es fa un llistat del que els pot passar. Aleshores, per què continua passant? Possiblement, perquè perdem la credibilitat en el moment que, de forma habitual, ells saben que sempre se’ls resoldran les repercussions de no fer el que han de fer. Sobretot perquè ens toquen la fibra sensible i ens sap greu el que els passa.


  Apuntem alguns altres exemples quotidians, casos clàssics en què, per manca de resposta infantil, acabem resolent les situacions a fi d’evitar problemes:


  
    	Planificar, amb temps, els materials necessaris per no descuidar-se res.


    	Preparar l’esmorzar per no fer tard a l’escola.


    	Mirar el rellotge per no arribar tard a la parada de l’autobús.


    	Parar taula per sopar.

  


  Massa sovint, aquestes situacions acaben així:


  
    	Portem a l’escola els materials que els fills s’han descuidat perquè si no els tenen, no poden fer l’activitat (sol passar molt als centres de secundària).


    	Fem l’esmorzar perquè la canalla no està preparada i preveu que no tindrà temps per fer-ho.


    	Duem al centre l’esmorzar oblidat a la taula de la cuina, perquè l’infant no passi gana.


    	Els acompanyem a l’escola amb cotxe perquè han perdut l’autobús.


    	Parem taula perquè es fa tard per sopar.

  


  Per què aquesta incoherència i aquesta dependència que ens fa resoldre els descuits de la canalla, quan ells saben molt bé què han de fer? Ens hem plantejat que els adults de casa no som els criats, i que els professionals dels centres educatius tenen altres feines a fer que portar els materials o l’esmorzar a la classe? En definitiva, hem d’assumir les conseqüències del que fan o deixen de fer?


  Com podran ser després responsables en situacions de més risc per a la salut o per a la convivència? Què els passarà a l’adolescència, quan tinguin alcohol a l’abast? Sabran valorar les repercussions que pot tenir per a la salut, en el moment i en un futur, per no tenir un accident, per no provocar mal a altres persones…?


  Queda clar quina és, sovint, la seva resposta:


  
    	És que a l’escola calia donar-ho avui i no em deixen portar-ho demà, ja els he dit que m’ho he descuidat però són molt rígids.


    	Ja sé que no havia de portar el patinet a l’escola i des de direcció m’han dit que el tindran al centre fins divendres. Ara truco a casa perquè el vinguin a buscar, perquè jo el vull.


    	No creia que això fos tan important, però ara m’ajudes, oi? Parlaràs tu amb qui calgui i ho resoldràs.

  


  Una primera consideració seria explicar que cal que assumeixin les responsabilitats, evidentment si són adequades a l’edat, explicant les conseqüències que hi pot haver i exigint-los que les assumiran. És un primer punt molt bo.


  El segon punt seria poder argumentar, conjuntament —perquè, de fet, normalment no els descobrim res—, com els podran afectar les possibles conseqüències:


  
    	Si et deixes els materials, no podràs fer l’activitat.


    	Si et deixes l’esmorzar, tindràs gana.


    	Si perds l’autobús caldrà que vagis a peu a l’escola i possiblement arribaràs tard.


    	Si no pares taula, no podrem sopar i repercutirà en tota la família.

  


  Cal parlar-ne perquè quedi molt clar que hauran de resoldre el problema que se’ls haurà creat a conseqüència dels seus oblits i per la manca de reflexió. I nosaltres, per la nostra banda, hem de mantenir-nos ferms i no distorsionar el que diem, la informació i les reflexions que s’han fet prèviament, per tenir credibilitat.


  L’aprenentatge no es pot fer si es contradiu el que fem amb el que diem. Però no passa res. Ja ens diuen:


  
    	Perdona! No passarà més.


    	Gràcies! Serà l’última vegada que m’ho deixo.

  


  Si és la primera vegada que se’n descuiden, està bé haver constatat la repercussió. Però quan es repeteix, ja hi ha un aprenentatge: han après que algú els ho resoldrà. Aleshores, el que ens fa enfadar és, sobretot, la seva actitud de despreocupació. I com que ens enfadem, no ens en podem distanciar i raonar. Deixem que passi el que està previst, amb l’emprenyada, l’esbroncada i els retrets inclosos:


  
    	Sempre dius el mateix, però hi tornes.


    	Aquesta sí que és l’última vegada, perquè ja no t’ho portaré més.


    	La propera vegada deixarem les joguines al carrer i ja les agafarà algú.

  


  Entremig, i en veu baixa, busquem les excuses: «És despistat», «Ja se sap, són canalla», «Passa a tothom», «És l’edat» i un llarg etcètera de justificacions que serveixen perquè la conseqüència no arribi. Però, llavors, per què continuem amenaçant-los si ja entenem que la seva resposta o manca de responsabilitat són lògiques? Millor no dir res, no?


  No veiem, però, que aquest funcionament els allunya de comprendre que en el món hi ha unes regles del joc que cal assumir i, sobretot, que hi ha conseqüències i que no podem ni hem d’estar sempre pendents que se’ls resolguin les irresponsabilitats? El professorat ha de ser comprensiu amb els errors i aprovar-los els exàmens? Les multes de trànsit han de ser flexibles amb la velocitat? Les botigues estan obertes fins a assegurar-se que hem fet la compra? L’autobús ens espera fins que hem pujat? L’espectacle no comença fins que no hem entrat?


  Afavorim que trobin les conseqüències, petites, quan són infants i més grans quan són adolescents. Possiblement no els agradaran. Si les situacions més senzilles i que tenen repercussions clares no s’aprenen quan són petits, després serà més difícil donar els treballs a temps, no fer esperar la gent en una reunió o senzillament fer les tasques domèstiques quan cal.


  Tan fàcil que és afavorir les conseqüències previstes! I no ens ha de saber greu. Comentem les coses tal com són:


  —Mira què m’ha passat…


  —T’estranya? Què pensaves? No ho havíem dit?


  —Sí, però si tu ho sabies, per què no m’ho has recordat…?


  —Perquè ja vam dir que ho resoldries tu, ja saps com fer-ho.


  —Sí, però mira ara.


  —Certament! I ara has de mirar què fer i procurar que no et torni a passar!


  —Però aquesta vegada podries…?


  —No és la primera vegada, ja ho vam resoldre llavors, però ara ja no té sentit i no ho has ni de plantejar. Ja ho sabies, que podria passar això…


  En resum, per evitar aquestes situacions, cal parlar, explicar, afavorir la comprensió de les repercussions i donar confiança. En cap cas, quan ocorren els descuits, cal refer tot això:


  
    	Repetir el que han de fer i el que pot passar. Ja ho saben, i cal que ho controlin de forma autònoma.


    	Tornar a reflexionar: ja saben les conseqüències dels descuits, ja ho han constatat. Quan ho tornem a explicar ja ens ho diuen: «Ja ho sé, sempre m’ho dius…». Per tant, en podem parlar però no cal insistir-hi tant.


    	Resoldre la situació: cal deixar que passi el que hagi de passar. Aquest és el factor de l’aprenentatge: no les paraules, sinó les experiències. És el factor que permet la maduresa, i que després no arribin les experiències que sí que poden ser tràgiques (accidents, consums inapropiats, actuacions de risc…).


    	Evitar les protestes: amb serenitat, cal fer-los notar que no és lògica la seva reacció, encara que comprensible. Les regles del joc estan clares, quin és el problema? El poden evitar? El saben evitar?


    	Enganyar: hem de donar exemples amb claredat i mostrar situacions comprensibles per a cada edat de les conseqüències possibles dels actes i descuits.

  


  Després que ja s’han donat els passos perquè, de mica en mica, es vegin les necessitats i sobretot les repercussions dels actes quotidians, en molts casos pot ser convenient arribar a una forma d’autoritat amable, raonada i raonable i obligar-los a actuar perquè les repercussions no són acceptables i comporten un risc per a la salut, el desenvolupament o les relacions:


  
    	Quan sigui gran tindré càncer de còlon.

  


  Això ho deixa anar un marrec de nou anys a classe. La mestra li diu que expliqui d’on ha tret això, que és un disbarat i que no ha de jugar amb les malalties. La seqüència va així:


  
    	No m’agrada menjar verdura i a casa ja m’han dit: «Has de menjar-ne perquè és sana per a la salut». Però jo estic bé, i com que no m’agrada, no en menjo. Després m’han dit que té moltes sals minerals que m’ajudaran a créixer, però ja creixo, i com que no m’agrada, no en menjo. Que m’anirà bé per anar al lavabo, però ja hi vaig, encara que no m’agrada i no en menjo. I que quan sigui gran tindré càncer de còlon. I com que no en menjo, ja sé què em passarà!

  


  Menys amenaces i menys explicacions: un plat a taula i que, de mica en mica, tasti l’aliment, que en mengi preparat de diferents maneres i que assumeixi el que se li proposa. En aquests casos el risc l’ha de controlar l’adult, perquè és la seva responsabilitat.


  La pressió de les protestes, la impaciència i com satisfer el desig


  No totes les protestes tenen el mateix significat i per això no cal que tinguin la mateixa resposta.


  A les primeres edats hi ha rebequeries quan la canalla està cansada, mostren impaciència perquè no es resolen de manera immediata les seves necessitats, hi ha poca tolerància, lògica, als malestars provocats per la gana o la son. Parlaríem, doncs, de situacions quotidianes que són molt comprensibles i que poden durar fins als quatre o cinc anys.


  Hi ha un altre tipus de protesta, a partir dels dos primers anys, que són el que anomenem «rebequeries» per fer canviar la resposta adulta perquè hi ha dificultats per comprendre els temps d’espera, i tant se val el que sigui.


  La criatura viu, sens dubte, una gran urgència per veure satisfeta la seva demanda: el seu món són els seus desitjos. Per què esperar? No entén les dificultats per resoldre’ls i no comprèn molts dels motius que se li donen. Caldrà que ho aprengui i això portarà protestes. És lògic.


  Si entenem que aquest aprenentatge és normal i raonable, no ho viurem com una tensió amb nosaltres: per començar, doncs, no ens hem d’emprenyar.


  Aquest aprenentatge és llarg. La clau és saber educar els moments d’espera. No es resol donant, de forma immediata, una resposta a les seves demandes, sinó afavorint la comprensió de per què cal esperar:


  —Per què he d’esperar?


  —Perquè encara hi ha gent al davant.


  —Però jo ho vull ja, perquè tinc set.


  —Tan bon punt arribem a davant, podràs beure.


  Senzillament, si hi ha altres persones que han arribat abans que nosaltres, l’infant cal que comprengui que no els podem passar davant. És important que entenguin que cal respectar el ritme dels altres i el temps d’espera.


  A casa sovint els donem resposta sense fer-los esperar. Deixem el que tenim entre mans per atendre els fills. Realment hem de deixar-ho tot per resoldre’ls la demanda? Ho fem per evitar les protestes? Els volem acontentar?


  Què passa, també, massa sovint? Quina és la nostra resposta força habitual? Els atenem de seguida, però al mateix temps ens enfadem, els donem allò que han demanat però ho fem rondinant. I, a més, fem comentaris que afavoreixen que, en comptes que aprenguin a esperar, aprenguin a pressionar:


  
    	No té espera, s’enrabia, i m’estimo més donar-l’hi abans que faci el «numeret».


    	No entén el NO, es posa d’una manera que es fa mirar per tothom.


    	Sempre fas el mateix, farem el ridícul. Què pensarà la gent?


    	La canalla d’avui en dia no saben esperar i val més donar-los tot seguit el que volen per evitar problemes.

  


  En alguns moments, la situació és força més complicada. Aleshores la nostra estabilitat afavorirà que la situació no sigui «dramàtica» per a ningú.


  A la cua de la xarcuteria, una mare amb una criatura de cinc anys:


  —Vull menjar el fuet ara.


  —No, ara l’hem comprat i quan arribem a casa ja farem el dinar i en menjaràs.


  —Jo en vull ara.


  —Ja t’he dit que no.


  —Jo en vull ara.


  —Acostuma a ser impacient —argumenta la mare a la gent de la cua—, però ja ho va aprenent.


  —Molt bé —li diu la caixera.


  —Que no has sentit la mare? —diu una altra persona adreçant-se al nen.


  El nen calla. No vol dir amb això que ja ho hagi assumit definitivament, però segur que ha estat una bona experiència per a la criatura i la mare ha suportat la pressió tant del nen com de l’entorn. L’està educant per aprendre a esperar i no s’atabala amb els comentaris o mirades de la gent.


  Evidentment, a les botigues hi ha molts estímuls: llaminadures, productes alimentaris que tenen dibuixos atractius i que ofereixen regals, ofertes… Són objectes de desig per a la canalla i cada negativa és una frustració. Segur que no sempre hi haurà prou serenitat, però és important que, en tot cas, no sigui a l’inrevés, és a dir, que amb la protesta sempre aconsegueixi el que vol. Perquè el que queda clar és que són molt persistents perquè el NO ja el tenen i volen guanyar alguna cosa.


  També és evident que no totes les criatures són iguals, n’hi ha que, potser, es conformen més fàcilment, d’altres són més insistents i n’hi ha que, segons on són, tendeixen a no voler fer-se notar. Però no es tracta que siguin «d’una manera determinada», tossuts, pesats, pacients… En tot cas, alguns «donen més feina que d’altres». Quina sort que no siguin tots iguals!


  També hi ha exemples que poden ser més complexos de gestionar. En sortir de l’escola, la criatura de cinc anys demana d’anar a comprar berenar. La resposta ja la sap.


  —Ja n’hem parlat a casa, no?


  —Sí, però hi ha nens i nenes que van al forn i compren un dònut.


  —Sí, però ja n’hem parlat, que farem el berenar a casa.


  —Sí, però jo vull anar al forn.


  I llavors arrenca a plorar, tot etzibant un reguitzell de paraules i protestes al pare, que l’ha anat a buscar. Aquest comportament dura fins a casa, fet que comporta un trajecte prou intens per a tothom: el pare, els germans, els veïns… i la mateixa criatura, perquè segurament tampoc no sap com parar. En arribar a casa, es posen a preparar el berenar i, amb una certa tranquil·litat i encara sanglotant, diu:


  —Em sap greu el que he fet. Demà ja no ho faré.


  El tema, per tant, no és tant el comportament de la criatura com la resposta del pare. La seva postura és fàcil o és difícil? Si més no, és complicada perquè no es tracta de resoldre un episodi i prou, sinó que cal que hi hagi continuïtat i coherència.


  D’altra banda és important no dramatitzar ni parlar d’educació de manera gaire contundent, amb un vocabulari gaire extremat: en aquesta situació i en moltes d’altres, el procés és complex, no és en absolut avorrit, especialment en algunes etapes el conflicte serà més viu, sorprenent (perquè tindran noves iniciatives per provar). En tots els casos, serà interessant i més fàcil si mirem de prendre una certa distància, i provem d’entendre que la pressió que ha fet la criatura no ha estat la millor, i que amb la nostra resposta hem seguit el criteri que li hem donat.


  Són canalla, i fan el que han de fer: provar, créixer i aprendre. El desig és clar, de criteri, no en tenen. De mica en mica, segons les respostes que els donem, l’aniran aprenent i assumint.


  La tensió és fruit del moment. Per això no cal entrar en la discussió, perquè de situacions com aquestes se’n donen en tots els moments:


  —Ara no, que hem de dinar.


  —Ja dinaré, però ho vull ara.


  —Ahir vas dir el mateix, t’ho vagi comprar i després no tenies gana.


  —Però avui, sí.


  —Ja t’he dit que no, i és que no. Ja ho vam provar ahir.


  Aquesta situació porta a moltes famílies a no anar a comprar amb la criatura. No cal evitar les situacions per evitar el conflicte, de fet no és convenient perquè són oportunitats educatives que cal afrontar o, millor dit, aprofitar, viure.


  Diumenge: un bon temps i una oportunitat per anar plegats a fer un volt, passejar, trobar-se amb altres famílies, prendre alguna cosa a la plaça:


  —Anirem a passejar pel parc, a mirar…


  —Vull anar amb el cotxet.


  —Avui que no tenim pressa i anem a caminar, no portem el cotxet: ja ets gran. Podem agafar el patinet.


  —Però és que em canso.


  —Bé, ja descansarem.


  —No, jo vull anar amb el cotxet, perquè em canso.


  —Val, agafem-lo, però primer caminaràs.


  —No, ja caminaré després.


  —Sempre igual, acabem anant a passejar amb cotxet com un nen petit.


  —No sóc petit, és que em canso.


  Si anéssim a veure un museu, potser seria lògica la demanda de la criatura. Però què fem en una situació així? Claudiquem i sortim amb el cotxet? Ens quedem a casa, enfadats, i llavors deixem tota la família sense anar a passejar? És un dia de festa i cal estar també amb tensions i de mal humor per un caprici de la criatura des de bon matí, que ja ens durarà tot el dia? Resultat: agafem el cotxet! I així allarguem la història un dia per una cosa i l’altre, per una altra.


  Una de les altres dificultats és que, en anar pel carrer, si deixes que la criatura faci el seu «toc de força» la gent et mira, i en molts moments et fan sentir malament perquè potser tendeixes a pensar que no estan d’acord amb el que fas, perquè efectivament poques vegades hi ha un somriure de complicitat o un petit comentari d’ànims. Estaria bé que diguessin:


  
    	Tranquil, ja li passarà, és normal, és l’edat, no et preocupis i tu tingues clar què vols fer.

  


  Però majoritàriament hi ha comentaris crítics i de suport a la criatura:


  
    	Pobrissó, no cal que siguis tan dura.


    	Per què no li dónes aquest gust? Ja creixerà, i més endavant ho entendrà.

  


  A sobre, amb tantes notícies i informacions sobre els maltractaments de la canalla la situació ens fa sentir més malament, tot i que, evidentment, això no té res a veure amb cap acte de violència. Però la gent sembla que compadeixi més la criatura que no pas que ens entengui en el nostre paper d’educadors. Llavors ens vénen al cap més idees:


  
    	No deu pensar que no l’estimem?

  


  Una bona opció és «aguantar el tipus» i saludar la gent del carrer, verbalment o amb un somriure, per mostrar que «no passa res», que tenim tranquil·litat malgrat la rebequeria (encara que la processó va per dins) i de passada mostrem a la criatura que no n’hem de fer un problema, de tot plegat, que, en tot cas, el focus de la situació és ell, i no nosaltres.


  El tema agafa complexitat quan anem a passejar amb tota la família, sigui amb la parella —si no estem d’acord en les accions i decisions que prenem—, i sobretot amb els avis, a qui els resulta més difícil de suportar aquestes tensions:


  
    	A nosaltres no ens ho fa.

  


  En definitiva, és un procés que té tots els fronts oberts i que tindrà una llarga durada.


  Ja més grans, lògicament, les criatures tenen altres estratègies millors que plorar al mig del carrer. És freqüent, quan ja van a l’escola, que es posin d’acord i afavoreixin, amb una mirada grupal, la força de la demanda en relació amb programes de televisió, objectes, dispositius tecnològics i un llarg etcètera:


  
    	Tots ho tenen.


    	Tots ho veuen.


    	Si no ho tinc, no podré jugar i no em voldran al grup.


    	Si no ho veig, no podré parlar de res, perquè tot el grup ho veu i després en parlen.


    	Em quedaré marginada…

  


  Amb aquest dramatisme, és força complicat dir-los que no, perquè malgrat que a vegades és un discurs estratègic, pot arribar a ser veritat. Així, s’ha avançat el fet de donar a la canalla dispositius tecnològics que tothom deia que no donaria i s’ha acabat cedint a l’accés a les xarxes socials malgrat els missatges, els riscos, la llei i les conferències dels Mossos d’Esquadra.


  Ja de més grans, la pressió continua perquè, lògicament, durarà tot el procés educatiu. Les formes canvien, les demandes veurem que són de més risc i poden portar més tensió. Com sempre, cal argumentar, parlar, veure el punt de vista de l’adolescent, i també explicar el nostre. No és tant emprendre una negociació, perquè acaba sent un regateig, sinó afavorir que hi hagi comprensió de la lògica i l’autoritat adulta, i des del nostre punt de vista, entendre la lògica adolescent i les possibilitats d’afavorir la responsabilitat, ja que és qui haurà de gestionar la pressió del grup.


  —A quina hora torno? Per què tan aviat?


  —Què has de fer demà? En quines condicions hauràs d’estar si t’has de llevar aviat per fer l’activitat…? Quines responsabilitats tens? Com les portes? Com t’organitzaràs? Com penses que faràs això si arribes tan tard…?


  Cal valorar i respectar, però s’ha de respondre donant raons per afavorir la maduresa, la capacitat per gestionar la frustració i l’autocontrol.


  Prendre decisions: riscos, experiències i confiança


  Prendre decisions és una de les activitats que duem a terme més sovint i, alhora, ens produeix més preocupacions. Moltes vegades no ens adonem que estem decidint i d’altres les decisions ens creen problemes i dubtes.


  
    	Quins mitjons em poso? I quins pantalons?


    	Quina jaqueta agafo?


    	Fa prou calor per anar de màniga curta? Però al vespre potser refresca…


    	Quina activitat puc triar?


    	I ara que tinc temps, què faig?


    	On anem?

  


  Encara que sembli banal, és una situació extraordinàriament complexa perquè és quotidiana: prenem decisions absolutament cada dia. Segons com les visquem, segons la seguretat o inseguretat que ens generin, segons com afrontem les conseqüències de les nostres petites decisions, poden, gairebé, amargar-nos el dia perquè fàcilment al vespre refresca i puc constatar que no he pres la millor opció!


  
    	És que m’he equivocat! Tant que ho havia pensat! Tants detalls que he tingut en compte…!

  


  Per què sempre veiem la decisió en clau de fracàs o error? Quantes vegades acabem creient que hauria estat molt millor haver fet el que hem desestimat…! Canviem el xip: possiblement no ens hem equivocat, perquè ho hem pensat i hem decidit segons els nostres criteris.


  Quin és el problema, doncs? Que no es podia preveure tot? Que hi havia més d’una opció? Els comentaris que puguin fer altres persones? Per què hem de prendre la decisió pendent del que puguin pensar els altres, del que decidirien ells? Buf! Això encara fa dubtar més…


  
    	Què prenc per esmorzar? Un sandvitx, pa amb melmelada, cereals, llet freda o calenta…?

  


  Si trigo tant a decidir, finalment no podré esmorzar perquè se m’haurà fet tard.


  Sort que algunes activitats del dia s’han programat, d’altres no tenim temps de pensar-hi i emprenem la primera idea, i ja vindran noves oportunitats per practicar les alternatives. Per què de vegades se’ns fa tan difícil si finalment la decisió és irrellevant? Hi ha decisions que ens poden resultar complicades i no tenen gaire repercussió: triar uns mitjons o uns altres és un problema petit. Sovint ens atabalem si cal resoldre una situació i no hi ha la millor manera de fer-ho, sinó moltes possibilitats. Però en el moment que ja veiem que no volem una alternativa, no costa gens descartar-la i optar per una altra.


  
    	Per esmorzar, mai no em ve de gust un entrepà.

  


  Per què és tan important ensenyar a prendre decisions? A partir de quina edat? En quins temes o situacions? Per què és una qüestió tan complexa? Com podem afavorir que no sigui tan problemàtic?


  D’una banda, en molts casos, especialment segons l’edat, cal que nosaltres decidim per ells i que acceptin la decisió que prenem, perquè encara els manca informació per prendre-la per si mateixos.


  Sovint veiem famílies que demanen el parer a la canalla petita, els deixen triar i decidir-ho tot quan encara no tenen la maduresa per fer-ho ni prou coneixements. I si bé és important poder parlar, deixar-los que participin, que comentin, que expressin els seus gustos, no hem de perdre de vista que estem educant, i cal que vagin tenint la mirada de les persones adultes, que els mostren el que és apropiat i el que no. Han d’estar contents o, almenys, acceptar la nostra decisió i mirar d’entendre els criteris, encara que en alguns moments no els vingui de gust:


  
    	Està bé que portin la roba que els agradi. Però… xandall per a totes les activitats? Curiosament, si l’escola imposa uniforme, no protesten.


    	Volen les sabates, encara que siguin poc apropiades? Xancletes per anar d’excursió? No escolten els consells i si tirem endavant amb la seva decisió, després s’enfaden perquè no els va bé o realment no ho han pogut decidir.

  


  Ja es valora que estiguin còmodes, que es trobin bé, que s’agradin. Però hi ha llocs en què socialment s’ha d’anar d’una altra manera, i encara que sigui una convenció és important comprendre-la perquè forma part de les regles del joc i del procés de socialització.


  D’altra banda, com que prendre decisions és una activitat tan freqüent, és millor que afavorim un aprenentatge progressiu que permeti no dubtar tant ni, sobretot, atabalar-nos.


  Prendre decisions demana, sens dubte, renunciar a alguna alternativa d’entre moltes que poden ser igual d’interessants i prendre un camí que ens porta a descartar-ne d’altres.


  Es fan molts comentaris abans que es prengui una decisió:


  
    	Vigila!


    	No t’equivoquis!


    	Ja ho has pensat bé?


    	Vols dir que estarà bé?


    	No podries seguir un altre camí?

  


  Cal encoratjar a reflexionar abans de decidir, però tampoc no cal donar-hi tantes voltes.


  
    	No et preocupis, pensa-ho i decideix. Ja estarà bé.


    	Pensa què vols, o com ho vols, i endavant. Després ja miraràs com ha anat.


    	Primer pensa què pot passar (què et pot anar millor, què pots necessitar…) i després decideix i no et preocupis més.

  


  Amb comentaris d’aquesta mena es pot potenciar tenir més seguretat abans de prendre decisions i afavorir l’acceptació d’haver de renunciar a alguna possibilitat, i potser veure després que ha estat la millor decisió, o no.


  Analitzem seguidament quina és la nostra resposta davant del resultat de les seves decisions. Hi pot haver dos tipus diferents de respostes adultes o acompanyaments que tindran influència en el futur. El primer, en clau negativa i de retret:


  
    	És que no penses prou, per això no ha anat bé.


    	Que no veus que t’has equivocat? Per què no ho mires millor abans de decidir?

  


  El segon tipus de resposta és més serena i positiva:


  
    	Per què et sembla que no ha anat bé? Has trobat que d’una altra manera el resultat podria haver estat diferent?


    	No et preocupis, no t’has equivocat. No és un error, amb la informació que tenies era la millor decisió o, si més no, una bona decisió. Ara que tens més informació ja podràs canviar. És una bona experiència.

  


  També és veritat que a vegades es prenen decisions amb tota la informació a les mans, però com que es dóna més importància a uns aspectes que a d’altres s’arriba a situacions inapropiades o senzillament a decisions desafortunades. Són aquests casos, que sovint veiem venir amb facilitat, en què és quasi inevitable respondre de manera més aviat impulsiva i menys educativa:


  
    	Sempre passa el mateix, no penses prou.


    	Per què no has pensat en tot el que podia passar o en el que havies de valorar abans de…?

  


  Pensem-ho dues vegades abans de reaccionar d’aquesta manera: és molt important poder tenir unes certes experiències. Prendre decisions i veure les repercussions és un gran aprenentatge per a la canalla. És clar que caldrà vetllar perquè les repercussions siguin assumibles i no gaire transcendents, però la resposta i l’aprenentatge van en aquesta línia. De fet, és important afavorir que es produeixin les conseqüències i no evitar-les, ja que difícilment hi hauria aprenentatge:


  
    	I ara què et sembla? Com ho pots resoldre?


    	Ara caldrà que hi vagis i els expliquis per què ha passat això, i disculpar-te.

  


  Les situacions quotidianes són clau per adquirir la maduresa que ha de portar, en un present i, especialment, en un futur a saber com prendre decisions més importants, per evitar conseqüències que no ens agradaran o que tindran més rellevància:


  
    	Endreça les teves coses perquè després no ho trobaràs.


    	Posa la roba a rentar perquè dijous necessitaràs l’equip d’esport.


    	Vés a encarregar el material que has de portar a l’escola, perquè potser després no en tenen i cal demanar-ho amb temps.

  


  La resposta educativa consisteix a afavorir la comprensió de les repercussions i deixar temps perquè hi hagi l’aprenentatge sobre el que comporten les decisions pròpies. El que no serveix de gaire o de res és anar repetint les obligacions per evitar que prenguin decisions o, senzillament, no decideixin, fet que portarà conseqüències. Tampoc té gaire interès resoldre les situacions perquè no hi hagi problemes de descuits o per evitar la manca de decisions a temps, ni resoldre les conseqüències de no haver decidit.


  En el moment en què es troben amb les situacions vénen les demandes de la canalla. Llavors cal serenitat i saber escoltar:


  
    	Mira, pare, ho tenia aquí i ara no ho trobo i ho necessito, puc anar a comprar-ne un altre? És que si no, al col·le em diran que…


    	Ara què faig sense equip, no em deixaran jugar…!

  


  La clau de l’aprenentatge de les decisions és comprendre les conseqüències. De vegades se’ns fa molt complicat no resoldre-les, perquè ens sap greu que la canalla es trobi amb el que és lògic, fruit de les seves actuacions i decisions.


  
    	Per què ha passat?


    	Que no ho sabies?


    	Què havies d’haver fet?

  


  Aquest procés és relativament lent però fonamental, perquè amb el temps es trobaran amb situacions i decisions més rellevants, i és important llavors que prenguin les decisions apropiades perquè tindran conseqüències i repercussions més greus que podran afectar altres persones.


  Una de les altres dificultats que tindran, a mesura que creixin, són les pressions de l’entorn, del grup d’iguals. Quantes vegades ens diu la canalla que hi ha tensions al pati o entre les seves amistats:


  
    	Si no fas el que et dic, no t’estaré amiga.


    	Si no jugues com jo dic, no podràs participar al partit del pati.


    	Si ets amiga d’ella, jo no t’estaré amiga.


    	Si jugues amb ell, no t’estaré amic.

  


  I ja més endavant:


  
    	Si tens agregat aquest noi a Facebook, no t’accepto com a amiga.

  


  Estem parlant d’unes dificultats més grans perquè impliquen una autonomia emocional i afectiva no sempre fàcil d’assumir, ja que entren en joc xantatges emocionals i pot comportar una certa solitud i la pèrdua d’amistats o quedar fora del grup de pertinença. Caldrà prendre decisions i són més importants perquè podran tenir una influència de llarg recorregut.


  Ho veiem a l’adolescència, amb persones joves i no tan joves, amb situacions com és el consum, conduir sense estar en condicions, arribar tard a la feina o no complir amb algunes obligacions del tipus que sigui. Precisament per la seva complexitat, és important posar les bases des de les primeres edats per tal d’enfortir aquest aprenentatge al principi, quan les repercussions són menys complexes i possiblement menys doloroses, encara que tinguin molta importància a la seva edat.


  Abans de deixar prendre decisions importants a la canalla, cal que tinguin la maduresa cognitiva suficient, els coneixements apropiats segons el tema o situació i, sobretot, pràctica a prendre decisions. No hem de deixar a les seves mans decisions que no els corresponen per edat o que ens pertoquen a nosaltres per responsabilitat. De vegades, creient que donem un espai de creixement, el que provoquem és una situació totalment inapropiada, que deixa molt desvalguda la criatura:


  
    	Tu mateixa, decideix.

  


  Cal guiar, cal acompanyar i cal no forçar situacions que acabin provocant angoixa i malestar perquè no són apropiades. Seria com deixar al seu abast begudes alcohòliques o eines perilloses perquè triïn sense la suficient informació. Som nosaltres qui els hem d’informar que hi ha decisions que els poden perjudicar.


  Sembla que en alguns moments hi ha la tendència a valorar-los com a grans que ja poden actuar, però després no s’acaba de tallar el cordó umbilical i el jove, fins i tot ja emancipat, encara disposa del paraigua de la família, que li resol les situacions. Valorem que això no sigui per por de deixar-los resoldre la seva vida, o perquè volem sentir-nos necessaris.


  Es tracta de l’aprenentatge imprescindible per gestionar en un futur les decisions que tindran més importància: els estudis, la professió, els estils de vida, la cura de la salut… Evidentment, en aquests casos no podrem intervenir, ni molt menys haurem de resoldre les conseqüències del que han decidit, i moltes de les conseqüències a llarg termini no tindran solució.


  De sentiments i emocions


  Parlar de les emocions està a l’ordre del dia en molts debats i trobades de famílies, centres educatius i més enllà. Per què estan constantment presents? Per què se’n parla tant i desperten tant interès? Per què s’ha fet imprescindible que l’escola assumeixi «l’educació emocional»? Per què es fan tallers i mil accions, per a la canalla i per a les famílies per «aprendre a gestionar les emocions»? Cal fer una petita reflexió que ens permeti clarificar o, si més no, ampliar la mirada i no atabalar-nos gaire.


  Evidentment, cal parlar de les emocions, ja que formen part de la manera de comunicar-nos i d’expressar, de forma molt directa i ràpida, com ens sentim en aquelles situacions que ens afecten: una injustícia, una sorpresa molt agradable, un esdeveniment molt important…


  
    	Hi ha hagut una injustícia molt gran i ha generat tot tipus d’emocions i he hagut d’asserenar-me perquè hauria pres alguna decisió que després m’hauria sabut greu! Com pot ser? Sort que el temps m’ha donat la possibilitat de reflexionar i…

  


  Per tant, cal tenir present que aquestes emocions-reaccions no sempre estan vinculades amb els sentiments: no ho hem de barrejar tot ni han de ser el focus de tot el que ens passa.


  Entrem en primer lloc, doncs, a les reaccions emocionals que possiblement ens atabalen si no les deslliguem. Els sentiments són la base que dóna estabilitat a les relacions interpersonals. Això és evident especialment a la família. Minimitzen els efectes de les reaccions emocionals:


  —Has vist com m’ha cridat?


  —Sí, però no et preocupis, que t’estima molt. Ha estat una reacció.


  —És que no saps el que m’ha arribat a dir! I sí, tens raó, caldrà parlar-ne quan ens hàgim calmat tots plegats. Ja sé que no ho pensa, però…


  A casa, el fet que en algun moment pugui haver-hi un clima de crisi o un ambient tens no té res a veure amb els sentiments. Les criatures són molt conscients que en algun moment poden alterar l’ambient emocional perquè saben que el que han fet ha provocat que hi hagi una resposta adulta de contrarietat, una situació negativa, un reny i, per tant, tensió. Però no ho relacionen amb l’estabilitat afectiva.


  En segon lloc, les reaccions s’han de valorar en el context on es donen. Hem d’afavorir que hi hagi més claredat de tots els aspectes que intervenen en els moments de tensió: pressió, temps, atabalament… i donar fortalesa i visibilitat als sentiments, la comprensió i el reconeixement de les altres persones.


  En tercer lloc, el focus de l’acció educativa, a més de les reaccions emocionals, puntuals i esporàdiques, ha de focalitzar-se en els valors i les actituds que es van incorporant a la manera de viure i veure la realitat i la societat. Valors com el respecte (no la tolerància), la comprensió, la pietat o la generositat seran fonamentals per afavorir que, després, donin sentit a les reaccions emocionals que són circumstancials, fruit del moment, dels disgustos o les alegries.


  Això no treu interès al debat sobre com entendre les emocions i també sobre com i quan gestionar aquesta reacció emocional, i si cal. Però és millor, abans, centrar-nos en com podem entendre les nostres reaccions i com les podem comunicar a les persones que ens envolten perquè les entenguin. Per fer-ho, cal que hi posem paraules, una certa distància, i sobretot vincular-ho, o no, amb els sentiments que tenim amb les persones properes, amb els afectes, simpaties i antipaties, que són vincles i actituds molt més estables i duradors que les reaccions puntuals, i on cal incidir de ben segur. Si hi posem raons podrem entendre millor les formes de reaccionar i aprendre a gestionar-les, si cal, de manera apropiada.


  Les emocions estan vinculades al dia a dia, a les experiències personals que ens impacten i, sobretot, a les relacions interpersonals, especialment a casa. Sortosament, les relacions no estan guiades per les emocions, encara que hi ha moltes reaccions que ens atabalen, que són molt visibles i que poden incidir de forma positiva o negativa en les relacions. Tot i això, les relacions estan guiades per tots els factors bàsics que formen part de la nostra globalitat personal, siguin sentiments, raons o valors que formen part de la nostra manera de viure. Res de tot això es pot considerar aïlladament, de la mateixa manera que hem d’educar sense fer «parcel·les». No podem posar tota l’atenció només en les reaccions emocionals, que són anecdòtiques i puntuals.


  Semblava que ja estava superada la visió dual de les persones: cos i ànima; raó i emoció; autoritat (vinculada al pare) i afectivitat (vinculada a la mare); poder (masculí) i submissió (femenina). Quedava més clar, o almenys ho semblava, com ens havíem de relacionar i reaccionar de manera més integral i no seguint aquests models o estereotips. Però no tornem enrere, que totes les persones tenim totes les possibilitats, totes les capacitats per raonar i sentiments per expressar.


  Els vincles afectius són els primers lligams que establim, i permeten crear unes relacions especials amb les persones del nostre entorn, primer a casa, i de mica en mica amb altres persones de l’entorn. Es van desenvolupant a partir de dues capacitats cognitives: l’emocional i la verbal.


  Els vincles primerencs —mare, pare, germans— són més forts que els altres, que s’aniran creant en altres contextos familiars i socials i permetran crear un espai de confiança on es produiran tot tipus de reaccions emocionals amb menys contenció i s’aniran construint sentiments i relacions amb una gran quantitat de matisos: simpatia, antipatia, proximitat, distància, confiança…


  Serà amb el creixement, amb les relacions que les persones adultes vagin guiant i amb les respostes que es rebin que la canalla anirà trobant formes diferents d’expressió de les emocions, que s’acompanyen amb el desenvolupament del llenguatge, i les podran interpretar i gestionar aprenent a relacionar-se i a comprendre els altres segons la reciprocitat de les respostes i observant-se. Tot forma part de l’interès per descobrir i explorar el món.


  Només cal fer una petita mirada als moments vitals que hi ha durant el creixement perquè puguem entendre millor tot aquest procés i adonar-nos de com les reaccions estan molt determinades pel nivell de desenvolupament, en especial pel domini del llenguatge, sobretot a la primera infància, i després per les etapes de canvi i crisi de creixement que viuen i vivim col·lectivament. Per això és necessària una certa perspectiva per part de les persones adultes. Hem d’entendre aquestes etapes.


  Si pensem en bebès, en el primer any de vida, la reacció que podria ser propera a l’emocional, encara que no sigui conscient, és molt evident, ja que és l’única forma que tenen de poder expressar el benestar o les necessitats: gana, son, dificultats de calmar-se, alegria, satisfacció… El plor i les rialles són senyals molt evidents, encara que, en alguns moments, siguin difícils de comprendre: el plor no sempre és de gana, de son o de malestar.


  És l’adult qui dota les reaccions de l’infant de possibles interpretacions:


  
    	Tens gana?


    	Tens son?


    	Estàs contenta?


    	Això et fa posar trista…

  


  Posem les nostres paraules i anem afavorint que pugui aprendre a expressar el seu «estar», a comprendre els seus estats emocionals, a entendre situacions que l’afecten profundament i que expressen de forma més o menys expansiva.


  A mesura que desenvolupen maneres de comunicació més elaborades —corporal, verbal, assenyalar, explicar motius, mostrar el malestar—, afavorim l’aprenentatge de diferents maneres d’expressar-se i fer que les reaccions emocionals es puguin entendre millor. Parlem de comprensió i d’expressió d’emocions, en cap cas estem parlant de l’estima o dels sentiments:


  
    	Tranquil, ja arribo, oh, quina gana, que impacient… Sí, sí, ja t’he sentit, ja, que ploraves de gana…


    	Aquesta joguina la tenia aquest nen, ara has d’esperar encara que t’enfadis perquè la vols. Anem a buscar-ne una altra.


    	Ja entenc que no t’agrada, però ho pots explicar i no cal llençar coses a terra per fer-nos veure que estàs molt enfadat…


    	Jo també estaria molt trista perquè la joguina s’ha trencat i per això entenc que ploris.

  


  No té sentit, doncs, parlar d’emocions positives o negatives, sinó de situacions positives o negatives que generen unes emocions perquè afecten directament la persona. Ja veiem, doncs, la importància d’educar l’expressió emocional, des de les primeres edats, que no vol dir ofegar, contenir ni invisibilitzar les reaccions, sinó afavorir la comprensió, posar paraules i possibilitar diferents formes de comunicació, passar el protagonisme de la situació-reacció a la criatura. La persona gestionarà l’emoció com cregui convenint segons els efectes i l’impacte que vulgui provocar o segons com vulgui comunicar-la.


  Aquest acompanyament, sense rigideses però amb la màxima estabilitat possible, per part de les persones adultes té un interès especial en els cinc primers anys de vida, i també durant l’adolescència, que són etapes conegudes d’autoafirmació i desenvolupament de la personalitat. En tots dos casos es produeix la descoberta del propi jo, la necessitat de diferenciar-se de les persones adultes, especialment de la família. Són períodes de gran intensitat emocional en què les reaccions emocionals es desencadenen amb molta freqüència, moltes de les quals poden resultar incòmodes i fins i tot produir un malestar que ha de ser circumstancial. Amb les nostres reaccions no hem de confondre la canalla ni barrejar-hi els afectes, ni molt menys afegir-hi un xantatge.


  La inestabilitat emocional està molt associada a les etapes del procés evolutiu, a l’aprenentatge de les frustracions imprescindibles i molt vinculada a la dificultat d’entendre el lloc que es desitja tenir, la realitat i el funcionament social, perquè xoquen els desitjos personals amb els de les altres persones, siguin iguals o adultes, i amb la dificultat per assumir les limitacions personals, les que posa la societat o les socials o familiars.


  —Per què no puc veure la tele?


  —Has d’anar a dormir perquè demà has d’anar a escola.


  —Però jo vull veure la pel·lícula… (plors).


  —No vull posar-me la jaqueta perquè fa sol.


  —És hivern i, encara que faci sol, fa fred, t’has de posar la jaqueta.


  La comprensió adulta d’aquest procés evolutiu és fonamental i cal que no hi hagi interpretacions esbiaixades condicionades per les pressions del dia a dia. Que hi hagi reacció emocional a casa no vol dir que la canalla «ens pressioni», que ens vulguin posar en evidència, sinó que els és relativament difícil assumir una frustració sense reaccionar. A la canalla li cal maduresa i temps, i sobretot veure la reacció adulta i serena. I per la nostra part, ens cal entendre el seu procés i en cap cas ens hem de sentir ferits, ni molt menys pensar que si tenen una reacció desmesurada és perquè no ens estimen.


  Evidentment, també es donen aquestes reaccions en etapes de més maduresa i fins i tot les hem viscut en persones adultes, però se suposa que, malgrat que les situacions ens pressionin, els adults tenim més recursos per revisar, reflexionar, assumir, endarrerir les respostes i no deixar-nos portar per la impulsivitat, com sovint ens passa davant les reaccions infantils: el temps pressiona i les reaccions sorgeixen.


  Ens cal empatia i memòria per comprendre la intensitat de la pubertat i, especialment, de l’adolescència. Els grans canvis corporals, físics, psicològics i socials provoquen molta inseguretat. Els canvis d’humor i les reaccions emocionals acostumen a ser freqüents: és el que es coneix com la «inestabilitat emocional de l’adolescència». L’adolescent passa, quasi sense temps per explicar-se, de moments de tensió i de manifestacions emocionals desproporcionades a un estat de passivitat, va de les rialles al plor. La tensió emocional esclata de forma extrema. No ho hem d’associar a factors de personalitat, sinó a l’edat.


  Però això ens va passar a nosaltres, oi? I com que ja vam superar aquesta etapa, podem acompanyar els adolescents que necessiten, precisament, la comprensió i l’estabilitat adulta. Si és fonamental, en tots els casos i edats, la serenitat de les persones adultes, encara ho és més en l’adolescència. Cal donar-los la màxima estabilitat emocional possible, i no respondre amb la mateixa intensitat que l’adolescent per poder entendre les seves reaccions, cosa que no vol dir cedir, canviar o evitar-les.


  Cal afavorir que hi hagi un temps de calma abans d’intervenir i comprendre i reforçar els vincles, sense fer gaires referències a les reaccions. Passar pàgina, deixar que passi «la tempesta» i donar pas a una nova situació; l’adolescència és com l’estiu, quan els canvis de temperatura i les tempestes són força vives. La reflexió adulta, o més aviat el comentari, són importants per afavorir que es puguin utilitzar els recursos apresos durant la infància i expressar els perquè i els com, però sense donar-hi gaires voltes.


  Aquesta base afectiva de comprensió del procés de maduració i d’acompanyament serà el bressol per educar, per entendre i per valorar les diferents maneres de ser de cada criatura, que els porten a reaccionar de maneres determinades. Serà el lloc idoni per anar posant paraules, sense fer interpretacions negatives o positives, als sentiments: d’amor, gelosia, d’afecte, simpatia, antipatia, ràbia, comprensió, acceptació… amb tots els matisos possibles, entenent per què hi ha aquests sentiments, buscar formes de mostrar-los, entendre formes de reaccionar i viure les emocions que es generen.


  Recuperem el tema de les emocions abans d’entrar en les reaccions emocionals. Una primera idea que seria interessant posar sobre la taula és que l’emoció és una reacció de curta durada davant d’un fet determinat:


  
    	Avui m’he emocionat quan hem anat a veure la pel·lícula…


    	Ahir vaig sentir una emoció molt forta: em van donar un cop al cotxe i… no sé com em vaig contenir! Tenia ganes de tot. De cridar, d’insultar… Però vaig poder controlar-me perquè el conductor em va demanar disculpes i en fer els tràmits em vaig asserenar.


    	Va haver-hi un esclat emocional enorme: crits, rialles, abraçades… Quan vam saber que ens havia tocat la rifa tothom cridava, va ser molt emocionant veure com compartíem l’alegria del moment perquè era molt important per a…

  


  Hi ha moltes emocions, doncs, circumstancials, deslligades dels sentiments cap a fets, objectes, pel·lícules, i que ens porten a tenir una reacció davant d’una situació amb la qual no tenim cap vincle però que ens provoquen reaccions emocionals.


  Hi ha persones que són més emotives, d’altres que senten les emocions però no les exterioritzen.


  
    	Que fort, quan avui ens han explicat què va passar durant… m’ha generat molta tristesa.


    	Jo m’he fet un tip de plorar quan he vist…


    	És cert que la situació era molt emotiva, però no tendeixo a plorar.


    	Sembles de gel!


    	Tu no saps el que sento davant d’aquestes situacions, perquè sóc conscient que no ho mostro, però en el fons, per dins…

  


  S’ha fet un pas important a l’hora de visibilitzar la importància de les emocions en tots els processos de comunicació, valorant el lloc que els correspon tant per la importància de la persona que les sent com per les que l’envolten, per poder comprendre l’abast i l’impacte de les diferents situacions que viu.


  Identificar l’emoció, manifestar-la o no, i verbalitzar, explicar per què la gent de l’entorn l’entengui i, a la vegada, també puguin igualment expressar les seves emocions. Entrem en el que ara s’anomena «gestió de les emocions».


  S’han d’expressar, les emocions? En molts contextos no s’accepta que es mostrin de forma oberta. De vegades, fer això té connotacions negatives, s’entén com una manca d’autocontrol. A moltes persones els preocupa el descontrol: soroll, crits, plors… Quan parlem de canalla, ens desborda que expressin les emocions visiblement en un context on hi ha altra gent. Hem d’entendre que hi ha moments complicats per tenir-hi control: la pèrdua d’un objecte molt apreciat, una frustració molt mal viscuda. Hi ha moments en què, precisament, no volem el control, com ara en un concert o quan ens toca la loteria.


  En altres casos, quan es prioritza la manifestació emocional més explícita i visible i, sobretot, es valora la possibilitat d’expressar-se en les múltiples formes que permetin la comprensió del que se sent emocionalment, sembla que es deixa de banda qualsevol altre aspecte que facilita la comunicació emocional, especialment el llenguatge (encara que, d’altra banda, també pot ser molt emotiu i ple d’expressions d’una gran intensitat emocional).


  
    	Per què plores? No cal plorar: parla.


    	Sí que cal poder plorar, però per què no afegeixes paraules perquè puguem entendre la intensitat del que sents? Només amb la reacció no arribo a entendre com t’ha afectat.


    	Mira, no tots ploren i no vol dir que no sentin tristesa, però no tothom vol plorar davant els altres i això no vol dir que no sentin la mateixa emoció o una de menys intensa.

  


  Demanem a la canalla que raonin, però som capaços nosaltres, com a persones adultes, de sentir empatia, de mostrar-los la nostra comprensió i de no reaccionar tan sols emocionalment? Podem suggerir formes perquè puguin mostrar l’estat emocional, tot afavorint un clima de comprensió? Creiem que hem de tenir sempre un control sobre les nostres reaccions emocionals o podem mostrar-les de forma més explícita, encara que respectuosa amb les altres persones?


  És fins i tot una qüestió cultural: ens permet, la nostra cultura, expressar obertament les emocions? És millor el model oriental com a forma de reacció i relació? La cultura mediterrània és inapropiada, per la seva expansivitat? La contenció emocional i relacional dels països del nord és molt millor?


  Quan es desencadena una reacció emocional intensa, cal deixar passar el temps. No calen gaires arguments i contraarguments. Cal posar-hi les paraules apropiades deixant de banda els sentiments. Les nostres reaccions davant de reaccions puntuals de la canalla no han d’anar posant a la ment infantil el dubte sobre el nostre amor, el nostre afecte. Podríem generar una dependència afectiva, inseguretat i tendència a establir altres relacions afectives i emocionals propenses al xantatge.


  —Ja saps que et demano que facis això perquè crec que ho has de fer.


  —Sí, però em fas enfadar, i no m’estimes prou, perquè em fas enfadar.


  —No passa res perquè t’enfadis i no cal que barregis les idees. No hi té res a veure perquè sempre t’estimo, no et confonguis…


  Cal afavorir que la canalla comprengui la realitat. Es trobarà situacions que els agraden, que hi tenen un lloc relativament important, un cert protagonisme i que generen emocions positives i satisfacció. Però també s’ampliarà l’horitzó i disminuirà el seu paper de protagonista, i això pot fer-los enfadar i tenir reaccions emocionals inapropiades. La vida quotidiana, la convivència, les relacions entre iguals, amb adults… impliquen múltiples situacions que poden generar emocions i reaccions que cal saber entendre i gestionar.


  Quan la reacció es produeix entre dues criatures hi pot haver una certa escalada emocional perquè, per maduresa i per desig, serà molt més difícil que hi hagi serenitat per entendre i acceptar la reacció de l’altre o per cedir:


  —Tu ets el germà gran i has de comprendre que…


  —Sí, però sempre he de ser jo qui cedeixi, i se n’aprofita.


  —No hi estic d’acord, tu també et surts amb la teva quan vols. Has d’acceptar de cedir de tant en tant.


  Tot aquest procés de maduresa permet saber reconèixer tant les pròpies emocions com les dels altres, de la mateixa manera que es poden entendre els punts de vista d’altres persones, amb la diferència que com que són reaccions poden ser menys fàcils de controlar, i cal un procés de comprensió més llarg.


  No es tracta d’evitar aquestes situacions, sinó d’animar i aprendre, precisament amb raons, com assumir aquestes emocions, fins i tot les menys favorables, perquè cal poder gestionar el que sentim, amb maduresa i de diferents maneres.


  Aquest procés de comprensió de les emocions dels altres permet enfortir els sentiments, i serà el pas de l’egocentrisme i el narcisisme a la solidaritat i l’empatia, la sensibilitat i no pensar tan sols en el que ens fa enfadar o reaccionar, sinó, també, en el que pot fer enfadar els altres i els pot fer reaccionar. Aquesta comprensió serà possible si fomentem una anàlisi de la reciprocitat. Tanmateix, per poder fer aquest procés caldrà un grau de maduresa que no és possible en edats molt primerenques, així com un grau de socialització i desenvolupament moral tan sols possible quan hi ha maduresa cognitiva:


  
    	Has vist com ha reaccionat? T’agradaria que aquesta broma te la fessin a tu?

  


  Per acabar, plantegem-nos una qüestió si més no curiosa: com reaccionem emocionalment amb els animals? Oi que els mostrem molta més comprensió i acceptació per les moltes «malifetes» que poden fer?


  El sentiment de culpa: no ho fem bé?


  Hi ha un model de bons pares i mares? I el manual amb la fórmula màgica de com educar que ens expliqui què cal fer per ser bons pares en múltiples situacions? Per saber, per exemple, què fer quan la criatura vomita a l’hora de marxar, quan l’adolescent no recorda on va deixar uns papers molt importants o quan anem en cotxe amb les criatures i sabem que a l’hora de sortir ens trobarem amb trànsit i arribarem tard a la feina.


  Una primera idea fonamental: fer de mares i pares és estimar la canalla.


  L’afecte, l’amor, els sentiments són la base de les relacions parentals, de la seva seguretat, igual que entre les persones adultes que s’estimen. Per això és important que no hi hagi dubtes sobre aquest aspecte.


  Passi el que passi, aquesta estima està garantida, encara que un dia fem mala cara, que no estiguem d’acord amb tot el fan, o que no els agradin les decisions que puguem prendre perquè responen a les seves necessitats per al present o per al futur.


  No ens podem ni plantejar que dubtaran del nostre afecte. Que no veuen que tot el que fem és perquè els estimem. No hem de tenir por que ho pensin. Per què ens pot passar, això? Hem pensat que amb aquesta actitud podem acabar fent xantatge? No té cap sentit i cal que ho revisem a fons.


  Hem de fer demostracions d’afecte a les persones que estimem i de forma especial a les criatures perquè ens ve de gust i forma part de la comunicació, perquè volem i ho desitgem.


  També cal afavorir que no es barregin els sentiments amb pràctiques educatives que més aviat confonen: per pressions, perquè tinguin clar que no volem fracassos, per dependència, per tenir-los sempre al costat i evitar l’autonomia, perquè ens fa por estar sols… L’amor no ha de ser un sentiment que generi submissió i dependència, o que provoqui xantatges.


  L’amor, l’estima afavoreix el benestar intern i les relacions de confiança, i exigeix deixar un espai obert, de creixement, perquè el puguin ocupar sense necessitat de tenir sempre a sobre l’ombra allargada de les persones adultes. Estimar és afavorir el desenvolupament, donar recursos, potenciar experiències i confiar, i la canalla ho capta des del primer moment en què els mostrem aquesta confiança.


  No es pot confondre, doncs, l’estimació amb el control i justificar la nostra por com a mostra d’estimació perquè automàticament els desorientem i poden creure que les persones que no sobreprotegeixen no estimen, i això distorsiona les maneres de relacionar-se i mostrar-se l’estima en el present i en el futur.


  
    	Avui en dia hi ha molts riscos, jo l’acompanyo perquè l’estimo, no sigui que els passi alguna cosa.


    	Si cauen i es fan mal, qui els podrà ajudar? L’estimo i per això vaig al parc a vigilar-lo i resoldre la dificultat que pugui tenir.


    	Hi ha molta gent al carrer i no tothom és de confiança. Jo l’estimo i vull assegurar que no li passi res ni es relacioni amb gent no convenient.


    	Jo ja l’hi explico: no vull que et passi res. T’estimo i per això t’acompanyo. No et fiïs de la gent.

  


  Tot això no és una mostra d’estimació, sinó una manca de confiança, i ben segur que no permet que la canalla ho entengui:


  —Dius que m’acompanyes perquè m’estimes i avui li he dit a la meva amiga que no l’estimen, perquè no l’acompanyen, i s’ha enfadat molt. No ho entenc.


  —És que a cada família es fa diferent…


  —D’acord, però per què dius que és perquè m’estimes? O és perquè tu vols acompanyar-me perquè tens por? És que jo també vull anar sola… Llavors, vol dir que no t’estimo?


  L’estima no ofega ni fa fràgils les oportunitats de creixement, sinó al contrari: precisament perquè estimem, confiem i donem possibilitats per créixer, construir la identitat personal i prendre decisions, encara que potser no totes seran del seu gust.


  
    	No m’agrada aquest programa, encara que el vegin altres nens o nenes. A casa no ens agrada, i per això t’ho diem i no el mirem.


    	Però no dius que m’estimes? Llavors em pots fer contenta…


    	No et confonguis, jo t’estimo però ara, a la teva edat, crec que no has de veure aquest programa, igual que crec que no has de menjar tants dolços…


    	Jo pensava que estimar és fer el que l’altra persona vol.


    	En algun moment sí, però també pot ser donar un plaer, fer alguna cosa que agradi, com ahir, que vam anar al cinema, però estimar és més que fer i anar, perquè s’estima sempre.

  


  És fonamental, doncs, que sense gaires explicacions puguem demostrar que les nostres demandes tenen sentit i ofereixen oportunitats per al seu creixement, per a la seva salut i per al seu desenvolupament. Totes les famílies vivim si fa no fa les mateixes situacions quotidianes, que són conegudes per tothom, i les hem de resoldre i afrontar amb la canalla. Això és fer de mares i pares. I si podem, després és molt interessant compartir els nostres neguits amb altres famílies, precisament perquè són semblants:


  —Tranquil·litat!


  —Ostres, depèn, perquè ens puja la temperatura, lògicament, no?


  —El que costa més és que també la canalla reacciona de manera emocional i els seus desitjos són inajornables, no es fan càrrec que també nosaltres tenim coses entre mans, les nostres necessitats i prioritats…


  —El que costa més és entendre que els seus ritmes són diferents dels nostres i les seves urgències, normalment, no coincideixen amb les nostres, i el temps d’uns i d’altres té valors diferents.


  —És que hi ha situacions que es repeteixen, ja havíem previst sortir i no havien preparat les seves coses… Què cal fer, llavors?


  —I, a més, es pot afegir complexitat quan hi ha més d’una criatura, i segons l’edat les demandes tenen un pes diferent…


  És la vida, i cal viure-la segons el moment, i això no està previst a cap manual, ni hi ha «la manera de fer», perquè quan s’ajunten tots aquests ingredients, res no es pot preveure, i no cal pensar que podem equivocar-nos, ja que cada situació es resoldrà de diferent manera, segons el dia, segons com ha anat la primera hora del matí i segons el grau de complexitat, que pot augmentar de manera no prevista i arribar a uns nivells francament «apassionants», i ben segur que cada família ho farà més o menys igual o força diferent. Però això és el que ens fa singulars.


  Si passa això, un suposat manual dirà que «Cal no cridar», «No s’ha de perdre el to de veu amable per motivar», «Cal seure, asserenar-se i deixar que tothom resolgui els seus problemes», però potser no podem arribar tard a la feina, no podem perdre l’autobús… Llavors deixem de parlar de manuals, ja que no poden resoldre les situacions o tractar-nos com si fóssim robots a nosaltres i a la canalla. I no cal que ens vulguin fer creure que hi ha solucions «màgiques» que no preveuen totes les variables familiars, perquè això ens pot fer sentir malament i fer-nos creure que tot ho fem pitjor, i això no és veritat.


  Fer de mares i pares implica ser-hi, presencialment i de pensament, les vint-i-quatre hores del dia durant molts anys, no tan sols en els moments puntuals o de tensió. Sort que també dormim, però això no vol dir que totes les nits siguin tranquil·les ni tots els dies iguals. Cal valorar que hi ha i hi haurà una gran varietat de situacions i no es pot fer un retrat màgic i únic de com respondre, de què fer, de totes les situacions, perquè no respon a la realitat, i amb l’edat i l’experiència anem evolucionat conjuntament. No és igual amb el primer fill o amb el tercer. Hem fet un aprenentatge i l’hem fet conjuntament, i moltes situacions no ens atabalen tant i d’altres són noves.


  Cal valorar també que en l’entorn familiar hi ha molts factors, uns de dinàmics i d’altres de més permanents, que intervenen: torns de treball, famílies monoparentals, famílies que viuen en espais molt reduïts, amb més o menys recursos econòmics, qüestions de salut, famílies extenses en què hi ha més o menys acord sobre com educar a la canalla…, i tot plegat exigeix i comporta donar respostes diverses, no sempre estables, i no vol dir educar malament o que hi hagi problemes, sinó que les respostes de les persones adultes seran en funció dels propis recursos i maneres de viure. Aquesta és la idea.


  Cal deixar aquesta obsessió per la perfecció i també caldrà evitar un dels altres missatges freqüents: els que alerten sobre l’«error». Té sentit utilitzar tan sovint la paraula error? En primer lloc, implica fer-ho malament sabent que cal fer-ho d’una altra manera. No acostuma a ser el cas, en el rol dels pares i mares, però com que se’ns diu «què cal fer», tot el que es desvia s’interpreta com un error o una actuació equivocada. I no és el cas. Tenim diferents opcions, i en triem una. No sempre sabem les diferents opcions que hi ha. Aprendre i fer-ho diferent no implica que les accions anteriors hagin estat errònies, sinó les possibles segons el coneixement que teníem i el context, i «no saber» no vol dir que ens hàgim de sentir culpables per no haver-ne sabut més.


  
    	És normal equivocar-nos, segurament ho he fet malament i hauria d’haver fet…


    	He fet el que creia millor, per què he de pensar que sempre ho faig malament?

  


  Cal allunyar-se d’aquesta mirada i reinterpretar el que és la vida quotidiana. Hi ha diferents maneres de veure o interpretar les accions parentals, perquè les situacions són imprevisibles, no planificables. I també les diferents reaccions possibles, malgrat que hi ha un marc de referència que les fa acceptables o si més no banals:


  
    	He fet això perquè en aquests moments no podia fer-ho d’una altra manera.


    	Ho he fet perquè vaig reflexionar i vaig creure que era la millor manera.


    	Ara ho hem parlat amb un grup de famílies, i en arribar a casa hem pensat que ho farem d’una altra manera, però no ho veiem com un error sinó com una forma d’evolucionar, d’aprendre.

  


  Cal pensar que l’aprenentatge continua perquè evolucionem com a persones, la canalla creix i també evoluciona, i amb l’edat hi haurà més comunicació i les accions parentals s’aniran ajustant a cada etapa i amb matisos per a cada criatura. No som de fusta, no tot està planificat i no és un error el que fem. La vida és difícil i dinàmica i per això no es pot controlar.


  El tema, doncs, no és tant fer-ho bé o fer-ho malament, sinó fer-ho amb la màxima coherència possible, segons el moment i la informació que es té. Per tant, fer de mares i pares és una suma d’experiències que ens permeten poder actuar amb més recursos i més comprensió de les situacions quan es van «veient venir». No vol dir que sempre les resoldrem de la millor manera possible ni com ens agradaria.


  Per tant, podem parlar de concordança o diferències entre la teoria i la realitat, entre com eduquem en el dia a dia, de forma habitual, quan no hi ha pressions o en el moment puntual en què podem «perdre els papers». Cal no confondre’s. Quan ens esverem no és que estiguem obrant malament, i la canalla ho entén perfectament pel fet que no és habitual. No ens hem d’angoixar pel fet de no ser estables en les respostes.


  Per què, doncs, tanta culpabilitat? Sentir-se culpable vol dir que alguna cosa no es fa bé? Per tant, afavoreix la reflexió i ens tranquil·litza o ens porta a canviar? O finalment és una expressió retòrica que ningú no es creu, però es busca la complicitat de qui ens pot veure fent de pares? La fem servir per disculpar-nos, per disminuir la possible crítica davant la discrepància?


  Hem pensat com ho interpreta la canalla quan, de forma reiterada, ens senten dir que ens sentim culpables? Com reaccionaríem si, davant alguna de les accions que tenen, ens diuen «Em sento culpable»? No li diríem «Doncs no ho facis més»? En molts moments podríem dir que les criatures són més reflexives que les persones adultes perquè s’adonen que les demandes que els fem tenen molt sentit, i que això és perquè els estimem, en especial si hem tingut la delicadesa de donar-los una explicació no tan detallada com comprensiva, i els demostrem la lògica de les exigències encara que puguin ser poc agradables o en alguns moments no satisfacin els seus desitjos.


  Llavors, per què ens sentim culpables quan hem respost d’una manera desmesurada, quan ens hem deixat portar pels nervis i hem perdut els nervis? Hem obrat «amb premeditació»? Hem respost malament de forma expressa sabent que havíem de fer una altra cosa? No ho tornarem a fer? Què busquem amb aquesta culpabilitat? Serà més fàcil que ens perdonin? Qui ens ha de perdonar? No cal sentir-se culpables, sinó tenir clar que les claus d’una bona parentalitat són:


  Estimar. Ben segur que els vincles d’amor i estima sorgeixen de manera natural cap a la criatura. El que cal valorar, també, és que aquest amor afavoreix l’acceptació, la valoració i la vinculació amb la criatura real, que no sempre respon a la imaginada.


  
    	És que… el gran és tan carinyós, i ara em costa que aquest segon no accepti les meves carantoines.


    	Jo em pensava que com que era una nena seria més…


    	M’hauria agradat més tenir un nen i no una nena…

  


  Aquest amor permet respectar de cada criatura el ritme de desenvolupament, la identitat, potenciar interessos, afavorir les relacions dins d’un clima favorable a la comunicació i sense xantatges que trasbalsin el benestar emocional.


  El fet d’estimar no vol dir cedir a tots els capricis, sinó comprendre que, per edat, la protesta és lògica. Precisament perquè hi ha amor hi ha exigències, demandes i negatives perquè lògicament la canalla té una mirada a curt termini de desig o de negativa per dificultat, i és l’amor de les persones que constitueixen el nucli familiar, segons el model de família, el que fa possible el creixement. Caldrà la fortalesa de l’autoritat de cada persona en equilibri amb l’amor perquè a llarg termini la canalla pugui valorar les actituds adultes.


  
    	Quina sort que no em vau deixar fer…


    	Teníeu raó quan em demanàveu…


    	Malgrat que em fèieu enfadar, ara entenc les vostres demandes.

  


  Afavorir la salut. Cal cuidar-los per al bon desenvolupament físic considerant els aspectes bàsics —alimentació, descans, activitat física, control pediàtric—, i donar resposta a les necessitats específiques, si hi són.


  En l’alimentació caldrà, sens dubte, flexibilitat i fórmules que facilitin el descobriment dels diferents gustos, olors i textures, i la comprensió de l’equilibri dietètic, malgrat que lògicament hi haurà les excepcions de fets o diades especials.


  —No m’agrada la verdura i per això no en menjo.


  —Mira, cal una miqueta per anar-la tastant, perquè la necessitem.


  —Ja sé la piràmide dels aliments, i a l’escola ens ho han explicat, que aquest menjar és important, però no m’agrada.


  —Ho podem preparar d’alguna manera diferent, però cal menjar-ne una mica cada dia.


  —Jo per dinar vull menjar patates rosses i pollastre, però verdura no. Per què n’he de menjar? En tot cas, vomitaré.


  —Tranquil, ja veuràs que és bona. Podem posar-hi salsa de tomàquet, si vols.


  Caldrà que aquest camp estigui tan lliure de tensions com sigui possible, ja que són els aspectes que garanteixen no només sobreviure amb salut sinó la qualitat de vida a curt, mitjà i llarg termini. De la mateixa manera, caldrà cedir el mínim possible per poder despertar unes actituds positives cap a la cura del cos, afavorint l’autocura i l’autocontrol. Especialment, de cara a l’adolescència i per a quan puguin prendre decisions en situacions lluny de la família.


  Afavorir el creixement psicològic i maduratiu. El desenvolupament físic és fàcil d’estimular, controlar i compartir amb els controls pediàtrics, però el creixement maduratiu, malgrat que tenim el suport pedagògic de l’escola, sembla que sigui menys fàcil de veure i d’incidir-hi, sobretot perquè sempre es parla del fet que cada criatura és un món.


  De la mateixa manera que hi ha uns aspectes del desenvolupament físic que, per edat, es van assolint —dentició, talla, pes—, també des del punt de vista psicològic hi ha uns aspectes que ens cal estimular en moltes situacions i de forma continuada i que formen part de la bona parentalitat: el desenvolupament psicomotriu —caminar, pujar escales, bicicleta—, l’autonomia —aprendre tasques, actituds, ganes de créixer, resoldre algunes necessitats, col·laborar amb les necessitats del grup familiar—, el llenguatge —parlar, escoltar, guanyar lèxic, llegir contes, llibre—, que ha de fer possible la comunicació —vocabulari, expressió, comprensió—, el creixement i l’estimulació mental —respondre per què, fer preguntes, mirar, observar, conèixer la realitat, capacitat d’anàlisi del que passa, del que cal fer.


  Afavorir la socialització. Aquest és un dels aspectes que pot generar més dificultats o, almenys, més variacions. Hi ha criatures que tenen una predisposició a relacionar-se amb altres criatures, i anar a casa d’amics i d’altres membres de la família. Però també n’hi ha que s’estan millor a casa, que els agrada estar en un entorn més reduït i proper. Això no ha de ser un problema, però cal afavorir i potenciar les relacions amb altres membres de la família —adults o criatures— i amb persones de fora de la família, i integrar-se en altres contextos.


  Anar a l’escola hauria de ser inqüestionable, pel fet que afavoreix un aprenentatge en el marc d’un grup d’iguals en edat, però de diferents formes de fer i de reaccionar, i això ajuda a l’hora d’aprendre habilitats socials, acomodar-se, trobar un lloc, saber respondre… Serà en aquest marc on es desperten, també, les habilitats i capacitats cognitives, els aprenentatges i sobretot les formes diferents d’aprendre.


  Perquè la socialització sigui més amplia és important participar en altres contextos on els objectius de la relació siguin diferents dels escolars, com ara acudir a centres d’esplai en el marc de la convivència a la natura i els jocs, passar uns dies fora de casa, a colònies, afavorir uns aprenentatges més funcionals, guiats professionalment i participar en activitats espontànies. Calen també contextos en què el motiu de les relacions és l’activitat esportiva, musical, cultural o artística.


  Totes aquestes oportunitats obren camí a descobrir més pluralitat de persones amb les quals descobriran una millor entesa i sintonia, fruit del que seran les amistats en un futur.


  En aquest marc de la bona parentalitat també és important que les persones adultes de la família mantinguin amistats, compartides o no, i participin en activitats socials —esportives, clubs, espais de debat, activitats socials del municipi—, perquè serà un model de relacions socials i permetrà mostrar a la canalla les diferents formes de viure i comportar-se fora de la família malgrat que impliqui que, de vegades, no seran a casa i caldrà esperar un altre moment per resoldre alguna feina o parlar d’algun tema.


  Aquesta obertura a un món més ampli ofereix una gran riquesa, i afavoreix poder anar deslligant-se del nucli familiar, sense afeblir-ne les relacions. Permet ampliar les relacions cap a altres grups socials, despertar, de mica en mica, actituds i interessos que afavoriran l’autonomia i independència. Les persones adultes han d’obrir la porta per propiciar la descoberta del món, no només amb el seu punt de vista i necessària presència, sinó amb la dels altres. Aquesta actitud no sempre serà fàcil, i ja hem parlat dels neguits i els riscos de la sobreprotecció, que pot transmetre pors i portar a reaccions de tancament; en tot cas, és necessària per a una bona parentalitat.


  Potenciar la comprensió de la cultura. Aquest aspecte és el que, amb tots els altres, afavoreix el desenvolupament global de la canalla i arrodoneix la bona pràctica parental. Cal descobrir les manifestacions culturals que hi hagi a l’entorn, els diferents llenguatges —musical, teatral—, i afavorir la participació de la família.


  Com en els altres aspectes, el fet que a casa hi hagi persones que facin activitats de forma individual —per exemple, que pertanyin a un club ciclista, que vagin a concerts, que toquin un instrument, que facin cursos de formació o de reciclatge professional— incideix de gran manera en aquest aspecte educatiu. Possiblement, això condicionarà la presència a casa de l’adult durant alguns dies o hores, però si es fa sense descuidar el dia a dia educatiu, enforteix el model de parentalitat que obre portes i estimula, amb l’exemple, allò que l’infant també ha de fer a mesura que es va creixent.


  La vida de les persones adultes, amb el naixement de la canalla, no ha de quedar estroncada encara que hagi de regular-se a fi de tenir el temps necessari per donar l’atenció necessària. En el moment que es potencien tots aquests aspectes de manera habitual, amb les seves implicacions, la parentalitat es porta terme de forma apropiada.


  La possible disminució de la vida adulta té lògica en el moment de la criança, però ha de poder recuperar-se de mica en mica, i serà un factor de creixement per a totes les persones del grup familiar, i s’evitaran tancaments, exigències, dependència i xantatges.


  
    	Jo ho vaig deixar tot per estar amb la canalla, i ara marxen de casa.


    	Com podem recuperar les amistats si durant tant temps no hem anat a cap de les activitats de la colla per poder estar amb ells?


    	M’agradava molt anar d’excursió. Estava en un grup que fèiem sortides cada mes. Però ara m’he desentrenat, han entrat altres persones que no conec i ja no m’hi sento amb ànims.

  


  La vida familiar no ha de ser paidocèntrica, sinó que ha d’afavorir el benestar de tothom, ha de garantir un espai per a cada persona i ha d’afavorir la comprensió dels desitjos, necessitats, interessos i oportunitats de tots els membres, en funció de l’edat. Això comporta, evidentment, moltes renúncies per part de les persones adultes, però no ha de ser una renúncia total, ja que això acabarà condicionant la pròpia vida i les actituds de tota la família, en el present i en el futur.


  Parlem dels càstigs?


  Per què se’ns acudeix que hem de castigar? Per què no pensem, des del punt de vista de la persona adulta, què implica educar i mirem què pretenem amb el càstig? Per què creiem que la canalla el necessita per comportar-se, fer el que han de fer i no tornar a descuidar la seva responsabilitat?


  Si ho mirem des del seu punt de vista, ens caldria fer-nos altres preguntes. Quins són els possibles motius o causes de les respostes infantils que creiem que hem de castigar? Quina motivació han tingut? Ha estat amb premeditació, perquè han fet alguna acció inapropiada que calgui castigar? Si el que han fet és per descuit, també cal? És una bona manera d’aconseguir que se’n recordin i que no torni a passar?


  Davant tantes preguntes possiblement seria interessant que ens plantegem una petita reflexió sobre el tema. L’objectiu de l’educació és facilitar la comprensió de la realitat per aprendre i poder-la gestionar. Per tant, d’entrada, el càstig no sembla útil com a recurs educatiu. Per què ens el plategem, doncs? Perquè hi ha situacions en què, podríem dir, hi ha «manca de compliment». Lògic:


  
    	Que toquin el que no han de tocar, tan clar que els ho hem dit…!


    	Que facin el que no està bé, malgrat que saben clarament que no ho poden fer.


    	Que no es creguin que cal respondre de la manera que els hem explicat que no s’ha de respondre, o que el comportament no sigui el que hem previst.

  


  Altres tipus de situacions:


  
    	Que no facin el que els hem proposat i deixat a les seves mans.


    	Que no tinguin la responsabilitat de fer el que hem acordat que els toca fer.

  


  Estem mirant la canalla en clau gairebé de robots: els hem programat el que han de fer, i ja ho faran. Si no, càstig! Per tant, seria el nostre recurs per afavorir l’aprenentatge? Acabaran fent-ho més aviat per evitar el càstig?


  La gent adulta va així. Ara, mirem el nostre comportament. Sabem què hem de fer, però no ho fem. No es compleix la norma si no hi ha la mirada vigilant: el radar. Tenim radars fixos i de tram, les sancions de trànsit, multes per no respectar els passos de vianants, per conduir havent consumit alcohol o amb el mòbil. Podem tornar a pensar que els càstigs són un recurs per aprendre? Feta la llei, feta la trampa, així que en tot cas aprenem a evitar l’obligació i la responsabilitat. Curiosament, el seixanta per cent de les persones fan servir el GPS per evitar la multa, no per complir la norma, tan clara que és, i a més amb els riscos que comporta, un fet que no passa amb les criatures.


  Des d’aquesta perspectiva, per què el càstig a casa? De què tenim por? Que no tinguem prou poder de persuasió? Que no els convencem? O que hi hagi molts moments que no «complexin», que no controlem el funcionament familiar? Que no aprenguin a ser responsables? Cal educar-los a partir de la por al càstig?


  Una altra visió, ben diferent, seria plantejar i explicar que en el moment en què, per edat, poden assumir-ne la responsabilitat, es trobin amb les conseqüències del que han fet o del que han deixat de fer. Això no és un càstig, sinó una situació lògica que la resposta adulta no elimina.


  Què ha passat?


  
    	No he esmorzat perquè m’he descuidat l’entrepà a la cuina.


    	Ha plogut i m’he mullat perquè m’he deixat el paraigua.


    	He arribat tard perquè m’he entretingut pel carrer i l’autobús havia marxat.

  


  És evident que ni els núvols han castigat ningú, ni l’autobús «s’ha escapat», sinó que ha marxat perquè era l’hora, i les conseqüències són que s’ha d’anar a peu o es rep la mullena. Són repercussions lògiques i previsibles, naturals.


  Les conseqüències no les decideix, doncs, la persona adulta, sinó que són efectes lògics, per tant és la canalla qui les pot evitar amb un comportament apropiat. Si bé és important el nostre acompanyament per evitar conseqüències desmesurades, no ho ha de ser per evitar-les, ja que en un futur, quan tinguin autonomia, no serem sempre al seu costat.


  No és, doncs, el càstig de ningú sinó una repercussió que, certament, té una força educativa clara. No cal fer ni dir res més. Afegir més arguments per afavorir la memòria de com resoldre el problema que s’ha creat distorsionaria l’aprenentatge. No cal.


  En alguns casos, per una estimació mal entesa, es compensen aquestes conseqüències. Tampoc no és convenient. L’aprenentatge es perd, perquè sempre hi haurà algú que les resoldrà, i l’avís del que pot passar perd credibilitat, perquè les repercussions no els afecten directament.


  De fet, avisar del que pot passar si fan/si no fan, si diuen/si no diuen i repetir-ho moltes vegades tampoc no és necessari ni adequat.


  Com podran créixer, tenir responsabilitat, si no és a través de les conseqüències? Amb els càstigs es tornen mesells. És a dir, finalment no els fa efecte, els accepten, saben que els reduirem alguna activitat, i finalment sembla més una transacció judicial o comercial que no pas una resposta educativa.


  Potser l’altre motiu que trobem i que ens justifica el càstig és quan hi ha situacions en què, «com que ens han fet enfadar», ens atorguem el poder per actuar de manera que els el puguem mostrar i, si pot ser, sobredimensionant la situació, perquè els hem de fer saber que estem molt i molt enfadats. L’objectiu en aquest cas també és «molestar-los» perquè tenim poder… I ho han de notar amb una situació també molesta.


  
    	Amb el càstig podrem aconseguir que es recordin del que han fet malament.


    	A veure si pensant en el càstig tenen més memòria.


    	Quan pensin en el càstig serà més fàcil que no tornin a repetir aquella situació desagradable.


    	M’han fet sortir de polleguera i ho han de notar. També puc fer-los sentir malament.

  


  Creiem que, si no hi ha aquest record negatiu —que els molesti, si no els castiguem—, tornaran a tenir la conducta negativa? Creiem que viuen el càstig com a negatiu i realment no el voldran reviure una altra vegada i això els frenarà de reincidir? Creiem que amb el càstig els ajudem a comprendre per què no s’han de produir segons quines conductes?


  No ens hem adonat que, a mesura que creixen, banalitzen els càstigs i no els fan efecte? Hem valorat que les nostres reaccions punitives no són educatives, sinó que només pretenen molestar? No hem vist que es tornen indiferents i ja veuen que és només una reacció nostra?


  Per això cal pensar que educar no és contenir, i per tant, reprimir i castigar quan no es compleix, sinó afavorir, no només amb paraules sinó amb fets, mitjançant les conseqüències pròpies de la situació. Mostrarem així els motius que ens han de portar a donar-los autonomia i responsabilitat.


  Finalment, podríem parlar de situacions una mica més delicades, com ara quan hi ha una actitud, un comportament o una reacció que pot perjudicar una altra persona: trencar un objecte que no és seu, faltar al respecte…


  En aquests casos, encara seria més inapropiat un càstig que no tingués res a veure amb la persona que ha rebut la situació negativa, i no es pot minimitzar la resposta educativa. No només caldrà demanar perdó, sinó que és necessari aprofundir, juntament amb la persona perjudicada, cara a cara, per mostrar la comprensió del que s’ha fet i del perjudici que s’ha provocat, i segons el cas compensar o establir algun acord.


  Per concloure, cal reflexionar sobre el fràgil poder que tenen les respostes punitives en un procés que ha de ser educatiu.


  Idees educatives a recuperar i valorar


  No es pretén aquí fer una síntesi que sigui com una llista d’obligacions, i que es contraposi amb el que fem, sinó tan sols recuperar idees que, de ben segur, guien la nostra resposta educativa i en molts moments la nostra reflexió.


  No es tracta tampoc de fer un enfocament teòric, sinó de posar sobre la taula alguns dubtes, certeses i idees sobre com interpretem la realitat, com creiem que haurien de ser les relacions interpersonals, com veiem el que passa en el dia a dia en el nostre món més proper o més llunyà al marge de les respostes que donem a la canalla en les diferents situacions educatives.


  Moltes d’aquestes idees s’han anat incorporant a la nostra manera de ser i, especialment, a la d’actuar per la influència que hem rebut del context familiar, escolar i social. També hi hem afegit les nostres experiències viscudes en diferents moments de la nostra vida amb col·lectius de la mateixa edat en altres contextos i que van donant sentit a l’experiència personal.


  No es tracta, doncs, de pensar que seguim, dòcilment, la ideologia rebuda, ja que passem les idees pel nostre propi filtre i assumim les que creiem més convenients o en desestimem d’altres que creiem poc apropiades. Per això, les podem revisar, reconstruir i reformular, i configurem la nostra manera de pensar, que tampoc serà sempre inamovible, però sí que ens va donant la nostra identitat. És el que explica que, en alguns moments, es facin comentaris del tipus:


  
    	No sembla que vingui de la família en què…


    	Sembla mentida que hagi rebut educació en una escola…


    	Qui ho havia de dir, semblava que…

  


  Aquestes són idees que sovint recordem, i dubtem si encara són actuals, si amb els canvis del món ja no les podem utilitzar o valorar com a possibles, o si, ben al contrari, malgrat aquests canvis, encara són prou vàlides fins i tot si han de continuar formant part del nostre bagatge personal i de les respostes educatives.


  Segur que ens poden servir per compartir-les amb altres famílies, amb els seus punts de vista, per avançar col·lectivament, com es proposa en alguns dels fòrums educatius. Aprofundir en idees i dubtes a partir de noves informacions, d’experiències i de missatges, reconsiderar les pròpies idees i buscar-ne de noves o no tan noves que ens puguin donar seguretat.


  Abans era diferent


  Com és que es fa aquest comentari quan res és com era abans? Per què, de vegades, quan parlem d’educació s’idealitza el passat? Busquem explicacions i solucions de situacions que es van donar en altres temps? És que volem educar com s’educava abans? És que volem educar la canalla, que viurà pràcticament fins al final del segle XXI, amb alguns dels models del segle XX sense recordar que hi havia moltes maneres molt poc educatives i més aviat qüestionables?


  Certament, no cal fer una anàlisi molt profunda ni una mirada molt àmplia per afirmar i corroborar que moltes de les conductes, actuacions personals o professionals i les pràctiques educatives s’han modificat. Tan sols per citar-ne un canvi, és interessant valorar com la societat actual ofereix i pràcticament exigeix una major participació de les persones al marge de l’edat, la situació social, la formació, la professió o el model familiar.


  Aquests canvis, argumentats i defensats teòricament i a la pràctica des de tots els camps —social, sociològic, polític, psicològic i educatiu—, han impactat profundament tant en el context escolar com familiar en relació amb les demandes i respostes de les persones adultes, les actituds i reaccions de les criatures, des de les primeres edats i especialment en l’etapa de l’adolescència.


  Per què, doncs, una de les repercussions, si més no curiosa, és el desconcert de les persones adultes amb un comentari com aquest?:


  
    	Educar avui en dia és molt estressant, molt més que abans.

  


  O una frase molt freqüent en quasi tots els contextos familiars, escolars, professionals o socials —a les botigues, a la porta de l’escola, al carrer—, que centra la dificultat adulta en les respostes i actituds de la canalla:


  
    	És que la canalla avui en dia és molt diferent!

  


  És una visió si més no curiosa també perquè, quan neixen, les criatures són ben iguals que fa vint o quaranta anys, i encara no han après a comportar-se. Aquest aprenentatge el faran en el marc de les respostes que els donem a la família i a l’escola, i amb els models que vegin en els mitjans de comunicació o a la xarxa: dibuixos animats, vídeos, pel·lícules, còmics, llibres…


  Però per què ens estranya que la canalla sigui diferent si no ens preocupen altres diferències, com ara telèfons, cotxes, viatges, feina…? Per què assumim el progrés amb naturalitat en moltes coses, i en canvi ens costa aplicar la possibilitat del canvi en les persones? Per què focalitzem les dificultats que ens trobem en la canalla i la seva educació i no en altres factors que poden haver-hi tingut influència? Creiem que és molt diferent el comportament que veiem del que teníem nosaltres? De fet, una mica sí, perquè res és com era abans: ni les respostes adultes, ni les possibilitats de fer el que fan, ni el lloc que tenen en el món ni el que se’ns donava. Segurament ens cal fer una parada, i llarga, per pensar amb tranquil·litat.


  En primer lloc, des que el món és món, les generacions joves han ampliat i modificat el punt de vista de les generacions precedents i, per tant, han augmentat experiències i coneixements i han modificat algunes conductes.


  Aquest procés comporta un cert desajust i, en certa manera, un trencament. Però que no recordem que també nosaltres vam tenir comportaments que no sempre eren acceptats pels grans? Ara, però, tenim una mica més de raó a considerar aquests desajustos, perquè els canvis són rellevants i notoris ja des de les primeres edats: ara els hem anat desvetllant molt més aviat amb tots els estímuls, els dispositius que posem al seu abast i el lloc que els donem al món.


  Per tant, els canvis que s’han donat en aquests últims cinquanta o seixanta anys no són tan sols fruit del procés generacional, sinó que hi han intervingut molts elements que ho poden explicar, si més no parcialment: els més importants serien, en primer lloc, la Declaració dels Drets dels Infants, i en segon lloc, la tecnologia, que han generat desorientació en relació amb el lloc que ocupen i han de continuar ocupant les persones adultes com a responsables de la seva educació. Tots dos factors han incidit fortament en la percepció de la canalla i en el seu lloc en el món. També cal considerar els grans canvis socials, laborals i de mobilitat, i per entendre-ho tot millor n’hem de prendre una certa perspectiva. Tinguem serenitat i no ho focalitzem només en la canalla, sinó en els canvis que ha fet la societat i tots plegats.


  Analitzem, doncs, per separat, alguns d’aquests factors per valorar-ne l’efecte sense desestimar-ne d’altres que també hi hagin intervingut tot deixant de somniar en el passat i mirant cap al futur.


  Derivada de la Declaració dels Drets Humans, era imprescindible que es redactés la Declaració dels Drets dels Infants, per ser un grup de població que per edat té una vulnerabilitat, i per tant cal garantir-los uns drets fonamentals relativament específics. Per tant, és un punt de partida per entendre com el món dels adults es mira les criatures, el lloc que se’ls atorga en el dia a dia i la forma d’educar-los, fet que no comporta equiparar-los amb les persones adultes.


  Aquest marc dels drets de l’infant genera, doncs, un canvi en la seva consideració, que passen a veure’s com a persones de dret, íntegres i amb necessitats: ser estimats, escoltats, respectats, amb possibilitat d’allargar la formació i de retardar l’entrada al món laboral, amb dret a no rebre càstigs corporals ni psicològics com a metodologia educativa i un llarg etcètera. Tot plegat és un nou marc del qual abans no disposàvem.


  És que no recordem com s’educava als anys seixanta i encara als vuitanta del segle XX i, potser, fins i tot avui en algun lloc i en altres països? Els càstigs corporals i psicològics estaven a l’ordre del dia, eren tolerats i acceptats. No se’ls escoltava, no es demanava la seva opinió, ni els seus desitjos i, en moments en què parlava la gent gran, hi havia expressions, de vegades molt subtils, com ara:


  
    	Hi ha roba estesa.


    	Vés a jugar.

  


  Donaven a entendre que el que passava a casa era cosa d’adults.


  Això no era maltractament. El que passava era que hi havia un lloc molt ben definit per a cada generació i el que ocupaven les criatures era molt petit. Els grans no en tenien cap dubte, ni molt menys sentiment de culpa, perquè era clar que allò que es parlava o es decidia no era tema per a infants:


  
    	És cosa de grans i la canalla no n’heu de fer res.

  


  Com que tenim uns records selectius i no gaire ben endreçats, comencem a buscar, des d’una perspectiva adulta més que des de la perspectiva infantil, quin voldríem que fos ara el nostre lloc d’adults, semblant al que recordem dels nostres pares. Per a molta gent, el temps passat sempre els sembla millor. Però, realment, volem recuperar totes les condicions que hi havia? O només volem una part d’aquell context? Cal també, certament, aclarir que moltes de les interpretacions que es donen ara responen a una mirada esbiaixada i parcial, i moltes de les demandes que creiem que eren generals només es donaven en contextos socials més aviat afavorits o reduïts, en poblacions petites o en àrees rurals.


  Per exemple, un dels aspectes que s’enyora del passat és la suposada organització general dels horaris familiars i escolars. De ben segur que ens manca informació, no és cert que totes les mares, normalment, fossin a casa perquè les dones han estat treballant a les fàbriques des del segle XIX. Fins i tot a moltes fàbriques hi havia sales per als bebès perquè les mares els poguessin alletar sense sortir de la fàbrica.


  En molts moments, les famílies havien d’organitzar la vida domèstica a partir d’una exigència de maduresa de les criatures (s’estaven soles a casa, preparaven el sopar, anaven a comprar, cuidaven germanets petits…). Si era possible, hi havia un cert suport per part d’altres famílies i del veïnat, però tampoc era general. L’horari de les escoles era més ampli perquè les criatures estiguessin recollides durant el temps que les famílies estaven treballant. Només hi havia un mes de vacances escolars, perquè les famílies treballaven. I a les empreses tan sols una setmana de vacances!


  Què és, doncs, el que s’enyora del passat? No deu ser que, de fet, no acabem de veure les repercussions que tenen els canvis? Encara reivindiquem que sigui la mare qui ha d’educar i no anar a treballar? Diem que ha de ser un rol de la parella, però ens ho creiem i ho desitgem de debò? També demanem conciliació laboral, però no sempre és possible, perquè hi ha moltes professions en què cal treballar quan s’acaba l’escola. Per a qui volem aquests drets? Només per a nosaltres, o per a tothom? Quantes preguntes difícils de respondre i que exigeixin una anàlisi pausada i tan completa com sigui possible.


  Una altra de les idees que està actualment en el pensament general és la creença que abans s’educava millor perquè hi havia una resposta adulta més homogènia cap a la canalla i cap als seus comportaments. Es valora que l’entorn feia una pressió controladora en la mateixa direcció i la resposta adulta mostrava el descord amb alguns comportaments de forma taxativa i clara. Per tant, era controladora, malgrat que potser no era educativa, però ens sedueix la suposada idea que generava més contenció de la canalla. Són freqüents els records de:


  
    	Si deia que el mestre m’havia pegat a casa, em donaven un altre clatellot.


    	Si deia que el mestre m’havia castigat, a casa em posaven un altre càstig, sense preguntar-me res. Per això no ho deia. Ara passa al revés: ara els adults desautoritzen el professorat i donen la raó a la canalla.

  


  Què enyorem, doncs, del passat? Que la canalla es comporti, que no protesti, que no qüestioni i que accepti més fàcilment el que diem les persones adultes? És que abans l’acció del professorat era sempre educativa? De vegades desitgem recuperar una actuació més coherent i uniforme, com es feia abans, de manera que entre adults no ens desprestigiem i que ens faciliti totes les respostes. Ens sedueix la idea que ja des de les primeres edats s’endrecés el comportament per evitar unes conductes que se’ns escapen de les mans, sobretot a l’adolescència.


  Si desitgem tot això que recordem del passat és que no trobem el nostre lloc d’avui com a adults.


  Però millor que deixem d’atabalar-nos perquè avui ja no és com abans. Ara tenim accés a tot el món i és més complicat que tothom respongui de la mateixa manera. Ho hem de veure com una riquesa i com una responsabilitat. La canalla ha de poder entendre quins valors, quins principis i quines maneres de fer tenim a casa i acceptar que a la dels altres tot pot ser diferent. El que és més difícil que entenguin és que no hi hagi confiança o una clara desconfiança entre els que l’eduquem directament, en especial la família de proximitat i el professorat.


  De fet, ja ho diuen, en els casos en què hi ha estabilitat en les nostres respostes:


  
    	A casa ho fan així.


    	Ja tinc clar què diran a casa.

  


  Com a persones adultes, cal afavorir i procurar que recuperem la confiança mútua entre totes les persones implicades en l’educació dels fills, sense desautoritzar ni tampoc sobrecarregar a qui no toca. En aquest darrer sentit, les àvies i els avis, per exemple, no han de ser considerats com a educadors directes i responsables dels criteris i les maneres de fer, sinó, en tot cas, com a suport.


  Hem d’afavorir també que la canalla pugui encaixar en el lloc que, com a dret, tenen, i això no vol dir que ara hi hagi una relació de simetria entre adults i infants, perquè la responsabilitat és nostra, i escoltar-los no vol dir donar-los la raó o deixar-los decidir en temes que ens corresponen a nosaltres.


  Cal superar aquest sentiment de crisi en el nostre col·lectiu adult perquè, lògicament, hi ha un canvi substancial a la societat que ha modificat molts models. Potser el respecte cap als adults que vam viure durant la nostra infantesa ens venia donat i era «sabut i acceptat», i en canvi, ara, sembla que ens l’hem de guanyar. És un apunt per reflexionar-hi, no pas per valorar si ha de ser així o què és el millor.


  Un altre aspecte que explicaria, també, per què s’han modificat en general els comportaments i les actituds de tots plegats és l’impacte del progrés tecnològic, que ha canviat el món. La tecnologia ha entrat a les famílies i a les escoles afavorint el procés d’ensenyament aprenentatge, l’accés a les informacions i sobretot a les imatges, a molts models de comportaments i a l’oci, i ha obert la capsa de Pandora amb tantes possibilitats, riscos i oportunitats difícils de gestionar.


  És un tema de gran complexitat i per la seva influència entrarà en tots els aspectes que anirem desgranant. Convé mirar endavant i adequar l’educació al moment actual, sense que això vulgui dir que en el passat tot era molt dolent, però tampoc tan meravellós. No ens hi hem d’estancar ni capficar. Hem d’aprofitar les circumstàncies actuals i educar de cara al futur.


  Recuperar la imatge de persones adultes que, a més, eduquem


  Sens dubte, en aquest nou context entren en crisi el rol i el lloc adult. Hi ha força debats en els últims temps en relació amb com ens veiem i, per tant, quina imatge donem a la canalla. Ens queixem de com ens veuen, però no de com ens mirem entre nosaltres. Com parlem del nostre paper educatiu? Quina autoimatge tenim de nosaltres com a persones adultes?


  Aquest és un dels aspectes troncals que és al centre de les nostres relacions i que, si més no, preocupa per la indefensió i inseguretat que sovint els mostrem, quan som nosaltres, precisament, els que els hem de cuidar i donar confiança i seguretat.


  La tecnologia ha promogut, amb gran profusió d’imatges permanentment vinculades a la joventut i no a la maduresa, fer un canvi radical de la imatge externa de les persones. Es valora l’aspecte físic i s’atribueix a les persones una edat cronològica menor de la que tenen en realitat, i fins i tot es valoren com a positius comportaments lligats al jovent que són, si més no, qüestionables. Això incideix, també, en la imatge dels pares i les mares.


  Són molt diferents de les que tenien en altres èpoques no gaire llunyanes. Podríem parlar dels últims vint anys. Però, per què hauria de ser un problema, això? Tot ha canviat i no només la imatge externa, sinó també la manera de fer, l’estil de viure, de vestir, de moure’ns, les activitats que es feien o es fan. Per què hauria de ser preocupant, tot plegat? Certament, no ho hauria de ser, si no portés associat el rol que cal fer tant des del punt de vista personal com professional i, molt especialment, educatiu.


  Potser anhelem mostrar una imatge més jovenívola. Però això no vol dir que ens manquin coneixements, informació i sobretot responsabilitats en els rols que hem de portar a terme. La canalla també ho tenen clar. O els hem donat a entendre que som tan «joves» que gairebé som iguals i, per tant, la nostra opinió i coneixement són quasi com els seus i tot és discutible?


  Com és que hi ha tant interès a defugir aspectes que estan vinculats a la idea de persona adulta? El tractament de vostè, el respecte, l’experiència, la representació institucional… Ha d’estar tot qüestionat? Ja no serveix com a model ni com a referència d’autoritat?


  Abans era un gran privilegi tenir la consideració de persona adulta i del lloc que s’ocupava. A partir de la imatge professional, es valorava tenir el respecte de l’experiència i del saber, fet que comportava reconeixement de l’autoritat. En molts casos, representar i formar part de la institució en la qual es treballava —l’escola, l’institut, la universitat, l’hospital…— donava autoritat. Formar part del col·lectiu del professorat, de la infermeria, mèdic, universitari… era motiu d’orgull i de ser respectat per tothom.


  
    	Ho ha dit la mestra; ho ha dit la professora de…; el profe ha comentat que…; ho diuen a la universitat.

  


  Si s’exercia un càrrec, hi havia més reconeixement: ser de la direcció, cap de servei, de la coordinació de departaments… comportava a la pràctica professional més responsabilitat i valoració. En altres professions es reproduïa aquesta valoració —mestre fuster, modista—, i en el camp familiar es traduïa en els rols de pare, mare, àvia, avi i altres persones adultes de la família extensa, arribant fins i tot a germans o germanes grans.


  
    	Sóc el gran. Sóc la teva germana gran i m’has d’escoltar.

  


  S’assumia una certa representació parental i es tenia un reconeixement educatiu a casa.


  No es tractava de fer «categories de persones» per la professió, ni pels càrrecs, tampoc volia dir que tothom tingués el mateix nivell de coneixements, però pel fet de tenir una certa edat, a certa persona ja se li atorgava una imatge d’autoritat i respecte, i es traduïa, a més, en un tractament més formal: se li parlava de vostè, es callava quan parlava, es deixava passar davant, i això també enfortia l’autoritat i sobretot la diferència de la imatge que corresponia a les criatures.


  
    	És una persona gran, cal que l’escoltis.


    	Encara no tens edat. Espera.


    	Quan siguis més gran ja podràs…

  


  Si aquesta consideració de l’edat, del lloc que s’ocupa, de l’autoritat, no l’hem transmès avui a la canalla és que, possiblement, tampoc la tenim clara nosaltres. Quina és la nostra actitud davant els avis, el professorat, el personal sanitari i un llarg etcètera? No parlem de concordança en els enfocaments i les idees perquè podem parlar i discrepar, com a persones adultes, i arribar a un consens o no, però sempre amb respecte, argumentant el posicionament i donant confiança en el moment en què hem de compartir un repte o una tasca comuna. Potser d’aquesta manera els hauríem transmès que cal que mostrin respecte i que han d’escoltar?


  Segurament no tenim tampoc prou clara la fortalesa que té el fet que entre tots eduquem, i per això no s’accepta que intervinguin persones del veïnat, ni que, en un transport públic, se li faci una observació a la criatura si el comportament no és apropiat. Fins i tot s’accepta que puguin respondre sense respecte a una persona adulta:


  
    	Tu qui ets per manar-me?


    	Tu no em pots dir què he de fer.

  


  Quina actitud nostra fa possible, permet o no intervé de manera clara quan hi ha aquesta resposta infantil? Si la canalla ha anat assumint que tenen el mateix lloc que les persones adultes, que ho poden qüestionar tot, és perquè a casa tot és qüestionable. Quina imatge hem anat forjant entre tots plegats? Semblen preguntes que no cal respondre perquè, massa sovint, es demostra amb el seu comportament.


  Cal que recuperem el nostre lloc perquè ells poden tenir respostes poc apropiades i, segons com, ho podem justificar, perquè són criatures, però el que no té sentit és que nosaltres hàgim perdut el nord. Tenim la responsabilitat de guiar-los per poder entrar en aquesta societat, tan diversa i tan complexa, i amb tantes idees que sembla que caduquin quan tot just es comencen a assumir.


  Per què al nostre fill o filla ningú li ha de dir res? Sentim que ens qüestionen? Els hem de defensar de qualsevol intervenció exterior, si no els agrada? Com hem entès què és fer de pares i mares? I, malgrat tot, quan ens trobem i compartim dubtes, neguits i pors, sempre parlem de «la tribu», que, de fet, vol dir «els altres», i de vegades fins i tot diem que si les coses no van bé és perquè la tribu no actua.


  Per afegir-hi complexitat, resulta que ben entrat el segle XXI, «la tribu» s’ha ampliat i ara és el món. Ja no hi ha tribus locals, sinó que «la tribu» que educa és una entitat mundial. Algú dirà que des-educa, però si educar és influir i desenvolupar, cal que reconeguem la influència que tenen els programes de la tele i les xarxes.


  Si la tribu implicava cohesió i homogeneïtat, ara els patrons són extraordinàriament diversos i molt difícils de controlar.


  No ens ha d’estranyar, doncs, que pensin que tenen la nostra complicitat en les seves relacions amb el món exterior. Llavors, esperen que els evitem tots els problemes en què es puguin trobar —exigències, problemes amb els iguals, limitacions, frustracions, repercussions del que han fet o del que no han fet—, i a la vegada creuen que som els seus defensors davant de qualsevol eventualitat i que sempre resoldrem qualsevol situació al seu favor.


  D’aquí ve que es puguin arribar a sentir frases com aquestes, tant a l’escola com amb els avis i fins i tot amb la policia:


  
    	Si em fas quedar una estona més, vindrà la meva mare a buscar-me i plegaré.


    	Si no em deixes esmorzar, et denunciaré (quatre anys).


    	Tu no ets el meu pare i no em pots renyar ni dir res.


    	Tu no em pots manar.


    	Tu no em pots agafar el mòbil, perquè vindrà el meu pare a buscar-lo.


    	Jo a casa fumo porros amb els meus pares i per això la policia, si em fa un control quan condueixo la moto, no em pot dir res (setze anys).

  


  La causa d’aquesta mirada i actitud de la canalla és el reflex de la diversitat de posicionaments i, sobretot, de la dificultat perquè vegi que no ocupem el mateix lloc que ells, i a més som nosaltres els qui els hem de marcar el camí a seguir.


  Deixem, doncs, de somiar en models o influències externes, eduquem a casa i coordinem-nos amb les persones que hi intervenen diàriament.


  Què comporta, doncs, fer de mare, de pare, en el món actual, al marge del model familiar que hàgim escollit?


  Són moltes preguntes per respondre. Ben segur que cal ser un model de com creiem que cal viure i relacionar-se amb les persones i amb l’entorn, com ha estat sempre. Malgrat que han canviat molts aspectes formals, l’estil de vida i les imatges que ens envolten.


  Però el paper d’educar ha estat i sempre serà estimar, afavorir el creixement, cuidar, socialitzar i afavorir l’autonomia per obrir-se camí… I tot aquest aprenentatge no el fa la canalla sense el suport i la intervenció adulta, que, amb autoritat i afectivitat, l’ha d’anar guiant en el seu dia a dia.


  La parentalitat és, doncs, un repte des de sempre, que s’exerceix durant vint-i-quatre hores al dia i a perpetuïtat, encara que canvia de forma i intensitat, segons les edats. Això ho hauríem de tenim clar, almenys teòricament, des del moment en què es pensa tenir una criatura. Igualment caldria tenir clar que aquest rol el tenim de manera compartida, amb la parella, si n’hi ha, i amb professionals de l’escola i del camp de la salut, i en el marc dels contextos on es fan activitats esportives, culturals, artístiques i socials.


  Malgrat que cada persona actuarà segons el lloc que ocupa, la idea és que cal comportar-se com persones adultes. Certament, ningú ha fet classes per saber ser adults i això ho aprenem vivint i treballant, amb referències d’altres persones i parlant amb les de la pròpia generació.


  
    	Ningú ens ha ensenyat què hem de fer, què hem de dir.


    	No m’ho havien explicat i ara no sé què fer.


    	No estic preparada per…

  


  A la canalla tampoc els ha ensenyat ningú què vol dir ser criatura ni adolescent, i aquest aprenentatge el faran al nostre costat amb les nostres respostes i, evidentment, compartint idees entre iguals, fet que portarà en molts casos a situacions extraordinàries:


  —Què fas, ara? Quines idees se t’han ocorregut?


  —És que n’hem parlat a l’escola, i altres de la meva classe també ho fan a casa seva.


  —Doncs, a casa, no.


  —Ah, i per què els altres sí?


  —Mira, cada casa és un món, però això, a casa, no.


  —Ah, d’acord.


  Hem tingut un recorregut vital per anar aprenent com ens hem de comportar i com poder respondre a segons quines demandes que ens fa la canalla:


  —És que li he de dir que no?


  —Depèn del que et demani, oi? Però com t’ho pots plantejar? I si et demana una copa de conyac, l’hi donaràs?


  —Li he de deixar pintar la paret?


  —Quin sentit té la pregunta, si la paret no és una pissarra i voleu tenir la casa amb unes certes condicions? O pot fer-hi el que vol?


  Els nostres pares i mares van actuar segons el que van creure, i en molts aspectes el que cal fer avui no és tan diferent del que es feia abans.


  
    	És que com que el món ha canviat no puc fer el que feien els meus pares! O encara hi ha coses que són iguals?

  


  Segur que moltes situacions són semblants: cal menjar a taula, cal anar a dormir i dir bona nit, cal rentar-se, cal aprendre a vestir-se, cal anar a escola, cal escoltar, cal… En fi, cal complir unes certes conductes que afavoreixen la convivència i la maduresa i que són imprescindibles per viure en família i en societat. Tothom ho fa igual? Doncs no, però a casa ho volem fer d’una manera determinada, és igual com ho facin les altres famílies.


  D’altra banda, ara hi ha novetats que abans desconeixíem, i hem de reflexionar com les incorporem per saber actuar, amb coherència amb les persones del nostre entorn, que també eduquen. Abans no ens van ensenyar a fer anar els smartphones i n’hem après, igual que no ens van ensenyar a fer reciclatge, i com aquests, molts més exemples. A viure en el món actual hi aprenem vivint, igual que van fer altres generacions, i a educar hi aprenem educant, i a fer de pares i mares, amb la canalla. És, doncs, una responsabilitat nostra aprendre a viure en el món actual.


  —Jo vull sopar a l’habitació mentre miro la tele… Els de la meva classe ho fan així.


  —A casa es menja a taula i després es despara i es neteja la cuina.


  —Això ho feu vosaltres, no? No he de fer la neteja, jo.


  —La neteja es fa compartida.


  —Però sóc l’únic que fa això…


  Sortosament, veiem models al nostre costat, podem parlar amb la nostra família, amb altres persones —no vol dir estar-hi d’acord ni fer el que ens diuen—, podem llegir, podem, senzillament, reflexionar i decidir sense repetir la pregunta absurda:


  
    	No porten el manual de com els hem d’educar?

  


  No volem robots, i si per a una màquina hi ha una sola acció perquè funcioni, per a una criatura hi ha moltes oportunitats, moltes maneres de fer, decisions a prendre perquè cada moment és diferent i cada persona, també. El problema és que amb tantes preguntes, comentaris i inquietuds perdem credibilitat i no els podem donar la seguretat necessària. Sobretot si ens senten dir, amb tanta freqüència, que se’ns fa difícil i que no sabem educar!


  Actualment es poden sentir frases com aquestes:


  
    	Ser pares i mares és molt difícil! Jo, quan sigui gran, no en tindré, de fills (vuit anys).


    	Mare, si que en sabeu poc, de com educar-nos, tot i llegir tants llibres! (set anys).

  


  Aniríem a la consulta mèdica sense tenir-hi confiança o si veiéssim que el metge dubta davant el tractament o ens pregunta si ens agrada? És la seva formació i coneixement el que ens dóna seguretat, però sobretot la seva actitud i serenitat. Ens diuen què necessitem i ens ho donen. Fer de pares i mares no és una professió tècnica, és una experiència de vida, i en això els portem avantatge. Cal, doncs, que l’aprofitem i continuem reflexionant perquè el món canviï i la canalla també. En molts moments, podem compartir les seves experiències i vivències, i parlar de les que compartim, però això no vol dir donar-los la raó si no és pertinent.


  No els podem mirar amb por, amb dubtes constants i amb neguit, ni deixar de fer el nostre paper per por de la seva reacció, per la desconfiança de com respondran. No podem dir:


  
    	Fes el que vulguis.

  


  Davant de situacions clares han de tenir una conducta adequada. O potser és que esperem que tot vagi malament per reforçar el nostre discurs a còpia de retrets i raons?


  
    	Veus? Ja ho deia, jo: per molt que dius, res no canvia.


    	A veure si una altra vegada no discuteixes tant i fas el que et dic.

  


  No ens adonem que amb la nostra actitud d’inseguretat i poc convenciment transmetem aquestes expectatives, com si ja tinguéssim la seguretat que tot anirà fatal o que diran que no. No ens recordem que les profecies que fem acaben complint-se? Al final, ha anat tot tan malament com pensàvem, perquè entre tots ja ho hem pressuposat. Resulta que la canalla acaba sent obedient i ens deixen tenir la raó!


  
    	Ja veuràs quan arribem a casa, es deu haver descuidat, no deu haver fet…


    	És un despistat, ja ho veuràs, en arribar a casa, quantes coses a mitges ha deixat…!

  


  En contrapartida, quan tenim més seguretat, la canalla també ho percep, i moltes coses poden canviar en positiu perquè respondran a la nostra mirada i la nostra confiança. És l’efecte Pigmalió, que fa que les persones responguin pel que s’espera d’elles.


  
    	Has de fer això encara que no t’agradi, i jo t’entenc, però ara cal que sigui així i ja t’he explicat el perquè. Ben segur que ho faràs millor que la setmana passada, que n’aprendràs de mica en mica.

  


  Per tant, podem actuar i respondre, perquè igualment la confiança en les nostres competències els farà més competents. De totes maneres, el procés és llarg i els canvis, lents, i per això, en molts moments, pot passar de tot. Sense dramatismes, el que caldrà canviar, possiblement, serà la nostra perspectiva i no repetir moltes de les accions que fem o que hem de deixar de fer.


  Apliquem respostes curtes, serenes i sense més raonaments, perquè ja els saben. Això sol funcionar, però no vol dir que tot hagi d’anar sempre sobre rodes. El dia a dia té prou sorpreses, però no tot depèn de la canalla ni dels adolescents. Ens correspon a nosaltres, que eduquem, donar-los estabilitat. Aquest és el missatge i la imatge que els hem de mostrar.


  Amb això no vol dir que no dubtem, que no hi hagi debats a casa perquè ens demanen explicacions, especialment perquè veuen altres famílies que actuen diferent. Ja els donarem raons, apropiades a l’edat, que els permetin entendre el que fem però sense que ens hàgim de justificar, com si hagués estat un error. Han de conèixer diferents alternatives, maneres diferents de fer d’altres famílies, perquè la canalla parlen amb els seus iguals i lògicament comparen formes d’actuar i d’educar, i segur que si poguessin fer-se una família a la mida, buscarien un model que tingués una mica de totes.


  Cal, doncs, que els expliquem el que decidim, com volem viure i com prenem les decisions per afavorir que entenguin el perquè dels criteris que seguim.


  La identitat és important perquè està determinada, bàsicament, per les formes de comportar-nos i per les actituds, gustos, cultura, oci i interessos i també per les responsabilitats educatives, personals i professionals, i, per tant, prendrem moltes decisions, els agradin o no.


  Ja els donarem informació, ja els direm els motius, però cal que els mostrem que tenim un lloc diferent del seu. I que respectarem, també, les directrius i decisions de les persones adultes dels llocs on van —a l’escola, a les activitats diverses, a casa dels avis i àvies— per completar l’educació que els donem a casa.


  El debat entre autoritat i afectivitat


  Aquest sí que és, de fet, el tema clau del debat en el si de les famílies i amb professionals que estan vinculats amb l’educació en tots els contextos. No podria ser d’altra manera en el món actual, on, encara que no es tingui formació i informació sòlida, prevalen les «opinions» i impera l’expressió:


  
    	No hi estic d’acord, perquè jo penso…

  


  Està bé expressar les pròpies opinions, però curiosament, amb la tecnologia i les enginyeries ningú no s’hi fica, mentre que sembla que en l’educació tothom hi té alguna cosa a dir. I no és cert que tot sigui relatiu, qüestionable, dubtós, possible i, per tant, que no calgui tenir un referent —sigui teòric, a partir de l’experiència, o del coneixement— que, d’alguna manera, representi una certa «autoritat» en el tema. Sembla que l’educació no sigui coneixement, i per tant que sempre sigui qüestionable.


  Per començar, la canalla arriba a un món que no coneixen i necessiten una mà serena i estable que els guiï. Aquest és un argument de base: per a la criatura, els pares són una figura d’autoritat, ho vulguem o no, ens agradi o no, encara que no tinguem cap símbol d’aquesta autoritat que ens vingui donada de manera natural: no portem barret, medalla, bastó ni res que ho faci visible. Va inclòs en el «paquet», en el rol de ser mares i pares, de la mateixa manera que va incorporat en el rol d’altres figures socials d’autoritat: professorat, cap de govern, alcaldia…


  Com podem dimitir, doncs? Com podem no voler exercir la maternitat o la paternitat i deixar les criatures sense referents?


  Analitzem algunes consignes que s’han posat de moda els darrers anys:


  
    	No frustreu, que traumatitzareu. Aquesta expressió va fer furor ja fa uns anys i encara continua, com si la frustració, que comporta exercir l’autoritat davant d’algunes demandes infantils inapropiades, fos traumàtica. Ben segur que el que és traumàtic és la manca de frustració que respon a la realitat i a les necessitats de creixement. És el que veiem ara sovint: que estan «traumatitzats» per manca de frustració.


    	Cal ser amics dels fills. Amb aquesta idea, els deixem orfes de pare i mare i els acompanyem en unes situacions, conductes i transgressions que potser han de provar amb les seves amistats, en relacions entre iguals, però no amb l’acompanyament i vistiplau adult.


    	L’autoritat, no! La idea que la família ha de funcionar en democràcia i una clara confusió amb el terme de l’autoritarisme.

  


  Si no complim el nostre rol, senzillament, el guiatge el farà algú altre, no en dubtem, perquè el referent sempre és necessari: seran altres persones que parlaran als nostres fills amb més seguretat que no pas nosaltres, seran els mitjans que influiran, o encara pitjor? Serà qualsevol que vulgui captar la seva atenció i, si pot ser, exercir la seva influència i poder! No tenim dret a renunciar al nostre paper ni podem desprestigiar l’autoritat. És cert que hi ha conductes corruptes, egocèntriques i abusos del poder de molts líders socials, polítics, econòmics, religiosos, que afavoreix que es perdi la credibilitat de l’autoritat. Però pensar en aquests termes pel que fa a l’autoritat paterna o materna està fora de lloc.


  L’autoritat familiar és estable i permanent i està basada en l’estima i el respecte. Si la canalla no la té, hi ha el risc que es vinculin amb menys criteri amb altres lideratges qüestionables i passatgers. Es poden emmirallar en ídols efímers, a imatge dels que els mitjans engrandeixen i potencien (esportistes, actors, cantants, youtubers, influencers…), figures triomfadores com les que després es fan fundadores de companyies tecnològiques, de xarxes socials o de dispositius, i que estan molt vinculades al guany econòmic, que arriben a la màxima popularitat de manera molt ràpida, relativament fàcil i, a la vegada, cauen amb la mateixa rapidesa perquè n’han aparegut d’altres o perquè ja no tenen les qualitats que els han donat el lideratge. El fet que siguin tan fràgils i efímers no dóna temps que se’ls pugui atorgar uns mèrits personals, un treball continuat, un reconeixement no tant del que han aconseguit, sinó especialment del procés.


  Aquests referents d’autoritat fràgils o aquests models de lideratge no permeten crear pautes de reconeixement i d’imitació total o parcial: «Voler saber com…», «Voler aprendre com…», «Voler progressar com…», «Voler tenir amics com…» o «Voler ser amable com…» és substituït per «Voler fer com…» o «Voler guanyar com…». Per això, la canalla vol ser com els grans futbolistes i curiosament la família, enlluernada per aquests models de prestigi, creu que la seva criatura té possibilitats de seguir-los i exigeix que se li doni un tracte de preferència i oportunitats: «El meu fill és excel·lent, no pot quedar-se amb el grup, cal que sempre sigui al primer lloc».


  Aquesta actitud amb aquestes figures d’autoritat i models, segurament, condiciona i dificulta el reconeixement de figures d’autoritat vinculades a les exigències, als sabers i a la feina, fet que porta a banalitzar els lideratges que hi pugui haver, especialment, en camps propis de les ciències humanes i les ciències socials. Això genera actituds com les que hem comentat inicialment: ara tothom, sense coneixement ni formació, es creu prou competent per parlar de tots els temes —economia, sociologia, política, psicologia, psiquiatria i especialment educació— sense tenir ni formació ni coneixement, i es parla només per opinions captades al vol o per lectures poc qualificades.


  A aquest debat generalitzat sobre l’autoritat, en el context de la família s’hi afegeix l’enfocament dicotòmic entre afectivitat i autoritat, com si fossin dues idees contraposades i antagòniques, i no es veu que són les dues cares de la mateixa moneda.


  L’autoritat, a casa, és l’atribució del poder d’educar acompanyant, de proposar actuacions, de guiar conductes i de fer-les complir, específicament, en el camp de l’educació. Aquesta autoritat té com a prioritat transmetre criteris i arguments que avalin les propostes com a garantia del bé comú i, a mesura que s’adquireix maduresa, que no s’hagi només d’obeir, sinó que s’hagi assumit la necessitat dels criteris transmesos per l’autoritat.


  Complementàriament, l’afectivitat és la capacitat d’experimentar estimació, tendresa i emocions, i de guiar el procés pel qual es creen vincles d’amor i d’acceptació que enforteixen les relacions amb les altres persones, que reaccionen de manera positiva i empàtica amb els esdeveniments que es produeixen a l’entorn.


  En el marc de les relacions familiars hi ha, inicialment, una clara predisposició per construir vincles i relacions afectives més que no pas per exercir l’autoritat, malgrat que es van generant les actituds afectuoses i educatives, plenament lògiques, ja en el moment del naixement i en els primers mesos dels bebè.


  Precisament per aquest afecte incondicional, ben aviat es presenten situacions en les quals se’ns pot plantejar el dilema sobre què decidir, perquè hi ha alguna necessitat que, per satisfer-la, pot provocar alguna reacció de disgust o dificultat per part de la criatura.


  Som nosaltres els que hem de guiar, precisament perquè coneixem el món on vivim i les regles del joc. No vol dir que el nostre coneixement sigui ampli i exhaustiu, i per això comptem amb la col·laboració de professionals dels camps educatiu, sanitari, cultural, i participem en debats per ampliar el coneixement i enfortir el nostre lideratge.


  Fer de líders no vol dir tenir-ho tot clar, però és per la nostra responsabilitat que hem d’analitzar, consensuar amb la parella i, si cal, amb professionals per exercir el nostre rol, com acompanyar els fills i afavorir-ne el creixement, potenciar la maduresa, els aprenentatges i les competències per prendre decisions i esdevenir persones adultes. Ens cal reflexió, ens cal donar voltes a les decisions, de la mateixa manera que reflexionem sobre altres temes, alguns poc importants i d’altres, més.


  Normalment, pot haver-hi divergències: possibles límits o obligacions, expectatives, desitjos, especialment en les etapes d’autoafirmació, com ara la primera infància —quan per la seva maduresa els costa entendre la divergència entre els seus desitjos i les demandes, i assumir les frustracions—, i l’adolescència —quan pel seu desenvolupament cognitiu i possibilitats de decidir han de poder enfrontar-se per esdevenir autònoms i adults. El que hauria de quedar clar és que, en cas de dificultats per acceptar les demandes, exercim l’autoritat perquè està avalada pels vincles afectius que, en cap cas, no es posen en dubte.


  Com es pot defensar que es cedeix als capricis infantils per estimació? Com podem pensar que la criatura dubtarà de l’estimació si actuem amb fermesa, però amb serenitat i claredat, en moments en què cal prendre una decisió? Com podríem deixar les decisions en mans i a criteri de la canalla, que no comprenen què és el que necessiten, què és el que cal aprendre, què és el que s’ha de fer a la seva edat, per manca d’informació i d’experiència? Per què és tan difícil?


  Per què ens resulta tan complicat entendre les protestes i tensions si sabem quin és el nostre rol? No ens han de crear una contradicció perquè, a més, són reaccions predictibles i esperades.


  —El xarop no me’l prendré perquè no m’agrada.


  —Ja ho ha sentit, doctor, si diu que no s’ho prendrà, no ho farà. Té molt clar el que no li agrada, i no s’ho pren. Fa igual amb el menjar. Té les idees molt clares (quatre anys).


  Aquesta és la mostra d’una resposta contundent de la criatura a la consulta pediàtrica. La resposta mèdica també és clara:


  —És el que li cal per l’afecció que té i, d’altra banda, ha de comprendre que hi ha coses que poden no agradar-li i que les ha de prendre i les ha de fer.


  —Però és que no ho voldrà…


  —Serà vostè, com a mare, qui ha de decidir, i s’ho ha de prendre encara que no vulgui, i si no ho entén ara, ja ho entendrà més endavant.


  Amb aquesta resposta la mare se sent qüestionada i comenta que, en alguns casos, no vol insistir ni imposar el que ella creu perquè ho associa a les pràctiques autoritàries de les quals vol allunyar-se. Insisteix que és partidària de les explicacions i dels arguments, i pretén, precisament, facilitar la comprensió i evitar que sigui qüestionada la seva demanda. No sempre ho aconsegueix, i la criatura continua amb la negativa que porta a canviar de proposta. En altres casos hi ha reaccions negatives a demandes: no ha volgut obrir la boca a la consulta del dentista, ni menjar el que hi ha per dinar a l’escola o no ha acceptat altres situacions quotidianes.


  El primer error consisteix, certament, a creure que és imprescindible que la demanda adulta sigui sempre acceptada i assumida per part de les criatures. Sempre s’ha d’explicar la raó del que han de fer, de forma clara i apropiada a l’edat. Però, tot i això, cal assumir que no sempre ho poden entendre o acceptar, i fer les explicacions més llargues no afavoreix la comprensió, sinó més aviat reforça la imatge d’inseguretat adulta.


  Es pot permetre que una criatura no es mediqui per la seva afecció, o que tingui mancances en l’alimentació? Cal convèncer-lo? I si no ho aconseguim i no segueix les indicacions, després li direm que era responsabilitat seva? De qui és la responsabilitat de tenir cura de la seva salut?


  —S’han plantejat si hi ha alguna causa de les tres fractures òssies que ha tingut la Maria, als nou anys, aquest curs?


  —És que no vigila, i cau, i com que sempre corre…!


  Per consell mèdic, la porten a l’especialista perquè això no és normal. A la visita mèdica se li proposa una prova de densitometria per veure si hi ha algun motiu de les fractures, i els resultats són que té una falta de massa òssia. A la consulta es parla de l’alimentació davant de la nena i la família posa en evidència el tema:


  —Des de les primeres edats, quan ha deixat de ser lactant, no ha volgut llet, ni cap producte làctic, no li agraden.


  —Doncs aquesta és una de les raons del problema.


  —Veus, Maria, ja t’ho dèiem: que encara que no t’agradés havies de menjar productes làctics. Però com que no vols i dius que no t’agraden… No, no pren cap tipus de producte làctic.


  Qui creu que la canalla, amb explicacions, assumirà el que els demanem? Que acceptaran sempre totes les demandes adultes de bon grat? Que callaran? Que ens donaran les gràcies? La responsabilitat nostra és afavorir que comprenguin que tenim motius per a la demanda, que la fem perquè els estimem i per això els cuidem i els donem el que cal. Millor que no hi hagi tensions, especialment per part nostra, però la protesta infantil és lògica i expliquem els motius, clars i contundents, per no cedir a la seva pressió.


  Evidentment cal diferenciar els temes. Uns són més importants i d’altres no tant, i sobretot, tant com es pugui, cal afavorir que hi hagi la màxima participació en els processos que els impliquen, sempre segons l’edat: anar a comprar i triar fruita, la que els agrada, i després ja hi afegirem la que potser hi falta; que vegin tots els productes que hi ha, per sentir olors, veure textures i poder comprendre per què cal una alimentació variada. Veure i sentir la gent quan compra afavorirà que puguin descobrir la necessitat d’algunes demandes que els fem i, a la vegada, descobrir la possibilitat de resoldre-ho de diferents maneres, com ara salses, formes de coure o amb combinació de productes.


  De protestes, n’hi haurà, encara, però no hi seran sempre, ni per tot, ni hi seran a totes les edats, perquè hem de recordar que les protestes formen part del procés d’aprenentatge, de comprensió i d’acceptació de les normes i els límits, i la canalla no busca el conflicte, sinó que protesten buscant seguretat, cosa que descobreixen quan mostrem convenciment o cedim.


  
    	A casa fan el que jo vull. Quan diuen on anirem, jo dic que no, i llavors anem on jo vull (quatre anys).

  


  Aquesta és una frasefàcil d’escoltar al pati, quan la canalla parla de les activitats que fan amb la família:


  
    	Anem on jo dic, no anem on diuen, si jo no vull, i em donen per menjar el que demano perquè, si no, m’enfado i no menjo.

  


  Aquestes situacions creen inquietud i malestar. Sobretot els adults temem les respostes emocionals si no es respon positivament a les demandes infantils.


  
    	És molt tossut i quan s’enfada, s’enrabia. Llavors es creu que no l’estimem i potser podem cedir perquè estem sempre amb aquestes tensions i ja en tenim prou. De fet, no era tan important el que dèiem nosaltres, i per això hem cedit. El que ens preocupa és que això passa massa sovint.


    	Ja els deixo que proposin, i així m’estalvio protestes. És, en certa manera, empipador perquè podríem fer altres coses, però sempre tants debats… Ja en tinc prou.


    	Per dinar, el cap de setmana evito les protestes. Ja menjaran més variat a l’escola, no tenim ganes d’estar sempre amb discussions.

  


  En molts moments es busquen complicitats i matisos per evitar frustracions amb el temor que els puguem traumatitzar. Si les situacions es donen en llocs públics, és més difícil de gestionar, perquè no hi ha els criteris prou clars:


  
    	Mira, ara ho fem així, i a casa ja en parlarem. Que no veus que estem fent el ridícul? No veus com et mira la gent? Què pensaran?


    	Sembla mentida, tantes vegades que t’ho he dit, ja no podrem anar enlloc amb el teu comportament.

  


  La situació es resol com es pot i en arribar a casa el desànim s’instal·la entre nosaltres. En trobades amb altres famílies el tema torna a sortir:


  
    	Té molta personalitat i, com que sap el que vol, sempre hi ha problemes. Finalment, ja hem optat per fer el que proposa.


    	Ens posen a prova.


    	Ens pressionen.


    	Ens prenen el pèl.


    	Ho fan expressament.

  


  I tendim a culpabilitzar-los mostrant una imatge d’indefensió. Per què ens sentim així? Per què no veiem lògic que han de fer el seu rol? Per què malvivim aquesta actitud davant les seves demandes? Com podem posar a la ment de la canalla idees tan complexes com «ridícul», «què pensaran», «com ens veuran»…?


  Són interpretacions adultes que no tenen lloc en el pensament infantil i és important que no els ho donem com a pautes que tenim per educar. Els expliquem el que cal fer i tenen dret a les protestes i, en tot cas, podem explicar que és millor no molestar les persones del seu voltant. Però no cal ni convé res més.


  Com és que no recordem quan teníem la seva edat? Possiblement, hi havia menys enfrontaments a les demandes que se’ns feien, però també hi havia més claredat i estabilitat de les adultes i possiblement els preocupaven menys les nostres protestes. No deu ser que també els deixem aprendre que, si protesten, farem el que demanen?


  Per això, moltes famílies, davant tantes tensions i protestes, es proposen negociar, i curiosament també entre professionals s’ha arribat a aquesta situació amb la idea que:


  
    	A casa ho negociem tot, és la manera de no tenir problemes.


    	Si no ho negocies, no ho faran.

  


  Com podem parlar de negociació? De nou, fem servir paraules amb un significat erroni. Perquè hi hagi negociació cal una simetria entre les dues parts. Això vol dir coneixement del tema i de les repercussions de les opcions per totes parts i, sobretot, responsabilitats compartides.


  Aquesta simetria no hi és, entre nosaltres i la canalla, ni tampoc amb els adolescents. No tenen prou coneixement, no saben les repercussions ni tenen responsabilitat. Com els donem tant protagonisme? Com pot ser que creguem que a l’adolescència no compliran si no negocien? Hi ha un munt d’aspectes innegociables: els horaris escolars, l’organització, l’alimentació, el consum de substàncies nocives, la normativa dels centres, les normes de circulació, la valoració dels rendiments escolars, les normes en els llocs de treball i un llarg etcètera que es contraposen amb les nostres actituds. Aquesta fragilitat adulta es posa en evidència després en situacions que acaben perjudicant-los.


  Si de cas, podríem parlar de comunicació, de participació, d’implicació i, així i tot, no en tot, perquè hi ha aspectes que els hem de decidir nosaltres. Per què els donem a entendre que tenim poca confiança en el que proposem i que tenen el mateix lloc que nosaltres?


  La canalla, especialment a mesura que van creixent, incrementen les argumentacions. Nosaltres hem de tallar la dinàmica que s’estableix:


  
    	Ostres, per què has de manar tu? I ara ho hem de fer, si no hi estem d’acord?


    	El primer que és segur és que, evidentment, mano jo, i avui ho decideixo jo, però això ja us ho he explicat. Ara, anem per feina i no cal discutir més!

  


  El món digital: informació i comunicació. Riscos i oportunitats


  Actualment una de les preocupacions que tenim té relació amb la tecnologia i amb les formes que té la canalla d’accedir a les informacions i a comunicar-se: internet i les xarxes socials. El focus no es troba a qüestionar les oportunitats que ens donen aquestes eines, sinó en com les utilitzem, com influencien i el lloc que els donem en el marc de la vida quotidiana.


  Segurament, hem de mirar com afavorir un aprenentatge progressiu i raonable que no interfereixi en la percepció de la realitat i sobretot en les relacions i la comunicació interpersonal.


  Que bé que tenim internet per resoldre molts dels dubtes, perquè la canalla tingui més informació en el moment d’estudiar, per buscar feina, trobar adreces i respostes a tantes preguntes que es fan. Quantes oportunitats ens donen les xarxes per localitzar persones, per comunicar-nos i passar-nos informacions interessants. Encara més el WhatsApp com a xarxa de proximitat per poder contactar amb rapidesa amb les persones de la feina, les amistats i la família, i per poder-nos enviar missatges, felicitacions i encàrrecs i resoldre moltes situacions organitzatives. No calen missatges llargs, n’hi ha prou amb paraules soltes, mitges paraules i emoticones.


  Ja no cal trucar, esperar la resposta i interrompre alguna activitat a la feina o allà on sigui. Tot és immediat i curt, es tracta de lletres, fotos, documents, vídeos i acudits… i tot això és fantàstic. Quina diferència d’abans, que havíem d’enviar una carta i esperar una setmana per tenir la resposta! Ara tot és ràpid, tot és fàcil, però…


  Internet ens dóna accés a tanta informació actualitzada i plural que la dificultat ja no és aconseguir-la, sinó com seleccionar-la i, a la vegada, saber si tot és creïble. Tot és positiu? No hi ha riscos?


  Abans de poder comentar alguns «peròs», cal enfortir la idea que la tecnologia és interessant. Segurament ningú en dubta i segur que ningú estaria d’acord a renunciar-hi en cap dels camps que ha afavorit i facilitat tant la vida. Contribueix, també, a obrir finestres en la manera com veiem el món i com vivim i a entendre la societat que tenim.


  Un altre dels valors d’aquesta tecnologia de la comunicació és que ha arribat a quasi la totalitat de la població en la majoria de societats, no només en els països anomenats desenvolupats. S’ha mirat d’evitar la fractura digital entre països, entre sectors de la població i entre edats. No ha estat fàcil, ni s’ha aconseguit plenament, però ha estat un dels avenços del segle XX i sobretot del que portem de XXI, amb els dispositius smarts, que han entrat als centres educatius i a l’entorn familiar.


  Per tant, en cap fòrum en què es parli de la tecnologia no s’ha de començar per qüestionar-la ni fer la pregunta de si calia o no calia. Hi és, ha aportat molts beneficis i ara cal veure quins són els factors que ens porten a trobar-hi inconvenients i problemes i, sobretot, com resoldre’ls, quin espai ha de tenir i quins espais no es poden perdre perquè la tecnologia continuarà sent-hi, i a més augmentarà la seva presència i els serveis que presta.


  Sens dubte, d’inconvenients n’hi ha, més en relació amb l’ús particular que se li dóna en els contextos personals i no tant en els contextos professionals, encara que també pot haver-hi pràctiques inapropiades. En el cas que ens ocupa, hi ha inconvenients en relació amb l’educació a casa, en com viu i com utilitza la canalla tota aquesta tecnologia de la comunicació. Fem primer un petit recorregut.


  En una època no gaire llunyana, ens preocupava la televisió i la possible addicció de la canalla:


  
    	Tot el dia davant la tele!

  


  Ara sembla que és la infància l’etapa en què s’està més pendent de la tele, mentre que a l’adolescència ha passat a segon terme, malgrat que també la miren. De fet, potser caldria parlar-ne perquè ni tots els programes són per a l’edat que la miren, ni els horaris ni els models que donen ni els missatges que transmeten són sempre els adequats.


  Quan la canalla és petita, la tele ja ens va prou bé com a suport per a quan s’avorreixen, i sempre ens queda el botó per apagar-la! Ara, però, l’alarma i la inquietud s’han desplaçat de focus i de dispositiu: la tauleta, l’ordinador i el mòbil i, pel que fa a continguts, els missatges, les xarxes i internet.


  No caldria tampoc, malgrat que és una pregunta clau, focalitzar el tema en quina és l’edat a partir de la qual poden fer servir aquests dispositius, perquè llavors també podríem preguntar-nos a quina els donem el ganivet de taula, o els deixem anar a comprar, o… No hi ha una edat «fixa» en què és adequat donar-hi accés. Hi ha moltes opinions, professionals i personals i, de fet, no és aquest el problema sinó una forma d’utilització: horaris, durada, accessos, companyia i un llarg etcètera.


  La tecnologia ens ha canviat la manera de veure el món i les criatures. Hi ha famílies que caiem en la ingenuïtat de creure que ells són molt més intel·ligents que nosaltres, que són superdotats perquè, amb dos anys, mouen la pantalla, clicant les icones —estan en l’edat de les imatges—. Les recorden, i si no els surt en cliquen una altra —edat del tempteig—, i quan ho descobreixen ja ho aplaudim:


  
    	Són internautes!

  


  Certament, així com la generació dels avis va néixer amb la tele i la dels pares i mares, amb els ordinadors, els joves i els infants actuals han nascut dins de l’era digital. I s’ha posat en evidència que l’edat d’inici en les noves tecnologies no és una pregunta apropiada, perquè no hi ha una resposta objectiva i, a més, hi ha prou enfocaments contradictoris: des d’escoles bressol que tenen tauletes perquè les criatures puguin seguir cançons, sentir contes o veure vídeos, fins a famílies «més aviat poc reflexives» que creuen que la seva criatura és i serà més intel·ligent si entra en el món de la tecnologia i aprèn a fer anar els dispositius, i n’hi ha d’altres que aprofiten l’interès de la canalla perquè estiguin quiets al restaurant, a la vista mèdica o quan han d’anar en cotxe: la tauleta o el mòbil esdevenen una mainadera ben pràctica i sempre a l’abast.


  Paral·lelament, hi ha famílies, és curiós que moltes, i n’hi ha que fins i tot entre les que es dediquen a la tecnologia professionalment, que creuen que no cal córrer, que cal afavorir que facin altres activitats presencials, físiques, que juguin d’altres maneres abans que no entrin en el món de les pantalles, perquè ja hi arribaran i sobretot perquè hi ha possibles repercussions per a la salut —vista i oïda— que cal tenir present i sobretot l’addició fàcil als dispositius. Se sap que poden generar aïllament i, a més, en edats molt inicials no tenen la suficient maduresa i les pantalles els poden perjudicar.


  El tema, doncs, és que cal analitzar fins a quin punt els hem de deixar sols per explorar, ja que pel fet que és molt atractiu, costa de veure que hi ha riscos importants i no sembla que en fem gaire cas. Així, sovint els deixem «navegar» com si tinguessin criteris.


  —És que ho vol, i ja ho sap fer anar, i ja li he dit que no pot entrar a internet.


  —És clar que ho farà, i el deixes sense vigilar-lo… Què és el que fa? Saps que hi ha icones de dibuixos infantils que són fotos porno?


  —Això diuen, però jo no ho he vist mai, no cal exagerar.


  També hi ha les famílies que exageren els riscos i que pensen que no cal donar-los accés a la tecnologia fins que siguin molt grans. En aquests casos sorgeix el debat de si a l’escola hi ha d’haver aquests dispositius ja a l’educació infantil, si se’ls ha de donar accés a internet per buscar informació —amb el neguit que potser se saltaran les proteccions que hi ha—, si han de portar els dispositius per fer-los servir de recurs per a l’aprenentatge…


  Un primer factor, pel seu impacte com a model que donem, és com utilitzem aquests recursos les persones adultes, i com els expliquem que quan en fem ús és per necessitat o per plaer, ja que tenim unes necessitats que no són les seves. De tota manera, cal poder posar els criteris: mentre dinem, quan anem a passejar o quan anem a comprar, potser no hauríem de fer servir el mòbil, no fos cas que perdem l’autoritat quan els diem què es pot fer i què no és apropiat de fer.


  No es tracta de missatges verbals; aquests ja els donem tot sovint respecte d’aquesta i moltes altres qüestions, i veiem la poca eficàcia que tenen si no van acompanyats del model que poden imitar. No vol dir que fem el mateix, i que no puguem donar més utilitat als dispositius, perquè hem de donar respostes a situacions més complexes i, en cap cas, la família no ha de quedar desconnectada, sinó que cal no contradir el que diem i el que fem.


  El dilema està servit, i segur que no hi ha la fórmula màgica.


  Podem aprofundir amb una breu mirada a les diferents oportunitats i riscos que hi ha. Aprofitem, per començar, el valor d’una de les utilitats més àmplies i positives que té internet: l’accés a la informació. Això ha portat a defensar que hi hagi internet a les escoles, a totes les cases, si és possible, per tal que els infants puguin estudiar millor, fer els treballs, tenir accés a informació…


  Ara bé, la saben buscar? La saben triar? La saben contextualitzar? La saben relacionar? Els ensenyem a fer tot això? Això ja es una altra qüestió ben diferent.


  Un petit exemple. Busquem a internet la paraula aigua, en quatre llengües:


  
    	Aigua: en 66 segons ens dóna 11.700.000 entrades, informacions, articles, llibres…


    	Agua: en 71 segons ens dóna 760.000.000 entrades.


    	Eau: en 77 segons ens dóna 463.000.000 entrades.


    	Water: en 72 segons ens dóna 4.460.000.000 entrades.

  


  És evident que tindran informació ràpidament. De què serveix tanta informació? Com poden fer la tria de la informació vàlida, interessant? Quina es podran creure? Quins aspectes ens explica de l’aigua? Caldrà posar-hi altres paraules per reduir les informacions, però quines? Com? És un procés molt llarg que no s’ensenya a fons i que no fan.


  Què és el que normalment fa la canalla, i moltes persones adultes, no sols a primària, sinó també més tard a secundària i a la universitat? Mirar per sobre les informacions de les dues primeres pàgines i… copiar i enganxar! És massa llarg, massa feixuc fer una selecció posant més paraules que ajustin la recerca. Es copia el que els crida més l’atenció o dos documents sense veure les contradiccions o repeticions. I si cal que el treball sigui llarg i bonic, posem-hi imatges!


  Un altre aspecte important que no es té present és la credibilitat de les informacions, i en aquest punt també les persones adultes hi caiem de ple.


  —Ho he llegit a internet: ara cal fer-ho d’una altra manera.


  —Però no seguies l’enfocament de…?


  —No, ara no, he buscat per internet i ha sortit una nova manera de fer que garanteix…


  —Saps quina experiència té aquesta persona?


  —No, però és un equip i diu que el que proposen va molt millor que…


  Quanta informació i que poc clar que ho tenim! Si no hi ha anàlisi i intercanvi, si no sabem qui parla i sobre quina base, com voldrem que després la canalla no es cregui tot el que veu a les xarxes?


  
    	Ho diu internet!

  


  Finalment, per tancar l’apartat d’internet, no oblidem que hi ha moltes informacions, imatges i pàgines web gens apropiades perquè inclouen des d’escenes de violència fins a pornografia o altres models que cal saber interpretar i no quedar-hi atrapats.


  Entrem ja en un debat molt més viu al voltant del dispositiu per excel·lència, el mòbil o smartphone, que molts adults encara associem al telèfon de tota la vida perquè, evidentment, encara serveix per trucar, però que ha vist afegides moltes altres utilitats més interessants a banda de la conversa: missatges immediats, internet —informacions, fotos, imatges, pel·lícules…—, fotografies, localitzadors, jocs i sobretot les xarxes socials, tot un descobriment. Avui ja no hi ha cap adolescent que el vulgui per trucar, sinó per comunicar-se amb el grup d’iguals, per això no volen el telèfon que hi havia fa, si fa no fa, vuit anys, perquè el veuen com de «l’edat de pedra». Lògicament: serveix únicament per trucar.


  L’smartphone no és realment intel·ligent, però és un recurs interesant. Cal no perdre de vista que som les persones que n’hem de fer un ús intel·ligent per aprofitar el servei que proporciona.


  Per què preocupa aquest dispositiu? Evidentment perquè dóna l’accés a internet i, sobretot, a les xarxes socials, que és on els adolescents tenen més vida i on els adults ens perdem, majoritàriament, perquè la nostra pràctica no acaba de ser tan freqüent ni coherent… En canvi, la canalla, que primer ens imiten, tot seguit n’aprenen de forma col·lectiva i ens superen.


  Aquest tema era més fàcil de resoldre, fa temps, perquè el cost econòmic de les connexions i els aparells ja suposava una limitació. Però, actualment, hi ha promocions per afavorir els canvis de dispositiu que abarateixen la compra, i s’han convertit en un regal habitual d’aniversaris i festes, i d’altra banda hi ha tarifes de baix cost o targetes que afavoreixen el control de la despesa. En fi, la qüestió econòmica ja no té prou força de regulació i calen altres criteris perquè la pressió i la demanda de la canalla és constant i ara ja és un bé assequible per a totes les famílies.


  Les xarxes és una de les principals preocupacions. Malgrat les moltes recomanacions de les autoritats, les lleis i disposicions que diuen l’edat mínima per accedir a una xarxa, hi ha criatures que ja a partir dels vuit anys hi tenen un perfil i en fan ús.


  També és cert que hi ha famílies que creen la xarxa de la canalla per posar-hi les seves fotos i vídeos, com si fos un àlbum privat, però esdevé públic. No és tan difícil comprendre la pressió infantil i l’interès de ser el focus de la pantalla: plataformes com Facebook o Instagram els resulten molt atractives i no formar-ne part els deixa fora del grup:


  
    	A la classe tots en tenen.

  


  Estar presents a les xarxes, mostrar, sense esperar, el que es fa, on es va, el look del dia o el que es menja permet engrandir i valorar com a excepcional el nostre petit món. Cal ensenyar-ho tot als grups de WhatsApp i de les xarxes socials perquè tothom ho sàpiga. Perquè ho sàpiguen els «amics», ja que de fet confonem amistat i seguidors.


  
    	Mira quina tombarella que faig: envia una foto!


    	Torna-hi, que enviarem ara aquesta foto, que és diferent.


    	Fes-me una foto del pentinat, que la penjaré.


    	Preparem aquest dinar tan bo i enviem la foto, que tothom ho vegi…

  


  D’aquesta manera, la canalla pot estar més pendent de ser protagonista que del que realment està fent i, a la vegada, promou no només l’egocentrisme sinó també el narcisisme o la necessitat de mostrar-se, i arriba un punt que ja no s’aconsegueix una satisfacció personal, sinó que tot plegat porta a una certa buidor. La vida privada, la vida personal, sembla que perd interès si no s’exposa i es fa pública, perquè si no es pot mostrar, no val la pena, si no en fem una foto no cal fer l’activitat, el menjar o l’excursió, perquè deixa de ser important. Si no ho mostrem és com si no existim. Les situacions educatives necessàries que no són prou espectaculars per fer-ne una foto queden en segon terme, i no tenen gràcia, i es van promovent unes actituds infantils i sobretot adolescents que creen la necessitat d’estar de forma immediata al centre del «seu món» i creure que tothom està pendent del que fem i que cal mostrar-ho «en temps real». És l’objectiu de les xarxes socials: tenir connexió amb el món al moment i rebre respostes immediates.


  Cal enviar aquesta foto als altres. A la família, a les amistats, que han de veure el que estem fent, i esperem que hi hagi una «piulada immediata», perquè quan sona el «tuit», cal enviar una emoticona, un «m’agrada» o un missatge i col·lectivament això ens fa sentir bé, i ni ens plantegem que potser no interessa a tothom.


  
    	Ara ja saben què fem.


    	Els ha agradat, enviem-ne una altra!

  


  Si no rebem resposta, ens inquietem, i potser n’enviem una altra, per veure si ara responen, i després hi haurà el comentari exigent:


  
    	Que no em contestes?


    	Que no ho has vist?


    	Per què vols estar a les xarxes si no contestes? Després d’una estona, ja ha passat el moment, i ara ja tindràs molts altres missatges que ofeguen el que he enviat i no ho veuràs!

  


  Potser a les primeres edats ens sembla que no hi ha fotos inapropiades, però aquestes criatures estan mostrant les seves habilitats i la seva imatge i quan seran més grans, i no hi haurà el control parental, seran vulnerables davant les demandes de persones, a vegades dels mateixos companys, que per afalagar-los els demanaran fotos que els incomodaran, fins i tot íntimes, i no sabran dir que no. Cada dia hi ha prou informacions i fets que demostren que la canalla és fràgil, en aquest sentit.


  No cal ser el centre del món, no cal que tothom vegi ràpidament les nostres proeses, no cal mirar els concerts a través dels dispositius, no cal contestar tot seguit… Cal saber esperar, regular, triar i saber que hi ha també les relacions presencials i personals, que tenen molt més valor. Si les deixem de banda perquè disposem de les xarxes, tenim un problema.


  Finalment, hi ha una xarxa molt específica i de proximitat que és WhatsApp, d’ús molt comú i que ha atrapat i seduït totes les generacions. Es creen grups amb el més petit motiu, i ben emprat va molt bé. Grup de família, de canalla, d’esports, de classe, de les AMPA, de les associacions de veïns, d’exalumnes… Hi ha famílies que són a múltiples grups perquè n’hi ha tres per cada criatura: les famílies de l’escola, de l’esport o de l’extraescolar de música o de l’esplai. I, a més, tenen les personals. Els tuits estan constantment sonant!


  Per què tants missatges? Cal fer tants avisos? Cal enviar tantes fotos? Ens ajuden? Poden resoldre els problemes de la canalla? Són per fer el que cal fer, o per fer el que no cal?


  
    	Mare, m’he descuidat d’apuntar el treball que tenim de deures per a demà. Per què no envies un whatsapp a la mare de la Joana i fas un «pantallasso» a la seva agenda, o millor a l’exercici que hem de fer?

  


  La demanda sembla infantil i, de fet, ho és, però té força rerefons i el que no és tan infantil és la resposta adulta. Què caldria dir i fer? Queda clar que en cas de descuit, la criatura pot fer moltes coses:


  —Mira, el que hauries de fer és trucar a alguna persona del grup i que t’ho expliqui.


  —Sí, ja ho sé, però i si no m’ho diu bé? És molt millor tenir la foto…


  —Doncs vés a casa seva i ho mires.


  —I si no hi és? Per què no podem trucar i que la seva mare et faci la foto?


  —D’acord, però que sigui l’última vegada.


  Havia de ser l’última vegada, però fàcilment la història es repeteix, i és més fàcil i immediat fer la trucada i la foto perquè no cal anar a casa els altres, ni esperar. El que en cap cas s’hauria de donar és la complicitat de l’adult, que s’ha d’adonar que la demanda no és gens apropiada. No és una anècdota sinó una pràctica que, sense ser majoritària, és prou freqüent a primària, quan la canalla encara no té mòbil. No ens adonem que la canalla aprèn a tenir la complicitat adulta amb un recurs que, segons com el fem servir, pot desdibuixar el rol educatiu i acabar sent del tot inapropiat?


  Hem de gestionar els recursos que el mòbil posa al nostre abast perquè estiguin al nostre servei, però no al del nostre ego. I de cara a les criatures, hem d’evitar que ens exigeixin que el fem servir per resoldre els seus problemes o necessitats.


  Com han canviat aquests dispositius les relacions entre la canalla, amb nosaltres i sobretot amb el món? El debat està servit, però com podem resoldre’l? Certament, a partir d’una edat, cap als dotze o tretze anys, és la seva manera de posar-se d’acord. Ens ho em de creure, cal tenir-hi confiança, o és una exageració?


  
    	Com vols que quedem amb la colla si es comuniquen per WhatsApp? Si no tinc mòbil, jo sempre quedo fora de joc.


    	Demana que et truquin, que tenim telèfon fix.


    	No em trucaran. Ningú truca per telèfon, per això ja hi ha un grup per passar-se les informacions. I a vegades hem quedat, en sortir de l’institut, a una hora i un lloc, però s’han enviat un missatge i han canviat de lloc i hora i jo no me n’he pogut assabentar.

  


  Per arrodonir el tema de les oportunitats i els riscos, no hauríem de deixar de banda com la canalla es deixa «seduir» per persones que, en estar amagades en l’anonimat, canvien perfils, menteixen, s’amaguen i busquen canalla perquè saben com tocar la fibra sensible d’aquest narcisisme que les xarxes potencien.


  Els professionals de la salut ja expliquen com es creen addiccions a les xarxes i com se salten les legalitats, i aconsellen que no s’hi hauria de posar ni donar dades ni imatges personals, i molt menys en situacions que requereixen una privacitat i intimitat. Tot i així, pares i mares no es poden estar de publicar la imatge dels infants: la carona, banyant-se, de vacances…


  Tampoc no podem oblidar que aquests dispositius generen moltes habilitats, però tota l’estona que hi dediquem ens ocupa el temps que podríem dedicar a altres activitats i a altres formes de relacionar-nos, i a la utilització d’altres habilitats. És freqüent veure que al pati dels instituts hi ha comunicació entre l’alumnat a traves dels dispositius, i no personalment. Això vol dir que els missatges arriben a tot el grup simultàniament, i a més hi ha la rapidesa i la possibilitat de compartir imatges i fotos. Però perdem la proximitat, la possibilitat de tocar-se, de reconèixer les formes de comunicació gestual, corporal i olfactiva, i de parlar amb més vocabulari.


  Mentre vivim en aquest bombardeig, què deixem de fer? Tenim temps per anar a comprar? Tenim interès per llegir, passejar, anar en bicicleta, fer esport…? Per relacionar-nos personalment? Com acaba tot això condicionant algunes pràctiques de control, de seguiment, de fer bromes inoportunes, de fer conxorxes col·lectives…? Som conscients del perill? Hi ha anonimat i és grupal!


  Segurament, aquesta mirada serviria per evitar xats de grups que, a partir d’informacions distorsionades, generen embolics perquè, com que no es parla, no es matisa ni s’escolta, d’un gra de sorra se’n fa una muntanya, i sempre hi sortirà gent perjudicada. Tornar enrere sempre serà més complicat, mai s’aclarirà realment el tema i de res haurà servit l’embolic que s’ha generat.


  És evident que tot no es pot comprar


  Cada any es canvien els estris escolars, malgrat que encara estiguin en bon estat: un nou curs, nous materials. Arriba la festa de l’aniversari i es regalen objectes, es convida altres criatures segons si porten regals o no. Per les festes nadalenques, es regala molt més del que es demana i es donen situacions, si més no, curioses:


  Era el mes de novembre i se sent un crit de la criatura de vuit anys: ha trobat un joc a l’armari que no havia estrenat. És un puzle i encara té el plàstic que embolica la capsa.


  —I d’on ha sortit, aquest regal?


  —És el que em van portar el Reis a casa dels avis l’any passat. Si no l’obro, potser no em portaran res.


  El que passa és força habitual: els infants tenen jocs i joguines que mai fan servir perquè, entre altres motius, no tenen prou temps, i les capses es queden endreçades a l’armari, l’una sota l’altra, i en queda més d’una d’amagada, perquè, de fet, no responia a un desig explícit i per tant no es troba a faltar.


  Tenim materials duplicats o triplicats que mai es faran servir, es llencen objectes perquè els tenim molt vistos. Ja fa temps que els tenim, els veiem vells i continuem comprant. Hi ha, sens dubte, sobreabundància de jocs i objectes.


  Però no ens ha d’estranyar que la canalla demani més i més de tot, ja que hi ha imatges i missatges molt convincents, en els mitjans de comunicació, que van despertant, en primer lloc, el desig i, tot seguit, es crea la necessitat impossible de no satisfer, i provoca que aquells objectes que es mostren siguin —quasi— imprescindibles.


  D’aquesta manera s’aconsegueix que la canalla faci prou pressió a qui compra, el pare i la mare. Què passa si no se satisfà aquesta demanda? Crearà una frustració i els «traumatitzarà»? Els farà sentir diferents de la resta del grup?


  Aquesta és una de les dinàmiques que hi ha en aquests moments entorn del consum perquè el món gira al voltant de la canalla i els mitjans aprofiten aquest entorn paidocèntric. Saben que podran vendre més si el focus de la seva publicitat és l’infant, que ja farà la pressió a casa.


  
    	És que m’agrada molt i tots els meus amics el tindran i podrem jugar junts.


    	M’agrada molt i és diferent del de l’any passat.


    	Després ho portarem a l’escola i al pati ho podrem fer servir.

  


  Però això no és tot, perquè amb aquest bombardeig es genera la idea que tot es pot comprar. Sovint les persones adultes també caiem en la seducció dels mitjans i volem creure en les meravelloses ofertes de consum de productes que diuen que milloraran la nostra imatge, el nostre estatus.


  Sort que també hi ha adults que tenen un cert sentit crític i capacitat d’anàlisi, i veuen que els arguments dels mitjans són poc creïbles, de la mateixa manera que hi ha objectes que són poc apropiats, i que les «necessitats» expressades pel seu fill o la seva filla han estat induïdes per la publicitat. Però com que, en molts casos, el preu no arriba a ser exagerat, igualment ho compraran, ni que sigui a contracor.


  De fet, es tracta de tenir-ho i després se n’obliden, perquè sovint l’ús d’aquest producte tindrà poca durada, perquè no té gaire qualitat i aviat ocuparà el seu lloc un altre objecte o el mateix, amb una altra imatge. El cas és que ens evitem tensions concedint aquests petits capricis.


  Una de les repercussions, subtils, que sovint ens passa desapercebuda és que la canalla no dóna valor al que té. No es vinculen amb els objectes, quan ja els tenen els endrecen, els perden, es trenquen. Cap problema: aviat n’hi haurà un altre. Però no tenen valor ni significat, els objectes?


  
    	Aquest llibre està força vell però m’agrada conservar-lo, perquè me’l va regalar l’àvia quan vaig començar a llegir.


    	Tinc tres ninots de peluix que em van regalar quan era més petita. I el que m’agrada més és el que em va donar la meva germana quan vaig fer tres anys.

  


  És interessant quan, sense obsessions ni angoixes, ens vinculem amb els objectes perquè els donem un valor i una càrrega de significat, perquè evoquen records. Ens ajuden a recordar i reconstruir escenes molt entranyables de la nostra vida. Els objectes ens acompanyen quan els atorguem aquest valor no material, sinó simbòlic i afectiu.


  Però aquests valors no poden emergir quan la societat de consum fa tantes propostes, que acaben superant la lògica de l’oferta i la demanda, ja que estem sol·licitant el que encara no hem vist:


  —Jo vull poder accedir a…


  —Però encara no ho venen, tan sols hi ha algun prototip i encara trigarà molt a…


  —Però jo ho he vist, i segur que aviat n’hi haurà.


  —Potser, però no serà molt car? No serà encara per a tothom!


  —Doncs esperarem amb atenció, però és important ser el primer a tenir-lo, poder mostrar que ja el tenim.


  Les ofertes, la publicitat i els missatges seductors ens acaben fent creure que podem demanar i tenir tot el que ens fan creure que necessitem, fins i tot quan encara no n’havíem sentit a parlar. Passa força amb la tecnologia, però és un fenomen ampli.


  Es creen, doncs, necessitats i fins i tot, encara més important, acaben fent-nos creure que ens ofereixen solucions a petits o grans problemes que puguem tenir: aprendre idiomes, qüestions de salut, oci, benestar psicològic i un llarg etcètera que acaba condicionant el nostre sentit crític i referma la nostra dependència de la publicitat.


  No cal que amb la primera compra assolim els resultats que ens han promès amb tots aquests missatges, perquè ja ens han fet creure que quan no hem fet una bona tria ja ha sortit un altre producte que millora l’anterior. En tot cas, qui no ha fet una bona elecció som nosaltres. Finalment, el problema no és el producte, sinó qui el consumeix.


  
    	Segur que no has llegit bé la publicitat. Hi ha petites diferències i cal saber escollir el que tu necessites.


    	Busca una altra marca, però mira bé les indicacions i contraindicacions, i sobretot la forma d’aplicar-ho.


    	Busca el que és més específic per a les teves necessitats i veuràs que dóna més bons resultats, perquè ja ho diuen els professionals i especialistes que han fet un estudi que ho demostra.


    	Potser has d’esperar un altre moment, ara aquest dispositiu no deu ser compatible amb el teu ordinador, aprofita per comprar-te’n un altre.

  


  I, malgrat tot, comprem, continuem comprant perquè, en el fons, creiem que tenim a la mà la manera de resoldre moltes de les necessitats reals o que ens hem creat. Però no hem vist que la publicitat es basa en la fantasia? Que hi ha més promeses que realitats? Però, no fos cas que perdem una oportunitat. Comprem! L’objectiu queda clar: és tenir, posseir.


  Aquesta compra quasi a cegues es produeix en tots els camps de la vida quotidiana, i l’estem transmetent a la canalla amb la idea que tot es pot resoldre i, a més, tot té solució fàcil sense gaire implicació. Tan sols cal comprar el que ens ofereixen. En definitiva, distorsionem la realitat amb compres que no resolen quasi res.


  Per exemple, hi ha productes que es donen com a complements alimentaris que, segons diu la publicitat, poden resoldre els problemes que s’han produït per una dieta poc saludable o per una manca d’estabilitat en el que donem per menjar. Sens dubte, poden ser un recurs en un moment determinat. El que és menys adequat i més qüestionable és que produeixin una distorsió en el procés educatiu, perquè ja tenim la solució a la farmàcia o al súper amb aquests complements:


  
    	Ja prendré un… i no cal que em mengi el que em donen a l’escola, perquè no m’agrada.


    	No hi ha manera que mengi el que fem per dinar… Però no cal que ens enfadem, ja li dono el complement que he comprat a la farmàcia que ho compensa.


    	No suportava més la dificultat que teníem cada nit. Li dono… i ja s’adorm més fàcilment.

  


  No vol dir això que no es pugui valorar, puntualment, el suport d’aquests recursos, però, bàsicament, cal afavorir el procés educatiu, sensibilitzar la canalla que cal fer les coses de manera que puguem anar resolent les dificultats més que buscar la solució de les conseqüències, perquè les causes queden sense resoldre.


  Si entrem en el món familiar podem, també, comprar molts recursos per evitar que prenguem algunes decisions, amb el risc que no siguin prou adients. Ens ajuden tant…! Llavors es tracta de refiar-nos de persones que han provat totes les opcions i ens fan propostes per assegurar que la tria tindrà èxit. Està tot estudiat! Per això ens ofereixen solucions per tal que tot estigui controlat i previst.


  Per exemple, en èpoques de vacances trobem informacions de tot tipus i sobretot amb «garantia d’èxit». Els programes de vacances no donen informació perquè cada persona pugui decidir, sinó que ja hi ha les decisions preses perquè no sorgeixi cap imprevist.


  
    	Un viatge de meravella.


    	Un lloc on ho tindràs tot organitzat.


    	No s’ho perdi!


    	Ho podrà mostrar a les seves amistats.


    	Un lloc on fins i tot es cuidaran de divertir les criatures perquè els adults puguin descansar.

  


  Llavors les vacances ja no són el temps alliberat de la feina per poder descansar i fer el que ens vingui de gust, fet que inclou el plaer de preparar-ho, pensar-ho, decidir-ho, amb l’ajuda, si es vol, de les informacions que se’ns puguin oferir, sinó un producte que ha elaborat un equip perquè puguem tenir les millors vacances, com un pack, sense haver de pensar res.


  Potser en un moment determinat és positiu, però, de mica en mica, se’ns va ficant al pensament que ens alliberen de pensar, de decidir, d’improvisar perquè no ens estressi, ja hi ha qui, en un despatx, ha pensat i decidit per nosaltres.


  Tornem de vacances i abans de tenir l’estrès de tornar a la feina les farmàcies ens donen la solució per estar optimistes; en èpoques d’exàmens apareix la fórmula per tenir més memòria i aprendre ràpidament per no suspendre. Segur que no cal dedicar-s’hi? Com que hi ha la fal·lera de l’eterna joventut, també donen resposta a aquesta volguda creença que el temps no passa i, si passa, ho hem de dissimular en lloc de gaudir de la vida. I si no et va bé, és a causa de la teva naturalesa, no de l’edat.


  
    	Segueixi aquesta dieta, que segur que disminueix el pes.


    	Ara és fàcil treure les arrugues, tan sols cal que…


    	Pots dissimular deu anys de la teva vida! Tractament antiedat!

  


  Per què ningú protesta? Per què no hi ha reclamacions? Per què no hi ha demandes quan veiem que aquestes fórmules no tenen l’èxit que prometen? Perquè, en el fons, fa sentir malament haver-s’ho cregut.


  Com impacta, això, en la canalla? Quines actituds es van interioritzant amb aquests missatges i, sobretot, amb aquestes respostes poc reflexives que els donem? Aprenen que tot es pot comprar. I també es va instal·lant la idea que davant les dificultats podem trobar solucions miraculoses. En aquesta mateixa línia, trobem també una gran explosió publicitària no només en relació amb objectes o activitats, sinó també fent referència a temes propis de les relacions interpersonals.


  Totes les qüestions vinculades als sentiments, relacions, pensaments, ideologies, manera de viure o manera d’interpretar la realitat, que més aviat ens haurien d’ocupar el nostre temps personal, estan també contaminats amb aquesta actitud de canvi i de tenir i deixar.


  Amb els eslògans, es tracta de convèncer que la implicació personal en el dia a dia no té tanta importància, i que podem desitjar allò que mirem: «Posar els ulls i tenir». Però això afecta les relacions, perquè ja a l’adolescència poden canviar de parella perquè han vist una altra persona nova que els atreu més. I què se’n fa, de l’anterior? Cap problema perquè, de fet, no ens hi hem vinculat gaire, ni cal mantenir lligams ni pensar-hi, ni veure si això pot fer mal emocionalment parlant.


  Així, trobem fórmules d’activitats i de literatura que ens guien i fan propostes de com hem de pensar i actuar i són tractats, també, com a productes de consum:


  
    	Les amistats


    	L’estimació


    	La felicitat


    	El benestar

  


  S’ofereixen idees i reflexions ben estructurades que poden afavorir que tinguem una visió més amplia, més aprofundida i més organitzada d’alguns d’aquests temes i ens afavoreixin la reflexió personal, però generalment la gent els regala, els compra o els «consumeix» com a resposta a situacions quotidianes que caldria compartir presencialment, en funció del context i la realitat de cadascú i sense creure que hi ha necessitat de receptes o frases pensades per altres.


  El consumisme no baixa de nivell, sinó que més aviat augmenta. Fins a quin punt les empreses tenen poder de convenciment? Si es tracta de canalla, els anem introduint en aquesta «bogeria» de comprar i de creure que tot es pot resoldre si es compra el producte adient, en lloc de prendre distància, perquè no tot es pot comprar i la reflexió és imprescindible.


  Atenció, que fem canalla compradora i gens crítica, inestable, poc vinculada amb els objectes i amb les persones i més aviat insatisfeta perquè el valor no es troba en el que tenim, sinó el que som i en com estem amb les altres persones.


  La maduresa no es compra ni està en venda, cal estimular-la i practicar-la de manera estable i constant.


  Hi ha matisos, però també el blanc i el negre


  La societat actual aprofita la possibilitat de l’impacte mediàtic per ser contundent. Quan es demana l’opinió a una persona en els mitjans, es tendeix a buscar el titular, a fer afirmacions més aviat curtes i que no donin peu a confusions, perquè de vegades, quan anem posant matisos, podem perdre el fil del que volem dir.


  Això ha portat a crear eslògans, afirmacions que tenen força i credibilitat perquè són contundents i donen reconeixement social a les persones que les formulen i quasi les fan famoses.


  El problema és que també s’afavoreix que es facin servir al marge del context, i fins i tot del tema que va portar a fer l’afirmació.


  Hi ha, doncs, d’una banda, una tendència de simplificar les anàlisis i les interpretacions dels fets i, d’una altra, la tendència de creure que tot és opinable i que cada punt de vista té el mateix nivell de coneixement en el debat col·lectiu.


  Això passa molt, evidentment, quan parlem de l’escola i de les famílies, quan es parla d’educació o de qualsevol tema en què pot haver-hi mirades crítiques:


  
    	No es pot deixar el menjar al plat.


    	No pot ser que faci això.


    	Dir paraules grolleres està malament.


    	Llençar les joguines per terra no està bé.


    	Això està malament… No es pot acceptar de cap manera!

  


  Possiblement respon a la tendència de fer anàlisis extremes, sense matisos i sense preguntar ni tan sols el perquè de cada afirmació, sense preguntar com veuen la qüestió les altres persones o per què es fan les coses d’aquella manera.


  Els matisos són fonamentals per poder trobar, si més no, algunes explicacions que poden ajudar a entendre algunes o moltes de les conductes, fets o situacions que es donen especialment amb la canalla i segons les edats, perquè no tot és blanc o negre, no tot és bo o dolent. Cal matisar.


  
    	Per què llences les joguines?


    	Per què has dit aquesta paraulota?

  


  Fer aquesta anàlisi i matisar les afirmacions és complex i requereix un temps, perquè analitzar és un procés important per poder interpretar fets que possiblement no tenen la mateixa importància segons la persona, el lloc i el moment.


  També és cert que l’anàlisi afavoreix que es vegin els punts de vista diferents que té cada persona, perquè es veu la realitat des del lloc que s’ocupa —la família, el professorat, l’infant o l’adolescent—, i les reaccions i conductes no només arriben per les informacions que donem, sinó també per les experiències pròpies o compartides amb altres persones de la mateixa edat, pel que sentim a dir, pel que pensem, pel que creiem, pel que ens convenç. I sobretot segons el moment, els desitjos i les necessitats.


  D’aquí ve l’interès de poder parlar abans de decidir si alguna cosa està bé o no.


  Quan es parla de donar respostes educatives s’amplia la dificultat i acaba sent quasi tot opinable, gairebé tot és possible perquè res és blanc ni negre, i gairebé tot hi cap. Però no podem oblidar que hi ha situacions concretes a les quals cal donar una resposta adulta clara i més general, sense matisos: acceptar o no encara que es pugui comentar.


  La complexitat augmenta normalment el temps que cal abans de donar una resposta o valorar si un fet és acceptable o no, perquè cal mirar el punt de vista de la persona que l’ha fet, de la persona que l’ha rebut, i afegim matisos o estats d’ànim. Ben segur que un cop feta l’anàlisi, ens aportarà pensaments que no es veuen des dels diferents punts de vista, de la mateixa manera que des de diferents finestres veiem el mateix paisatge molt diferent.


  En alguns casos fins i tot podrem constatar que hi ha hagut un primer moment en què la idea era bona i que s’hi han afegit altres factors que n’han acabat espatllant el resultat.


  
    	Has tingut una bona idea però calia pensar que…


    	Si n’haguéssim parlat, hauríem trobat una manera millor de…

  


  Amb aquest procés no es fa un judici només del resultat, que potser no és acceptable, sinó de les diferents idees i moments que modifiquen la primera possible interpretació, i es busca l’alternativa perquè no torni a passar i per tant s’incideix en tot el procés, no només el resultat, per aprendre a reflexionar i prendre les decisions abans d’actuar. És un procés lent, però interessant.


  Amb aquesta actitud oberta i flexible potser ens hem oblidat que encara hi ha coses que continuen sent negres o blanques i que ho són per a tothom i per sempre. Relativitzar les situacions no ha de portar a creure que tot és possible. No tot es pot matisar ni és relatiu, sinó que hi ha situacions a les quals cal dir NO en majúscules, i cal transmetre-ho a la canalla de forma clara i contundent, sense acceptar matisos. Això és negre i això és blanc sense justificacions i sense dubtes.


  Alguns exemples que no admeten matisos:


  
    	Matar.


    	La violència contra les dones, contra les criatures…


    	Les relacions d’abús.


    	Penjar fotos d’una persona a internet quan la poden perjudicar.


    	Burlar-se d’una persona.


    	Fer el boicot a un company individualment o en grup.

  


  En tots aquests casos i molts d’altres no es poden acceptar matisos perquè finalment es trobarien explicacions que focalitzen, injustament, les causes en la mateixa víctima:


  
    	M’ha provocat.


    	És que no callava.


    	És que em molestava.

  


  I aquests matisos justifiquen una acció que no és, en cap cas, justificable. Si ho mirem de manera menys radical, és el que passa en accions com aquestes:


  
    	Contestar de forma inapropiada a la mare.


    	Fer mal a un animal.


    	Pegar a algú.

  


  Hi ha moltes altres situacions que haurien de ser clarament inadmissibles, i que s’estan acceptant, assumint i justificant en pro d’un mal humor, de l’edat o d’altres situacions.


  En cas que es produeixin, cal que hi hagi una resposta clara —no calen grans arguments o càstigs— que afavoreixi la comprensió que no es pot admetre cap matís. Aquestes conductes són inapropiades i cal un missatge clar, si no volem caure en el relativisme que tot és possible, perquè acaba sent un aprenentatge que afecta els sentiments i l’ètica.


  De la mateixa manera, també hi ha situacions del tot positives que han de tenir el reconeixement que mereixen, i no ser considerades com a febles, o anecdòtiques, o matisos grisos, sinó que serien clarament «bones»: la col·laboració, la participació de forma evident, ajudar una persona que ha caigut, parlar d’allò que no veiem apropiat, actituds generoses, fins i tot córrer un cert risc per donar una resposta i pensar que cal donar la fortalesa que mereix el bé dels altres.


  Igualtats, diferències i desigualtats


  Cada vegada hi ha més interès i més debats en relació amb l’educació que cal donar a les persones en funció de la diversitat, entenent que tothom és diferent, fet que no vol dir millor ni pitjor.


  Aquesta és la idea, malgrat que no acaba d’estar assumida de manera clara i es continuen perpetuant molts dels estereotips vinculats a la canalla que té problemes, a les diferents cultures, al rendiment escolar o al fet de ser nena o nen.


  Hi ha moltes idees preconcebudes en relació amb les oportunitats o dificultats de compartir espais en clau de diversitat degudes, en part, a les experiències que hem viscut, a les imatges que veiem a la societat i, en molts casos, a les pors de perdre oportunitats i que això no porti desavantatges:


  
    	Fins ara hem estat amics i jo t’estimo, però si em veuen amb tu no voldran ser amics meus. En tot cas, ja ens veurem en un altre lloc, però no a l’escola (nen de vuit anys que parla amb el seu amic d’una altra cultura).


    	Ha estat bé fins ara perquè els jocs eren força iguals, però ara que es van fent grans ja no volen estar junts (mestra que parla d’una nena de deu anys amb dèficit cognitiu).

  


  Aquests podrien ser uns factors de diferenciació i de discriminació, però n’hi ha un altre que és tan subtil que quasi ni ens n’adonem, i acabem creient que és més una mania.


  —Com és que fas anar el teu fill amb una samarreta de color rosa?


  —Perquè ja li va bé, i a la seva germana li va petita. Es pot aprofitar perquè està nova.


  —Jo mai l’hi posaria d’aquest color.


  —Què té?


  —Ell ja diu que és de nenes, però és clar que el meu fill és molt nen.


  —Què té el teu que no tingui el meu? I per què no ha de ser tan nen com qualsevol altre?


  És curiós que, després de tants anys de parlar de coeducació, encara hi hagi sabateries que tenen els espais diferenciats: per a nenes, amb sabates, sandàlies plenes de lluentons, plataformes, mig talons; per als nens, amb vambes còmodes cordades per córrer, xutar i grimpar. Quines activitats podran fer ells i quines elles? Queda clar que unes sabates conviden a córrer i les altres a lluir i vigilar que no es facin malbé.


  També és difícil trobar roba unisex, almenys fins a l’edat de la pubertat. A les nenes ja els ofereixen molts modelets més propis de noies que d’infants. Fins i tot, per comprar una samarreta per a una bebè de nou mesos, el primer que es pregunta és:


  —Per a nena o nen?


  —Per favor, té nou mesos, em dóna una samarreta?


  —Nena o nen?


  —Per què m’ho pregunta?


  —Perquè les de nena són entallades!


  Això implica un veritable desconeixement de l’anatomia dels bebès, perquè a aquesta edat no hi ha marcada la cintura. Però la pregunta es repeteix si es compren mitjons, pantalons o jerseis, que no estan condicionats per l’anatomia però sí pels colors i pels dibuixos, que es consideren que són propis de nenes o de nens, i fixem-nos-hi bé, no fos cas que la nostra criatura portés uns mitjons que no li pertoquen. Els d’elles tindran princeses, seran de color de rosa, o groc… Els d’ells tindran herois i els colors tendiran a ser vermells, blaus fosc o negres.


  En aquest cas, la importància de les formes de vestir, al marge de l’estètica, que ja és important, poden condicionar la forma de moure’s, la comoditat i la pràctica d’alguns jocs, i anar creant diferències i fent atribucions que acaben amb comentaris molt més permissius per als nens que per a les nenes:


  
    	Vigila, que se’t poden trencar les mitges!


    	El meu fill destrossa les sabates i n’hi hem de comprar de noves cada tres o quatre mesos: és molt mogut, s’enfila pertot arreu, és molt vailet.

  


  Si igualment mirem els prestatges i les files de joguines als magatzems, queda clar on aniran els nens a buscar el joc i on aniran les nenes. La mirada que fa la persona del comerç és realment significativa. Evidentment, hi ha desitjos individuals, però sí que cal donar oportunitats perquè nenes i nens puguin jugar a pilota, junts, a nines, que saltin a corda i a botigues, i que portin la roba de tots els colors. Igualment en les obres de teatre, festes i activitats lúdiques cal potenciar que tots i totes facin de tot, al marge dels desitjos individuals.


  Cal respectar el gust personal i no implementar el que tòpicament «ha de ser», perquè també es generen dificultats als nens i nenes que no responen a aquests estereotips, que són diferents perquè els agraden altres tipus d’activitats, de jocs, i, en un futur, potser n’hi haurà que triaran professions que són marcadament «de nois» o «de noies».


  Fer papers del que se «suposa» que correspon a l’altre sexe obre oportunitats per desmitificar interpretacions i possibilitats perquè els estereotips no es perpetuïn. No cal que els rols de noia siguin ja molt definits ni tampoc els de nois. No cal ser sensible ni valent, no cal tenir força ni necessitar ajuda, i un llarg etcètera d’atribucions que es fan a nens i nenes.


  No parlar de diversitat implica potenciar que es pugui provar tot tipus d’activitat amb una mirada no atribuïda a cap de tots dos sexes, a cap de les cultures amb les quals convivim, a cap de les criatures que poden tenir dificultats o altres interessos que els que se suposen per a l’edat.


  Es tracta de reconèixer els desitjos individuals, els interessos, els gustos, però també d’afavorir experiències que han de facilitar comprendre a tothom i evitar que amb comentaris i actituds es puguin desorientar o minimitzar les oportunitats. Però es tracta també, en molts moments, d’afavorir la possibilitat de provar noves situacions per conèixer millor el que s’escull i el que es deixa de fer.


  Encara sembla que és més difícil valorar i afavorir les relacions considerant totes les diversitats: el que s’ha dit diversitat cognitiva, diversitat funcional, que poden incidir en rendiments escolars, o també la diversitat d’aspectes físics més o menys afavorits, de temperaments, d’origen familiar, de professions familiars, d’interessos…


  El món és divers i tenir amistats diferents és positiu. De mica en mica, la canalla anirà trobant les seves afinitats, simpaties, i si no hi ha una intervenció clara es van produint segregacions que aparten les persones i les categoritzen. Tenir amistats diverses es veu com un problema:


  
    	És que té unes amistats que ja veurem com acaba…


    	És una mala companyia per al nostre fill / la nostra filla, perquè ja saps que…


    	Has vist quin aspecte tenen els seus pares?


    	És que el model de família que té aquesta criatura potser influirà en els nostres fills, perdrà oportunitats si al grup hi ha persones com…

  


  I, lògicament, mai no creurem que també la nostra canalla podrà serà vista com «un risc» per part d’altres famílies. No s’acaba de veure de manera clara que la col·laboració, amb la varietat de dificultats i la convivència són un aprenentatge que sols es pot fer compartint experiències diàries, i no només parlant. A la vida caldrà poder compartir feines i altres situacions amb persones diverses, de la mateixa manera que cadascú és divers.


  Tallar el cordó umbilical per no negar la vida. Por, pèrdua, oportunitat


  Quines reaccions tan viscerals, de fet emocionals i gens racionals ni reflexives, quan es planteja un canvi, per petit que sigui, en la vida d’un infant, tant a l’escola com en situacions quotidianes: canvi de grup, canvi de joc, canvi de…


  Ja sabem que la vida implica canvis. Canvis fisiològics —alçada, pes…—, de roba, d’imatge, en els aprenentatges, de llocs on anem —l’escola bressol, l’escola de primària, l’institut—, en el professorat que acompanya cada grup… En fi, la canalla viu en un canvi constant que segurament continuarà de manera dràstica fins al final de la vida. El millor que podem fer, doncs, és comprendre’ls i veure’ls com a oportunitats malgrat alguns ens agradin més i d’altres menys.


  Com vivim nosaltres aquestes situacions per poder acompanyar i afavorir que en vegin les oportunitats? Com els assumim de forma «esportiva», positiva, per poder fer més fàcil la gestió de les inseguretats que ens generen? Com entomar algunes de les dificultats que de ben segur apareixeran? Com, en definitiva, assumim que cal deixar la «zona de confort», perquè serà un aprenentatge que repercutirà en noves descobertes i oportunitats a curt, mitjà i llarg termini?


  No volem que es quedin a l’escola bressol, oi? Un cop s’hi han adaptat, els veiem segurs, feliços. No volem que tinguin només les amistats del primer grup on van estar quan van entrar a l’escola de primària, oi? Va ser l’atzar, l’any de naixement, que els va agrupar. Podia haver estat un altre criteri d’agrupació però, en definitiva, va ser una casualitat. Tota la vida han de créixer amb aquest grup d’amistats? O els hem de donar noves oportunitats si creiem en la riquesa de la socialització i en els recursos que han d’anar adquirint al llarg de la vida?


  Per què no proposem la descoberta de noves activitats extraescolars, sense omplir tots els dies, per tal de rebre noves aportacions i trobar noves amistats i gaudir de noves sensacions?


  Tot canvi implica una crisi, i tota crisi, lògicament, comporta una pèrdua, i per tant genera una certa inseguretat. Però aquesta mateixa crisi aporta situacions que afavoreixen el creixement i obren noves oportunitats i experiències que cal no perdre, que cal viure.


  Si vivim i transmetem a la canalla que la vida és canvi, podrem afavorir que es desperti l’actitud positiva per viure la nova oportunitat. Potenciar aquesta flexibilitat permet que generi un estat emocional per donar cabuda als dubtes i les il·lusions que desplaçaran les pors i inquietuds, i traurà importància i enyorament per la situació que es perd.


  Quan neix una nova criatura a casa, els germans perden una part del protagonisme perquè el cercle s’amplia, i les relacions de tota la família es distribuiran d’una altra manera. Serà, sens dubte, una situació adaptativa per a tothom i que cal gestionar. Aquest nou personatge provocarà reaccions emocionals: unes de protesta per la pèrdua i d’altres de gelosia per creure que el lloc que se cedeix al nounat és un lloc privilegiat que el germà gran ha perdut.


  Hem de poder tenir temps per entendre aquestes reaccions puntuals, normals i adaptatives sense que alterin ni afectin els sentiments d’estima i de satisfacció, perquè són comprensibles. Progressivament, hi haurà respostes emocionals positives quan es vagi establint el vincle, la comprensió i l’adaptació, sense donar lloc a cap sentiment de culpa.


  Amb les amistats passa el mateix. Es canvia i es creix d’una forma no homogènia, i per això les complicitats d’una edat sovint canvien, i per tant es modifiquen les fidelitats, s’amplia el cercle i es perd l’exclusivitat i les frases d’amor per sempre:


  
    	És la meva amiga i ho serem tota la vida.


    	Jo vull ser com ell, perquè m’agrada el que fa, el que sap i com ho fa. Em puc dir com ell?

  


  Però els jocs, els llibres, els estils de vida i el creixement fan canviar aquests grups d’amistats que s’amplien i es modifiquen:


  
    	Ja no m’està amiga! Abans jugàvem sempre juntes, i ara vol anar a jugar amb altres que no m’agraden tant.


    	Per què m’ha dit que no ve a casa? Mai m’havia dit que no, i ara va a casa d’un altre que no m’està amic…

  


  Aquests canvis, inevitablement, generen emocions i tristesa perquè comporten sentiments de pèrdua, de solitud, com en totes les situacions de crisi. Si considerem que són processos de creixement, caldrà no només no evitar-los, sinó més aviat potenciar-los.


  El primer que cal fer és explicar-los abans que passin, per afavorir que es visquin de forma positiva. Els canvis poden portar a descobrir noves oportunitats, noves amistats, i sabent això, les frustracions es podran assumir millor.


  Caldrà evitar, per això, grups massa tancats que puguin fer més rígides les actituds i interpretar com a problema una pèrdua.


  És per això que és positiu que als centres educatius, tant com sigui possible, es planifiquin aquests canvis, barrejant les criatures de la mateixa edat, de forma periòdica; grups de treball diferents a classe; dinàmiques que agrupin criatures de diferents edats; variacions en el professorat… Des de la família, les oportunitats seran no sols d’amistats sinó d’activitats, d’interessos, de propostes que afavoreixin tenir un horitzó el màxim d’ampli i variat possible.


  Potenciar els canvis ha de ser un objectiu clar de l’educació. Les noves situacions són oportunitats per treballar la possible por de la pèrdua. De vegades, conèixer noves persones es viu com una crisi emocional perquè s’amplia el cercle. Però això és positiu perquè se suavitza la intensitat d’unes relacions que poden acabar dificultant el creixement individual i provocar dependència, submissió i immobilisme.


  Per què hi ha persones adultes que ho veuen com un problema i temen les reaccions emocionals? De fet, transmeten les seves pors i els condicionen les reaccions. Per què quan hi ha barreja dels grups a les escoles hi ha un desconcert emocional de les famílies molt més intents que el de la canalla?


  
    	Per què cal barrejar els dos grups, ara que es coneixen?


    	Perdran les amistats que ara tenen i sentiran inseguretat… És que fem les vacances amb algunes famílies del grup i ara es perdran.

  


  No és cert que perdin les amistat que hagin pogut crear en el grup, perquè ja es coneixen, poden seguir sent amics, i de fet només es canvia la meitat del grup. El nou grup no està format per persones desconegudes, ja que s’han vist al pati, fan moltes activitats conjuntes a les excursions, al menjador… Només pot ser positiu, perquè tindran noves oportunitats de conèixer-se i de fer treballs en el marc del nou grup.


  Per què, doncs, les persones adultes exagerem, no engresquem per a la descoberta, no donem seguretat i, a més, hi afegim una càrrega emocional, una mirada plena de temors davant d’un suposat patiment de la criatura, d’una eventual dificultat per adaptar-se, que propicia que ho visqui en clau de pèrdua, de problema? Per què no fem costat a la idea educativa que obrir i barrejar els grups obre noves perspectives i dóna oportunitats que afavoreixen l’adaptació a situacions noves?


  Aquesta reacció desmesurada de moltes famílies provoca inseguretats i vivències emocionals més complicades que si hi hagués una interpretació més positiva i afavoridora de la nova situació.


  
    	Has conegut nens i nenes nous? I continueu jugant amb els que ja estaven junts l’any passat?


    	Quina sort que podràs conèixer millor i treballar amb altres nois i noies que els del grup que has tingut fins ara…!


    	Potser necessites temps, però ja veuràs que finalment tindràs més amistats.

  


  Donar oportunitats, obrir nous espais, afavorir aquesta autonomia en les relacions representa una etapa semblant al naixement. És el naixement social.


  En el naixement, qui talla el cordó umbilical és la persona adulta perquè la criatura abandoni el cos de la mare per poder viure, però aquest no és l’únic moment en què es tallen cordons, i n’hi ha molts durant la infantesa, a l’escola i en el marc de moltes situacions. Evidentment, a l’edat adulta també n’hi ha. Hem pensat mai quants cordons umbilicals tenim i que pel fet que no són visibles molts de nosaltres no els acabem de veure ni de tallar, amb el risc que té això per al seu procés de creixement i adaptació?


  Tallar aquest cordó no és allunyar-los de nosaltres, sinó permetre que puguin allunyar-se per fer la seva vida, per obrir camins, perquè puguin sentir que tenen capacitat per gestionar i decidir el seu present i futur. Obrir-los camins és fer possible que no renunciïn a la seva vida i que no ens portin «enganxats» allà on vagin amb una mirada amorosa i, de fet, controladora.


  Però això s’ha d’afavorir el procés de separació, sense pressa i sense pausa, com un procés de creixement, amb tendresa i cada vegada amb més confiança, perquè tindran més recursos, sabran parlar, sabran fer, sabran pensar, deixant molt enrere aquella etapa en què eren nadons fràgils i indefensos.


  
    	Ara l’adolescència no s’acaba mai i per això no marxen de casa.


    	Per què vols marxar de casa? Que no hi estàs bé?


    	Ens agrada que encara visquin amb nosaltres, d’aquesta manera ens assegurem que tinguin resolta la vida domèstica i es dediquin a altres temes més interessants…

  


  Però els nostres fills no són «nostres», sinó que són persones a les quals hem donat la vida perquè puguin viure-la a la seva manera, segons el seu criteri, fet que no vol dir que ens deixin d’estimar, ni deixar d’estimar-los, ni que els sentiments s’afebleixin. No vol dir tampoc que emocionalment sigui fàcil. Per això cal fer-ho de mica en mica, en diferents moments, obrint portes noves per tal que els sigui relativament fàcil sortir del niu. L’objectiu és aquest.


  Amb el nostre acompanyament els anem transmetent els criteris que els han de portar a poder viure amb plenitud, prenent les seves pròpies decisions. Si bé a les primeres edats exercim un control per protegir-los, a mesura que van creixent aquest control s’ha d’anar afeblint i cal donar possibilitats perquè adquireixin maduresa.


  Els passos d’aquestes transicions es fan poc després del naixement i al llarg de la infantesa: de l’escola bressol a l’escola de primària, encara amb molt suport i acompanyament. És important que durant aquestes etapes també es facin altres petits canvis i s’obrin noves situacions, relacions i referents.


  A mesura que van acostant-se al món adult, hem d’anar afeblint aquest cordó umbilical, aquesta protecció parental per tal que vegin oportunitats per actuar de forma independent i segura.


  Quan fan el pas de la secundària, als estudis postobligatoris o al món laboral, les situacions són múltiples i el nostre acompanyament per afrontar les situacions ha de desaparèixer perquè puguin sentir que ja poden adaptar-se i resoldre les dificultats:


  —Has pensat a buscar algun recurs, alguna feina passatgera per poder compaginar amb els estudis, per poder tenir una mica d’economia?


  —No, encara no, però per què?


  —Així tindràs la teva economia per a petites despeses. Ja et continuarem ajudant, però així també aprendràs moltes coses que a casa no et podem ensenyar i a l’escola tampoc. És la realitat, la vida.


  —Però què em diran? Què em demanaran? Com ho demano…? M’acompanyes?


  —Oh, no. No seria adequat. A l’entrevista hi vas tu, perquè la feina la faràs tu i cal que te l’expliquin i t’expliquis.


  A vegades, la independència surt de la seva pròpia iniciativa, però en tot cas cal afavorir que tinguin una finestra oberta al món i que disposin d’oportunitats i no es creïn rutines que empetiteixen, empobreixen i dificulten l’autoestima i les ganes de progrés.


  No ho hem fet des de les primeres edats, tot estimulant les relacions, les activitats extraescolars, les relacions amb altres criatures…? Aquestes propostes, aquesta actitud nostra que els mostra que volem que s’obrin camí, no l’hem de veure com a pèrdua, com un allunyament emocional, com unes ganes que marxin, sinó com un procés de creixement, encara que els canvis els comportin la renúncia d’un lloc de confort, mentre que, per a nosaltres, sigui com una situació agredolça de satisfacció pel seu creixement i de malenconia perquè finalment van marxant i han d’anar marxant.


  Com es viuria que una criatura de vuit anys s’estigués a l’escola bressol? O un adolescent a la de primària? Els moments del canvi provoquen «pessigolles a la panxa» de tots plegats, perquè hi ha incerteses, però s’obre al davant un cúmul de possibilitats i de debò que són més fàcils de gestionar que les dificultats que van tenir en el moment del naixement. Aleshores no vam dubtar de tenir-hi confiança i d’ajudar-los a superar-les.


  Per això, no s’haurien de viure amb tant de neguit, perquè no són tant una pèrdua sinó un canvi que, de fet, és desitjable, i que hem anat gestionant en molts moments anteriors. Ja s’han fet tempteigs i aprenentatges, han viscut experiències i èxits personals que ens han mostrat que cada vegada tenen més autonomia, més capacitat per obrir-se camí, més oportunitats per prendre decisions sobre com volen viure i crear la seva família. Ara cal que els explorin sense el nostre suport. Són totalment inadequades situacions com:


  
    	Jo l’acompanyo a buscar feina, perquè si no…


    	I si no sap defensar els seus drets?


    	Perquè no s’equivoqui, l’acompanyarem a fer la matrícula de la universitat.


    	I si perd els diners? Ja farem nosaltres el pagament.

  


  Possiblement, si la idea d’aquest procés no és clara, la podem viure com una pèrdua i una necessitat de control i manca de confiança, quan de fet és sols un canvi de lloc, per guanyar l’autonomia necessària per seguir el propi procés de vida. Cal que afavorim que es puguin allunyar físicament, que no afectivament, del niu familiar. I això sols serà possible si evitem les angoixes que els privaran de fer els canvis amb confiança i seguretat. Cal que facilitem i confiem en aquest futur que possiblement serà més incòmode que quedar-se a la casa familiar, però imprescindible per poder decidir la pròpia vida.


  Cal valorar que és un dret dels fills a créixer, perquè són persones diferents dels pares i mares, tenen la seva individualitat i, per tant, han de seguir el procés vital no com una pèrdua, sinó com un canvi.


  Lògicament, és la persona jove la que té més inquietuds i neguits. Es parla molt de les dificultats dels joves per independitzar-se per motius laborals i econòmics, i pels problemes de trobar habitatge assequible, però no es parla tant d’altres tipus de dificultats, que són les pors que els hem anat traspassant i els impedeixen assumir la pèrdua del benestar de la casa familiar, els dificulta saber afrontar el que comporta «abandonar el niu» i, massa sovint, dóna pas al xantatge emocional a les famílies i acaba sent recíproc.


  
    	Que no estàs bé amb nosaltres?


    	A casa ho tens tot resolt. Per què et busques problemes?


    	Per què marxes si encara no tens…, si encara et falta…, si…

  


  Però no cal donar-hi una dimensió més enllà del que ha de ser: una mirada cap al futur, un suport al canvi de la situació del fill o la filla, que ja és una persona adulta i pot obrir-se camí. Això, emocionalment, és molt important perquè es fa gran. Dubtes, és clar; confiança, tota.


  
    	Ja és hora, ja pots, tranquil, que senzillament fas el teu camí…


    	Ja saps que som aquí, però tu, endavant…

  


  Amb aquesta visió, els canvis no només són inevitables, sinó també positius, cal afavorir-los i viure’ls de la millor manera per tal que els puguin assumir de forma raonable, manifestant les emocions, els dubtes i les inseguretats, però amb la certesa que la família ho valorarà. Als pares també els comportarà canvis: potser es quedaran sols, trobaran a faltar els fills, per descomptat que hi haurà un buit a casa. I per això hi haurà una certa inestabilitat de tothom per assumir les situacions noves, però serà temporal i serà positiu.


  Per tant, cal ensenyar a viure aquesta contradicció.


  Límits i normes


  És difícil creure que una persona adulta i fins i tot la canalla pot pensar o pot dubtar que podem viure sense límits i sense normes.


  En la natura, que és sàvia, imperen criteris i normes. De molts, n’emergeixen els límits i les decisions humanes i personals. Per exemple: ens cal dormir una quantitat d’hores determinades segons l’edat —que varia molt entre els nadons, que dormen quasi tot el dia, i la persona adulta o l’adolescent, que dorm aproximadament vuit hores per poder sentir-se bé l’endemà. Hi ha també normes alimentàries i d’higiene per afavorir la salut, hi ha normes de seguiment pediàtric i mèdic que ajuden al desenvolupament, al benestar i a prevenir possibles dificultats: obesitat, càries, etcètera. Serien normes «naturals» o generals que regeixen el desenvolupament tant de l’espai humà com del món viu.


  D’altres normes no procedeixen de la natura o de la biologia, però també són essencials: són les normes socials, que malgrat que varien entre cultures o d’un context a l’altre, són necessàries per regular el funcionament dels grups humans.


  Possiblement, el debat i sobretot l’atabalament que tenim enfront de les normes i els límits no se centra tant en el debat de si són necessaris o no, sinó a com assumir-los i sobretot com explicar-los a la canalla perquè aprenguin a respectar-los.


  Les normes no són un caprici, sinó que tenen una raó de ser per al bé de tots plegats. Les normes de casa són un aprenentatge per poder adaptar-se al món. Aleshores, per què en dubtem tant? No tenim raons i motius per imposar-les? Són tan arbitràries i capricioses que no cal complir-les? Si fos així, cap problema: les traiem. Però si tenen sentit i afavoreixen que la canalla creixi amb més garanties, cal respectar-les.


  De fet, les normes que posem a casa són un reflex de les socials i generals. Tenen una certa concordança amb les que segueixen les persones de proximitat que també ens acompanyen en el procés educatiu i, per tant, com que les compartim, tenen estabilitat, fortalesa i homogeneïtat. Així és com ho ha de viure la canalla: les normes marquen el funcionament del món, i és això el que els volem transmetre: com funciona el petit món de casa i el món en el sentit més ampli.


  Abans d’esverar-nos per mirar com aconseguir que es respectin, assegurem-nos de com les valorem nosaltres i com les assumim, unes, tota la família, i unes altres, tan sols la canalla, per raons d’edat. Tinguem una mirada àmplia que ens permeti compartir pensaments i arguments, i que doni força a les decisions, que emergeixen dels criteris i després dels límits.


  Què ens fa por o què ens fa sentir malament a l’hora d’establir les normes i els límits? De què ens sentim culpables quan marquem un límit? No veiem que, si no fem seguir unes normes, molts dels problemes que després els nostres fills i filles tindran seran, precisament, per no respectar els criteris i les normes generals? Creiem que no els donen seguretat?


  Hi ha conductes i comportaments que no cal pensar-los gaire: cal fer-los, senzillament. No requereixen ni tan sols explicació. No cal argumentar-ho ni explicar-ho tant.


  Quan entrem en una institució, se’ns anuncien unes normes generals per a tothom que s’han de seguir per afavorir el funcionament i les relacions, i evitar problemes: els horaris, els espais, la neteja. Aquestes normes afavoreixen que tothom s’hi ajusti, a partir d’una mirada més àmplia que la individual. Quan no ho respectem, podem actuar de forma inapropiada i entrar en conflicte. Com que limiten les actuacions personals, poden provocar algunes reaccions negatives:


  
    	Cal entrar a les nou a l’escola. Si no hi ets, es tanca la porta…


    	Però per què no podem entrar quan ens vagi bé, quan es despertem?


    	Per què no pot estar la porta oberta tot el dia?


    	Per què no ens podem quedar més estona al pati?

  


  L’escola, efectivament, té unes normes. De fet, totes les institucions tenen un funcionament semblant i acaben sent costums força culturals, malgrat que cada institució o societat en pot posar de diferents. Així, les normes de l’escola no són gaire diferents de les que tenim els adults en el món laboral, la circulació, el centre comercial i un llarg etcètera.


  No cal, doncs, que per afegir arguments sobre la seva necessitat i el compliment obligat hàgim d’entrar en normes jurídiques, religioses, morals o d’altres tipus, ja que, de fet, es constitueixin en criteris educatius que han de ser el fonament de l’actuació adulta. La canalla les ha d’aprendre i assumir per poder-les respectar de forma autònoma, de manera que no hàgim d’estar sempre controlant les seves respostes.


  La norma no és flexible, malgrat que pot canviar si hi ha prou arguments i coneixements que ho exigeixen, i per això són més generals i compartides en el context cultural on es viu. En funció de la norma, es proposen els límits. Els límits, per tant, responen a les exigències concretes per assumir les normes.


  És evident, en resum, que les normes són necessàries, per no dir imprescindibles, i que comporten uns límits als desitjos individuals que cal assumir i respectar perquè responen a l’esperit de la norma. De fet, no respectar aquests límits és el que mostra que no es té present la norma.


  Per exemple, hi ha uns criteris en la salut que generen normes. Per complir amb una alimentació o amb una vida saludable es deriven uns límits: ingerir poc sucre, més verdura, dormir unes hores determinades segons l’edat… Si no es compleixen, podem patir conseqüències a curt termini. Les lògiques són visibles —cansament, mal de panxa— i afavoreixen la comprensió de la norma i la necessitat de respectar el límit.


  El risc és no respectar-los de forma permanent o freqüent, com seria el consum d’alcohol en edats primerenques, una dieta poc equilibrada, un descans poc regular, unes actuacions que puguin posar en crisi el funcionament de l’organisme perquè tenen repercussions a mitjà i llarg termini. Per això, les normes i els límits en el camp de la salut haurien de ser inqüestionables i obligatoris i són responsabilitat de qui educa diàriament.


  La força dels límits, doncs, no és la mirada de l’adult que s’enfada. Ell, amb la seva autoritat i afectivitat, ha d’afavorir que la canalla entenguin tot el circuit i que aprenguin que ara cal respectar el que els diuen i que, en un futur, ho han de seguir respectant sense que els ho diguin, saber cuidar-se sense que els hagin de controlar tota la vida. Estem parlant d’educació, no?


  Hi ha límits que, sense entrar en contradiccions amb l’esperit de la norma, poden tenir una certa flexibilitat, variar segons l’edat, a causa de situacions excepcionals o de circumstàncies que ho permeten i ho expliquen:


  
    	Cal entrar a l’escola a les nou, però avui m’he trobat malament i he arribat més tard.


    	A infantil podem donar mitja hora de marge per entrar.


    	Cal anar a dormir a una hora raonable però demà marxen d’excursió i hem de ser més d’hora a l’escola.


    	Avui celebrem una festa i ja pots comptar que ens passarem de dolços i llaminadures.


    	Avui anirem a menjar a un restaurant de menjar ràpid, encara que habitualment no ho fem perquè no ens sembla prou saludable.

  


  Cal, doncs, que en el dia a dia no ens atabalem quan la canalla qüestiona les normes. Som persones adultes, tenim coneixement de la realitat i l’autoritat necessària. L’hem d’exercir. I això no vol dir fer mala cara, ni tractar amb duresa, sinó fer complir les normes des de l’estimació, perquè anem modelant els desitjos i les situacions amb serenitat i tendresa.


  No cal insistir i repetir.


  
    	Ara no pot ser, serà demà.


    	Pensa si pots fer-ho o no.


    	Pensa per què et dic que no.

  


  I, sobretot, mostrar l’estabilitat necessària perquè entenguin que ho tenim clar, que els criteris són clars, no són capricis de la família, no són la manera de molestar-los sinó d’afavorir el seu creixement.


  No hi ha res ni ningú perfecte. Per què ho hem d’aclarir?


  Per què tenim aquesta obsessió per la paraula perfecte? Què vol dir la perfecció? Qui decideix si un objecte és perfecte?


  Si ens referim a les persones, la frase que té molt d’èxit és: «Ningú no és perfecte!». Però de què estem parlant? Hi ha un model de comportament que ho digui, d’aspecte físic, de manera de ser? De vestir? De menjar?


  L’objectiu és ser perfecte? Per això, si algú ens diu que no fem bé una cosa, que no anem prou bé, que hem de millorar en algun aspecte, ens protegim dient:


  
    	Ho sento, no sóc perfecte.

  


  La valoració que ens facin els altres no té més credibilitat ni és millor que la que ens fem nosaltres. Ni l’una ni l’altra no són objectives, i no hi haurà acord en si som o no millors.


  Quina sort que no siguem, doncs, persones perfectes, però això no vol dir que no hàgim de millorar en com fem alguna cosa perquè no ens surt prou bé: les truites, conduir, cantar, l’ortografia, la mesura de la sal quan cuinem o qualsevol activitat quotidiana.


  Per tant, com se’ns acudeix dir o pensar que s’ha de fer la funció parental de forma perfecta? Pobra canalla, tenir algú que creu que és perfecte! Si van sentint tot el dia que els de casa no són perfectes; no cal: ja ho sabem. Potser ens ho diem a nosaltres, però en contrapartida els exigim que ells sí que ho siguin, de perfectes?


  Com pot ser, doncs, que en converses entre familiars i especialment parlant d’educació sorgeixi de forma reiterada aquesta justificació del «no sóc perfecte». Té una intenció al darrere? Davant els suposats errors, les decisions fallides, les pràctiques educatives inapropiades i les mirades crítiques d’algú que qüestiona la nostra resposta davant una situació quotidiana, necessitem justificar-nos amb un argument que no té cap sentit. I no el té perquè ningú ni res no és perfecte, ni ho serà mai.


  És que no tenim arguments que expliquin el perquè de les decisions preses? És que no hi ha algun motiu, més o menys sòlid, més o menys raonat o impulsiu que pugui explicar el que hem fet i la resposta que hem donat? No veiem que cal posar paraules i cal explicar, sense sentiment de culpa, els motius de les nostres accions? Si no ho tenim nosaltres, com podem afavorir que la canalla aprengui a explicar el que fan i per què?


  Com reaccionaríem si a casa una adolescent, quan ha actuat d’una manera que no veiem clara, ens contestés:


  
    	Escolta, mare, ja saps que no sóc perfecta!

  


  Segur que encara ens enfadaríem més i, de fet, reaccionem força malament quan ens contesten amb els nostres propis arguments.


  En cap cas, en els diferents moments de la vida personal, laboral i especialment mentre estem educant els nostres fills, no hem de fer referència a la nostra perfecció o, millor dit, imperfecció. És llei de vida que naixem, vivim i creixem aprenent, i encara que cada vegada actuem amb més coneixement, amb una major aproximació, mai, per sort, arribarem a ser perfectes. Ja no valdria la pena viure i seria molt avorrit.


  També és important comprendre que amb cada una de les actuacions que fem en el dia a dia, allà on som —al carrer, a les botigues, a casa, a la feina passejant—, i amb interacció amb diferents persones, continuem aprenent, i per això podem donar respostes a les situacions que se’ns presenten de formes diferents. Ho vulguem o no, anem aprenent a complir les nostres responsabilitats i les fem tan bé com sabem i com podem. Això no vol dir que arribarem a la perfecció. No cal i no ha de ser la fita.


  És clar que cal assegurar que no actuem malament expressament, no volem educar malament, no volem repetir situacions que ja sabem que no tenen sentit o no van bé, de la mateixa manera que ho demanem a la canalla:


  
    	Ja saps que així no s’ha de fer…


    	«No ho faré més», ens diuen.

  


  I nosaltres insistim:


  
    	Que sigui l’última vegada.

  


  Ho serà o no, i el mateix ens passarà a nosaltres, que, possiblement, repetirem els mateixos errors, però en tot cas, de mica en mica hi haurà situacions que no es repetiran de la mateixa manera, ni en els infants ni en nosaltres.


  Es pot concloure?


  Educar no té conclusions.


  La vida té continuïtat i té canvis.


  No vol dir que sempre actuem de forma diferent, però tampoc no actuem amb respostes automàtiques, perquè no som robots.


  Hi ha canvis que tenen l’origen en transformacions socials que modifiquen els estils de vida, les professions, les prioritats, les interpretacions i els rols de les persones: de les dones i els homes, de les àvies i els avis. Hi ha maneres de fer diferents segons si el context és urbà o rural, segons els països, segons les cultures…


  Això es posa en evidència en trobades familiars, quan es reuneixen diferents generacions i comparem l’educació que es donava fa vint anys o la que van rebre les nostres àvies i avis i la que es dóna ara, les prioritats i les maneres de fer. El món evoluciona i canvia.


  El que no hauria de canviar és la importància que donem a l’acció educativa a casa, i sobretot hem de poder continuar fent-nos preguntes entre les persones que hi estem directament o indirectament implicades. Qüestionar les accions per revisar els criteris, enfortir les decisions, retrobar la seguretat necessària per educar i evitar seguir modes sense raons. No podem perdre la capacitat que tenim de reflexionar i decidir per donar resposta a les necessitats de la canalla sense posar en risc el seu present i futur.


  No som ignorants ni som incapaços d’educar. Som persones adultes i si podem adaptar-nos a la societat, exercir una professió amb competència, llegir, pensar i reflexionar, podem educar.


  El que cal és, sobretot, parlar amb els nostres fills i filles per explicar-los el que pensem i per escoltar el que pensen ells, perquè moltes vegades podrem entendre les reaccions si sabem quin és el seu pensament.


  
    	Ara t’entenc el que dius, el que passa és que et falta informació.


    	Ja t’entenc la teva reacció, però el que passa és que sóc jo qui t’educa i qui és responsable. T’estimo. Ja pensaré en el que em dius.

  


  Les modes en educació no són bones, perquè ens fan sentir més fràgils: ara es fa així, abans es feia d’una altra manera, però fa poc temps que es deia… L’objectiu no és que «tothom ho faci igual perquè ara cal fer-ho així», sinó que en tot cas s’aportin noves informacions per facilitar la reflexió.


  Cal estar oberts al món, escoltar i reflexionar, però no som autòmats ni robots per fer el que «està de moda» sense reflexió. I no sols cal mirar l’avui, sinó que l’educació, com a procés de llarga durada, com a acció quotidiana, té repercussions que avui poden no tenir gaire importància, però altres accions del dia a dia sí que tenen repercussions a curt, mitjà i llarg termini. Són les actituds, els criteris, els hàbits, les interpretacions que es fan i que van creant un estil de vida.


  No hem de tenir la mirada tancada, però cal anar a poc a poc perquè el llarg camí de l’educació, com menys giragonses faci, més solidesa i més aprenentatges tindrà. Observem la natura: els canvis han de ser lents i molt pensats.


  De pressions, n’hi haurà: «Tothom fa»; «Ara s’ha de fer»; «Els temps han canviat i cal fer-ho tot diferent»; «Com és que no segueixes les noves línies»; «Esteu antiquats»… i un llarg etcètera que sovint ens pot fer trontollar. Ser dissident crea mal rotllo a la persona i al grup, i ser diferent comporta que pots rebre mirades i comentaris crítics que poden resultar incòmodes. En canvi, quan les modes canvien, es justifica el canvi d’actuacions, encara que no hi hagi reflexió. Té sentit?


  Quina sort que no hi hagi «el manual» de com fer de pares i mares, perquè seria com comparar-nos amb un robot o una màquina, com un ordinador, i tothom faria igual: és evident que l’has d’endollar perquè funcioni, ho diu el manual, i has de pitjar unes certes tecles perquè «copiï», «enganxi» i «enviï» un e-mail, etcètera.


  Però ni nosaltres som màquines, ni molt menys la canalla. Som de carn i ossos, tenim emocions, tenim pressions, tenim desitjos i estimem i a la vegada, tot simultàniament, sentim cansament o hem de resoldre alguna situació perquè es fa tard.


  Per això, no podem ni volem concloure. Sou vosaltres els que podreu avançar, i no heu d’acabar, sinó que heu de continuar. Eduqueu per al futur. Cal que enfortiu la vostra imatge, agafeu seguretat per poder respondre als reptes que es presentin. No necessiteu escoles per aprendre, sinó una comunitat per parlar, per fer debats, per ampliar informacions, per compartir experiències.


  
    	I si fossin suggeriments per a la reflexió i el debat?


    	Podem compartir idees argumentades, punts de vista comentats…


    	No es tracta de repetir les paraules, sinó de donar valor als fets.
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