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CAPÍTULO 1

LOS INICIOS DEL PENSAMIENTO

PSICOSOCIOLÓGICO EN LA SEGUNDA

MITAD DEL SIGLO XIX

EL DESARROLLO DE LAS CIENCIAS SOCIALES EN FRANCIA
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EL DESARROLLO DE LAS CIENCIAS SOCIALES EN ALEMANIA
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EL DESARROLLO DE LAS CIENCIAS SOCIALES EN 

GRAN BRETAÑA
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EL DESARROLLO DE LAS CIENCIAS SOCIALES EN 

ESTADOS UNIDOS
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EL DESARROLLO DE LAS CIENCIAS SOCIALES 

EN FRANCIA
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Por fin, en el estadio positivo, el espíritu humano, reconociendo la imposibilidad de
obtener nociones absolutas, renuncia a buscar el origen y el destino del universo y a
conocer las causas íntimas de los fenómenos, para dedicarse únicamente a descubrir, con
el uso bien combinado del razonamiento y de la observación, sus leyes efectivas, es decir,
sus relaciones invariables de sucesión y similitud. La explicación de los hechos, reducida
a sus términos reales, no será en adelante otra cosa que la coordinación establecida entre
los diversos fenómenos particulares y algunos hechos generales, que las diversas ciencias
han de limitar al menor número posible.

(Comte, 1830-1842; pp. 34-35) 
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Auguste Comte (1798-1857)

A Auguste Comte se le considera el precursor de la sociología,
término que él mismo acuñó. Este filósofo francés, discípulo del
también filósofo Henri Saint-Simon, nació en Montpellier el 19
de enero de 1798, en el seno de una familia católica y partida-
ria de la monarquía. Inicialmente admirador de Saint Simon,
tras la muerte de éste, en 1825, se distanciaría de sus ideas. En
1826 sufrió una enfermedad, a la que el mismo calificaría de
"crisis cerebral", que desembocaría en un intento de suicidio y

de la que se recuperó poco después. En 1832 ocupó una plaza como lector en la Ecole
Polytechnique, y en 1837 obtuvo un puesto de evaluador, encargándose de decidir
sobre las admisiones de alumnos en dicha Escuela, de la que había formado parte
también como alumno en 1814. Sin embargo, nunca pudo desarrollar plenamente
su carrera académica, debido a que no llegó a obtener ningún título universitario. 

Comte fue el primer filósofo en desafiar los sistemas metafísicos, proponien-
do un método para abordar los problemas del conocimiento que evitara la especula-
ción. Este método, el positivo, tenía como objetivo la descripción de los fenómenos
y no la determinación de su existencia, y se fundamentaba en la observación y en la
experimentación. Las ideas que muestran el desarrollo de sus planteamientos positi-
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vistas se encuentran en los seis volúmenes de su Curso de Filosofía Positiva, publica-
dos entre 1830 y 1842. La teoría de Comte propone que la historia del pensamiento
ha evolucionado a través de tres estadios, el teológico, el metafísico y el positivo.
Este último se caracteriza por el abandono de las creencias en lo sobrenatural y por
la adopción del método científico. Mediante la aplicación del método positivo a la
sociología, Comte pretendía llevar a cabo una transformación que fuese capaz de
solucionar los problemas sociales de su época. El camino para reformar la sociedad
debía partir, en su opinión, del hallazgo de las leyes generales que la gobiernan.
Estas ideas derivaron en un ideal con tintes místicos, en el que el positivismo más
que en un método se convertiría en una religión, de la que los sociólogos ocuparí-
an el papel más destacado. Estos planteamientos componen su Sistema de política
positiva, acabado en 1854, tres años antes de su muerte.

Otros campos que atrajeron el interés de Comte fueron la biología y las fun-
ciones del cerebro, sobre las cuales elaboró una teoría en la que dividía este órgano
en tres áreas: un cerebro afectivo, uno intelectual y otro activo. Comte también se
interesó por la ética, disciplina a la que intentó dar un estatuto científico, y por la
religión, campo en el que pronosticó que todas las creencias convergerían en una sola
Religión Global de la Humanidad.
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La primera une al individuo con la sociedad directamente, sin ningún intermediario. En
la segunda depende de la sociedad porque depende de las partes que lo componen. La
sociedad no es vista bajo el mismo aspecto en los dos casos. En el primero, lo que deno-
minamos así es un conjunto de creencias comunes a todos los miembros. Por el contra-
rio, la sociedad, de la que en el segundo caso somos solidarios, es un sistema de funciones
diferentes y especiales unido por relaciones definidas. La solidaridad que deriva de las
semejanzas llega a su máximum cuando la conciencia colectiva cubre exactamente nues-
tra conciencia total… Todo lo contrario ocurre con la solidaridad que produce la división
social del trabajo. Mientras que la precedente implica que los individuos se asemejan, ésta
supone que ellos difieren unos de otros.

(Durkheim, 1893/1973; pp. 112-114) 
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tratar los fenómenos como cosas, es tratarlos como "datos", que constituyen el punto de
partida de la ciencia. Los fenómenos sociales presentan de una manera incontestable este
carácter. Lo que se nos da no es la idea que se forjan los hombres del valor, pues ésta es
inaccesible, sino los valores que se cambian realmente en el curso de las relaciones eco-
nómicas.
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Es preciso, pues, considerar los fenómenos sociales en sí mismos, desligados de los suje-
tos que se los representan: es preciso estudiarlos objetivamente como cosas exteriores,
pues con este carácter se presentan a nuestra consideración.
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Agregándose, penetrándose, fusionándose, las almas individuales engendran un ser, psí-
quico si se quiere, pero que constituye una individualidad psíquica de un  nuevo géne-
ro. En la naturaleza de esta individualidad colectiva, y no en las unidades integrantes, es
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donde es preciso ir a buscar las causas próximas y determinantes de los hechos que se
producen en ella. El grupo piensa, siente, obra en forma distinta a como lo harían sus
miembros si se encontraran aislados. Si se parte, pues, de estos últimos no se podrá com-
prender nada de lo que pasa en el grupo... Por consiguiente, siempre que se explique
directamente un fenómeno social por un fenómeno psíquico, puede tenerse la seguridad
de que la explicación es falsa.
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De todos estos hechos resulta que la cifra social de los suicidios no se explica más que socioló-
gicamente. Es la constitución moral  de la sociedad la que fija en cada instante el contingente
de las muertes voluntarias. Existe, pues para cada pueblo una fuerza coercitiva, de una energía
determinada, que impulsa a los hombres a matarse. Los actos que el paciente lleva a cabo y que,
a primera vista, parecen expresar tan solo su temperamento personal, son, en realidad, la conse-
cuencia y prolongación de un estado social, que ellos manifiestan exteriormente. Cada grupo
social tiene por este acto una inclinación colectiva que le es propia y de la que proceden las incli-
naciones individuales; de ningún modo nace de éstas.

(Durkheim, 1897/1976; p. 326I
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La sociedad es una realidad sui generis; tiene características propias que no se encuentran,
o no se encuentran bajo la misma forma, en el resto del universo.  Las representaciones
que la expresan tienen pues un contenido completamente distinto del de las representa-
ciones individuales y se puede estar seguro en principio de que las primeras incorporen
algo a las segundas. Las representaciones colectivas son el producto de una inmensa coo-
peración extendida no sólo en el tiempo, sino también en el espacio; una multitud de
espíritus diferentes han asociado, mezclado, combinado sus ideas y sentimientos para
elaborarlas; amplias series de generaciones han acumulado en ellas su experiencia y su
saber. 

(Durkheim, 1912/1992; p. 14) 
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Émile Durkheim (1858-1917)

Émile Durkheim nació en Épinal (Francia) el 15 de abril de
1858. Siguiendo una fuerte tradición familiar, inició estudios
para convertirse en rabino, y durante sus primeros años se fami-
liarizó con el hebreo, el Antiguo Testamento y el Talmud. Sin
embargo, abandonó esta idea al llegar a la adolescencia, a pesar
de lo cual siguió conservando durante toda su vida un gran inte-
rés por la religión, que desembocó en el estudio científico de la
misma. Los buenos resultados obtenidos durante el bachillerato

le animaron para presentarse a la prestigiosa Ecole Normale Supérieure. Entre las per-
sonalidades con quien se encontró en este centro de estudios se encontraban el filó-
sofo Henry Bergson y Jean Jaures, quien se convertiría en líder socialista. Durkheim
no se sintió cómodo con el marcado énfasis literario y artístico de su formación, debi-
do a que sus intereses estaban del lado de la ciencia y de las cuestiones morales. No
obstante, se graduó exitosamente y en 1893 publicó su tesis, De la división del traba-
jo social, y otro escrito, fruto de su tesis doctoral en latín sobre Montesquieu. Poco
después, en 1895, publicaría su principal obra metodológica, Las reglas del método
sociológico y dos años después, en 1897, vería la luz su libro El suicidio.  
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Para entonces había viajado a Alemania para ponerse en contacto con los
avances científicos que Wilhelm Wundt había hecho en psicología, sobre los que
escribió abundantes artículos que le abrieron las puertas, en 1896, de la Universidad
de Burdeos, donde impartió la primera clase de ciencia social que se daba en Francia.  

De la Universidad de Burdeos pasó a la Sorbonne en 1902, en donde se con-
solidó como un intelectual influyente. Su interés por la religión dio lugar a otro
importante libro, Las formas elementales de la vida religiosa, que publicó en 1912. En
términos generales, su pensamiento se basa en el estudio de la sociedad a partir de los
hechos sociales, considerados como entidades externas al individuo que se imponen a
éste de forma coercitiva. Durkheim se opuso siempre al reduccionismo biologicista o
psicológico en el estudio de los fenómenos sociales. Otra de sus más importantes
aportación fue el concepto de representación colectiva, que sirvió de inspiración a la
teoría de las representaciones sociales de Serge Moscovici. En 1898 fundó la revista
L'année sociologique, de gran influencia no sólo para la consolidación de la sociología,
sino para otras disciplinas como la antropología, la historia, la lingüística y la psico-
logía. Durkheim murió en 1917 habiendo dejado su huella impresa en la trayectoria
de muchos académicos franceses. Sólo años después sus ideas se empezarían a difun-
dir por otros países, teniendo el mismo impacto que en su tierra natal.
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El hecho más llamativo que presenta una masa psicológica es el siguiente: sean cuales fue-
sen los individuos que la componen, por similares o distintos que pueden ser sus géne-
ros de vida, ocupaciones, carácter e inteligencia, el simple hecho de que se hayan trans-
formado en masa les dota de una especie de alma colectiva. Esta alma les hace sentir, pen-
sar y actuar de un modo completamente distinto a como lo haría cada uno de ellos por
separado.

(Le Bon, 1895/1983; p. 29)
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Aislada, una persona puede ser un individuo cultivado; en una masa es un bárbaro, es
decir, una criatura que actúa por instinto. Posee la espontaneidad, la violencia, la fero-
cidad, y también el entusiasmo y el heroísmo de los seres primitivos.

(Le Bon, 1985/1983; p. 33)
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Gustave Le Bon (1841-1931)

El conocimiento adquirido a partir de sus trabajos e investigaciones
en varias disciplinas como la medicina, la psicología, la sociología y la
etnología, consolidaron a Gustave Le Bon como una referencia cons-
tante en los estudios sobre la dinámica social y grupal. Algunos psi-
cólogos sociales, como Gordon Allport, han llegado a considerar  su
estudio sobre las muchedumbres como uno de los de mayor trascen-
dencia en psicología social. Su contribución más influyente, la

Psicología de las masas, publicada en 1895, ha sido un texto polémico debido a las con-
secuencias que conlleva el hecho de aceptar su concepción de la masa como lugar en
el que un individuo racional se transforma en un bárbaro sin voluntad. Además, Le
Bon fue acusado de haber plagiado las ideas contenidas en este libro. El carácter con-
trovertido de sus postulados se hace visible al considerar las diferentes personalidades
en las que influyó, desde Freud, quien lo estudió para madurar sus propias ideas acer-
ca del comportamiento de las masas, hasta Hitler y Mussolini, quienes se basaron en
sus estudios para deslegitimar al sistema democrático. Para Le Bon, la racionalidad se
diluye cuando varias personas se unen e intentan coordinar sus acciones. Un poder
superior, similar al que ostenta el hipnotizador sobre el hipnotizado, es el que deter-
mina el comportamiento de la persona dentro de la masa. A partir de este supuesto
predijo el fracaso de cualquier intento por consolidar instituciones democráticas,
entre las que incluía a los parlamentos, e insinuó  la conveniencia de gobiernos
autocráticos. 
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Le Bon nació en Nogent-le-Retrou en 1841, lo cual puede explicar en cierta
medida su pensamiento. La Francia de finales del siglo XIX fue, dentro de Europa,
una excepción democrática en la que la actividad de los partidos políticos, los sindi-
catos y la opinión pública formaban parte de la vida social. Le Bon nunca pudo con-
cordar con el espíritu democrático de su época, y sus escritos fueron una forma de
expresar su rechazo hacia el ambiente pluralista que le rodeó.  

A pesar del racismo que alcanza a vislumbrarse por momentos en su obra
(creía, por ejemplo, en la jerarquía de las razas), sus publicaciones alcanzaron una
difusión impresionante. Psicología de las masas, la más destacada entre ellas, fue reedi-
tada casi cincuenta veces en pocos años y traducida a 16 idiomas. Le Bon escribió
sobre temas muy variados, entre los que sobresalen, por pintorescos, un análisis expe-
rimental de la equitación, una serie de estudios sobre el tabaco, algunos libros de via-
jes y un texto sobre la teoría de la relatividad, sobre la cual reclamó autoría causando
la indignación de Einstein.

Le Bon murió en 1931, habiéndose consolidado previamente como una de
las referencias ineludibles para la comprensión de los fenómenos colectivos. Tanto
quienes ven su obra como un vehículo para comprender ciertos comportamientos
grupales, como quienes encuentran en ella motivos para reavivar un pensamiento
ultraconservador, cargado de prejuicios racistas, mantienen viva la polémica sobre el
más que discutible legado científico de este autor.
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La psicología, al igual que toda ciencia natural, dispone de dos métodos exactos: el pri-
mero, el método experimental, sirve para el análisis de los procesos psíquicos más sim-
ples; el segundo, el método de la observación de las producciones más generales del espí-
ritu sirve para investigar procesos y desarrollos psíquicos superiores.

(Wundt, 1896/1996; p.196)
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Wilhelm Wundt (1832-1920)

Debido a que fue el primero en escribir un libro de texto sobre
psicología, fundó el primer laboratorio de psicología y fue el
maestro de la primera generación de psicólogos que se dedicó a
la experimentación, Wundt es considerado el "padre de la psico-
logía experimental". Wundt nació en Nekarau, un pequeño pue-
blo cercano a Mannheim, en 1832. Aunque durante sus estudios
de bachillerato no sobresalió por su capacidad intelectual, al lle-
gar a la Facultad de Medicina de la Universidad de Heidelberg,

demostró grandes aptitudes para la experimentación. Sus primeros trabajos de inves-
tigación le sirvieron para empezar a relacionarse con fisiólogos de reconocido presti-
gio. Sin embargo, su fuerte aversión a la práctica de la medicina le motivó a matri-
cularse en la Universidad de Berlín para estudiar psicología. 

A los 25 años obtuvo un puesto de ayudante en la cátedra de fisiología de la
Universidad de Heidelberg, dirigida por Hermann von Helmholtz. Allí permanece-
ría durante los siguientes 17 años. En 1862, después de haber investigado y publica-
do algunos trabajos sobre los procesos de percepción, comenzó a enseñar psicología.
Durante estos años Wundt se interesó por la política y participó activamente en la
Fundación para la Participación de los Trabajadores. Sin embargo, su interés por la psi-



La psicología enseña que los humanos son por encima de todas las cosas seres sociales,
que están predestinados a una vida social porque sólo en cooperación con sus pares pue-
den realizar todo su potencial, pueden llegar a ser aquello para lo que estaban predesti-
nados. Nadie es lo que es por sus propios recursos sino como resultado de la influencia
de la sociedad...

(cita tomada de Lück, 1987; p. 22)
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cología le haría abandonar estas actividades para concentrarse por completo en la vida
académica. Aunque se presentó para reemplazar a Von Helmohltz en la cátedra de
fisiología, no llegó a obtener el cargo, lo que le hizo concentrarse en sus propias inves-
tigaciones que serían los cimientos del libro Principios de Psicología Fisiológica.

La fase más productiva de su carrera estaba tan sólo por empezar. Tras un paso
fugaz por Suiza, fue contratado por la Universidad de Leipzig en donde fundó el pri-
mer laboratorio de psicología experimental hacia 1879. Durante los años en que estu-
vo al frente del laboratorio dirigió más de 100 tesis doctorales y abordó temas filosó-
ficos, algunos de los cuales fueron recogidos en su libro Ética, en el que estudiaba los
hábitos y las costumbres desde la óptica positiva. 

A pesar de haber sido el primer psicólogo en intentar abordar de forma cien-
tífica el estudio de la mente, su obra no se limitó a explorar los procesos mentales indi-
viduales. Con casi 70 años de edad y con problemas de visión, se embarcó en el ambi-
cioso proyecto de hacer una psicología de los pueblos, cambiando el método introspec-
tivo que había recomendado para explorar la conciencia, por el histórico-comparati-
vo. Durante los restantes 20 años de su vida se dedicó a redactar los 10 volúmenes de
esta obra y su autobiografía, que finalizó una semana antes de su muerte, en 1920. Su
legado intelectual se encuentra recogido en más de 52.000 páginas, en las que se deli-
nean los diferentes rumbos que ha tomado la psicología.
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Así resulta que en las ciencias de la naturaleza se nos ofrece la conexión natural sólo a tra-
vés de conexiones suplementarias, por medio de un haz de hipótesis. Por el contrario, en
las ciencias del espíritu tenemos como base la conexión de la vida anímica como algo ori-
ginalmente dado. La naturaleza la "explicamos", la vida anímica la "comprendemos"...
Este hecho condiciona la gran diferencia de los métodos con lo cuales estudiamos la vida
psíquica, la historia y la sociedad respecto a aquellos métodos que acarrean el conoci-
miento de la naturaleza.

(Dilthey, 1894/1978; p.75)
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La realidad misma no puede ser en última instancia explicada lógicamente, sino sólo
entendida. En toda realidad que se nos da como tal hay en su naturaleza algo inefable,
incognoscible... Surge la cuestión de en qué medida puede comprenderse lógicamente lo
vivido. Y se repite la misma cuestión al hacerse objeto de investigación la comprensión
de la vida psíquica ajena, el entender en la hermenéutica... Por tanto se trata positiva-
mente del progreso desde la autognosis hacia la hermenéutica, desde ésta hacia el cono-
cimiento de la naturaleza.
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De la psicología del sentido interno se distingue esencialmente la concepción que defi-
ne a la psicología como "ciencia de la experiencia inmediata"... Esta dirección ha inten-
tado en primer lugar establecer los métodos experimentales capaces de realizar un análi-
sis exacto de los fenómenos naturales realizados por las clarificadoras ciencias de la natu-
raleza. Pero, además, esta dirección insiste en que todas las ciencias específicas del espí-
ritu, las cuales tratan de los procesos y creaciones concretas del espíritu humano, tam-
bién pertenecen al mismo cuerpo de la consideración científica de los contenidos inme-
diatos de la conciencia y de sus relaciones con el sujeto activo. De ahí se sigue necesa-



riamente que los análisis  psicológicos de las producciones más generales del espíritu,
tales como el lenguaje, las producciones mitológicas, las normas y las costumbres, han de
considerarse como instrumentos para la comprensión de los procesos psíquicos más
complicados. Por tanto, en lo tocante a método, esta dirección está en íntima relación
con los demás dominios de la ciencia: en cuanto psicología experimental, con las cien-
cias de la naturaleza, en cuanto psicología de los pueblos, con las  ciencias especiales del
espíritu.

(Wundt, 1896/1996; p. 187)
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Marx acepta sin duda un punto de vista "realista", según el cual las ideas son producto
del cerebro humano en relación, por medio de los sentidos, con un mundo material cog-
noscible; las ideas no se hallan en categorías inmanentes dadas en la mente humana inde-
pendientemente de la experiencia. Pero esto ciertamente no significa la aplicación de un
materialismo filosófico determinista para interpretar el desarrollo de la sociedad. La con-
ciencia humana está condicionada por un intercambio dialéctico de acción y reacción
entre sujeto y objeto. El hombre modela activamente el mundo en que vive, al mismo
tiempo que éste le da forma a él... Incluso nuestra percepción del mundo está condicio-
nada por la sociedad.
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EL DESARROLLO DE LAS CIENCIAS SOCIALES EN 

GRAN BRETAÑA
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No solamente esta ley se aplica a los procesos vitales que se cumplen en todo el cuerpo
de momento en momento, sino que también se aplica al progreso orgánico en general.
Todo organismo comienza a ser una masa uniforme de materia y cada paso de su evolu-
ción consiste en una diferenciación e integración de partes. Al examinar los fenómenos
de organización en general, tal como se nos manifiestan a través de la creación, se verá
que la integración de los elementos que producen la misma función se efectúa pari pasu
con la diferenciación de los elementos que producen funciones desemejantes. Este pro-
greso de la homogeneidad a la heterogeneidad, en el cual consiste toda organización, se
efectúa completamente por esta doble acción.
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La sociedad la crean sus unidades, y... la naturaleza de su organización se halla determi-
nada por la naturaleza de sus unidades. Ambas accionan y reaccionan; pero el factor ori-
ginal es el carácter de los individuos, y el factor derivado es el carácter de la sociedad.
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Herbert Spencer (1820-1903)

Herbert Spencer nació en Derby (Inglaterra) el 27 de abril de
1820. Aunque se dedicó al estudio de temas relacionados con la
biología, la psicología y la filosofía, nunca había recibido forma-
ción en estas áreas de conocimiento. Inició estudios de ingenie-
ría civil, que pronto abandonó para dedicarse al periodismo y a
escribir sobre política. En 1848 comenzó a trabajar en el sema-
nario financiero The Economist, en donde permaneció hasta
1853. En ese año muere su tío, legándole una herencia con la

que pudo dedicarse a escribir. Para entonces, ya había publicado su primer libro,
Social Statistics, or the Conditions Essential to Human Happiness (1850), en el que ya
se esbozaba su teoría evolucionista y su defensa  filosófica de las libertades públicas.
A pesar de tener serios problemas de salud que le impedían trabajar de forma conti-
nuada durante varias horas, su producción es extensa y en ella intentó sistematizar sus
puntos de vista sobre ética, política, psicología, sociología y biología. Entre los  tex-
tos que publicó cabe destacar Primeros Principios (1862), Principios de Biología (1864-
67), Principios de Psicología (1870-72) y Principios de Sociología (1876-96). 

Spencer concibió la evolución como un proceso de desarrollo desde lo
homogéneo a lo heterogéneo y desde estructuras simples e indeterminadas a estruc-
turas complejas y determinadas. Esta ley general de la evolución no fue aplicada úni-
camente a la biología, sino también a la psicología, la sociología, la filosofía moral y
la política. 



EL DESARROLLO DE LAS CIENCIAS SOCIALES EN 

ESTADOS UNIDOS 

9���������
��
������������������
�
� ��+�����
��
�
� �����	G������ ����,����
�
@���
�������,��
��%�����0=�����	�������������
	�=��
���������
�����
��������
�������G���������������,�����
������
�������
������+�
��������G��)
�
������
��
%�����������������
�	����������������0��
��������� �������
)
� ���0
����
�����������G�����%�������	��������#������,������0�������	
�����
���
�
� ����#�����+�����
�������������0
������������	��
������
���
���
�)
=����������
��	�+��	�
���������������������
���	��������,�����
����
�����
�G����������������=��������������������
���������0�0���
�,����
��@���
�%��
�	������� 	����%�%����������!+	���� ���������
��
	
����������	���������� )
�������������G�������������������	
��D
��
��������%������������#�������	��������)

��Los inicios del pensamiento psicosociológico en la segunda mitad del siglo XIX

Creía, por ejemplo, que la naturaleza humana estaba en constante esta-
do de evolución y que, por tanto, el Estado debía intervenir lo menos posible en este
proceso; se debían garantizar al máximo las libertades para que la evolución hiciera su
trabajo sin restricciones. Este proceso desembocaría en un estado de felicidad, fruto de
una perfecta adaptación del hombre a su entorno. Las políticas intervencionistas que
intentasen controlar el natural curso del progreso humano no eran, por tanto, desea-
bles.  Aunque su liberalismo siguió siendo influyente en el campo de la filosofía, en la
actualidad sus teorías evolucionistas cuentan con escaso aval científico. 

Quizás debido a que Spencer estuvo alejado del mundo universitario, el influ-
jo que sus ideas tuvieron en el pensamiento de su época no trascendió a su muerte. Al
no haber impartido sus doctrinas en centros de enseñanza, careció de estudiantes y dis-
cípulos que continuaran desarrollando sus líneas de trabajo. Esto, sin embargo, no sig-
nifica que la producción de este polifacético intelectual inglés no tuviera una amplia
acogida e influencia durante las últimas décadas del siglo XIX. Antes de su muerte, se
habían vendido más de un millón de copias de sus libros, muchos de los cuales se tra-
dujeron a idiomas como el español, el ruso, el italiano, el francés y el alemán; y reci-
bió los elogios de los pensadores más importantes del momento, como John Stuart
Mill y el propio Darwin. Además, algunas de sus ideas sobre el sistema social y la con-
veniencia de estudiarlo de forma holística, han sido recogidas por destacados sociólo-
gos como Durkheim y Parsons. Tan reconocido fue en su momento que llegó a ser
candidato, en 1902, al Premio Nóbel de Literatura.
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Las ideas verdaderas son aquellas que podemos asimilar, validar, corroborar y verificar.
Las ideas falsas son aquellas con las que no podemos hacer todo eso. …La verdad de una
idea no es una propiedad inherente a ella. La verdad acontece a una idea. Llega a ser
verdadera, se hace verdadera por los acontecimientos.

(James, 1907/1997; p.55)
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Todas las ciencias naturales se inclinan a la predicción y el control práctico, y en ningu-
na de ellas esto ocurre tanto como en la psicología actual. Vivimos rodeados de un cuer-
po gigantesco de personas muy interesadas por el control de los estados mentales que
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William James (1842-1910)

William James nació en Nueva York (1842) en el seno de una
familia acomodada, acostumbrada a relacionarse con personalida-
des de las letras y la filosofía de la época, y a pasar largas tempo-
radas en Europa. Su padre, a pesar de su fervor religioso, se encar-
gó de darle tanto a él como a sus hermanos una educación libe-
ral, tan completa y refinada como le fue posible. A sus 18 años ya
había pasado por colegios de Estados Unidos, Inglaterra, Francia,
Suiza y Alemania; conocía las galerías y colecciones de arte más

sobresalientes de Europa; hablaba fluidamente cinco idiomas, y se había familiariza-
do con intelectuales importantes como Thoreau, Emerson y J.S. Mill. Cuando esta-
ba a punto de cumplir 30 años, empezó a dar clases de psicología en la Universidad,
lo que le sirvió para definir sus intereses. Antes había experimentado sin mucho con-
vencimiento en la pintura, había tomado parte en una expedición a Brasil conducida
por uno de los naturalistas más eminentes del momento, y había estudiado química
y medicina sin dar muestras del talento que lo convertiría, al igual que a su hermano
Henry, reconocido novelista, en una de las figuras más influyentes del pensamiento
norteamericano. 

En 1872 aceptó una oferta para dar clases de fisiología en la Universidad de
Harvard, y en 1875 comenzó a impartir en la misma Universidad un curso sobre
Relaciones entre fisiología y psicología, siendo éstas las primeras lecciones de psicología

incesantemente anhelan una suerte de ciencia psicológica que les enseñe cómo actuar. Lo
que todo educador, todo oficial de prisiones, todo doctor, todo clérigo, todo director de
asilo pide a la psicología son reglas prácticas.

(James, 1892; p. 148)
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La psicología, la ciencia de las mentes individuales finitas, da por sentados como datos
suyos 1) pensamientos y sensaciones, 2) un mundo físico en tiempo y espacio con el cual
coexisten, y 3) conocen.  
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que se impartieron en Estados Unidos. Finalmente, en 1879, empezó su acercamien-
to a la filosofía. En 1878 comenzó a escribir, por encargo de Henry Holt, un texto
sobre psicología. El libro, que tenía previsto terminar en dos años, fue publicado en
1890 con el título The Principles of Psychology, y supuso la consolidación de William
James como uno de los psicólogos más influyentes de la época. En los años que siguie-
ron apareció otra de sus obras más importantes, The Will to Believe, y se interesó por
temas relacionados con la educación y la política. Su concepción funcionalista de la
mente, según la cual los procesos mentales son funcionales en la medida en que ayu-
dan al individuo a adaptarse al medio ambiente, también se iría desarrollando duran-
te estos años. En esta noción del funcionamiento mental ya se vislumbraban rasgos del
pragmatismo, corriente filosófica a la que se vería vinculado a principios del siglo XX,
por la manera en que concibe el pensamiento como una forma activa y práctica de res-
ponder al entorno. Con la publicación de Pragmatism, en 1907, selló su contribución
a esta corriente de pensamiento, definiendo el pragmatismo como un método para
dirimir disputas intelectuales a partir de las consecuencias prácticas que para la acción
tienen nuestras ideas. Para James, la verdad de una idea se derivaba de su utilidad prác-
tica.

Ese mismo año abandonó sus cursos en Harvard, a pesar de lo cual continuó
intelectualmente activo (publicó dos libros más: A Pluralistic Universe y The Meaning
of Truth) hasta 1910, año en el que falleció a la edad de 68 años.
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CAPÍTULO 2

LA CONSOLIDACIÓN DE LA PSICOLOGÍA

SOCIAL COMO DISCIPLINA INDEPENDIENTE 

LA DIFERENCIACIÓN DE LA PSICOLOGÍA SOCIAL EN EL 

CONTEXTO DE LA PSICOLOGÍA
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LA DIFERENCIACIÓN DE LA PSICOLOGÍA SOCIAL EN EL 

CONTEXTO DE LA SOCIOLOGÍA
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LOS SUPUESTOS METODOLÓGICOS DE LA PSICOLOGÍA

SOCIAL

���������������	������������������
�
� ���
���������
������
,����������	
�	�
�
�����
����������
�
� ���
������
��
������

RESUMEN 



3��
������0�	
������
���������
�����������������	�������
�������������
������
�
� ���
������
�����������
����
���������
����������������������=��
�
�������
�����	�
���	������
������
	
���������������������%��������
���������)
�
�
� ���������
�������
��
�
� ���E���������	������%���������	���
��
����
��
�
��������
�O"O%��������
�
� ���
�����������������
	
�����������������������
�������������%��
�+�����
�����
���������
�����
���	�������
���
���������
%
���������������=���
����������
�
� ���
�������	�����������������
�������������)
����������+��������0���
��
����������
	
���������������� ��������������%��

������������	���G��	�������
����������
�
� ��+�������
��
�
� ���8��������
0��
�����
�����0���
	
�������
������������������	
	��
��������� ���
����	���
�����
�
�����+��������
�
� ���
������
	
�G������
�
��	���
������
)
	�%��� ������������	�
����������� ������� %���	G�%��������������!
��1�����
����������
�
� ���
������������
�����������
���
����0�	�������
����������)
��������	����=%�+������������
�
� ��
�����
��
�
� �%��������=G��
������������)
�
���������=��
����	����=��
	
�������������������

9����
�����
������M����������
������������������������������
�
� ���
������
.:6A%��!
������������������
���
���
�����	�
������
�������0������
��� ���
��
�
	������������������%����� B�����	�(�3
�����%� ������������������
�	
����
�+�����,�$�����
��%��������	
����
��,�����%�����	����
%�������)
����������������+��
�
��������������D
����������%���
�������������������������
�������
�O"O������ �����������
��
������
����'������ ����%� ,	����	���
�	������������ H.A:AI�+���&������,��$

�%� �����	��� ����!��	�����
�	������������ H.:6.I��D
��
���%��
��
	�����
����������������
��������� ��)
�
��
���������������������
��������
�����%���0��%�������
�������
��
�����
�����������	����
������
�����
��,������
�
� ���
�������	
���������

�	��
�����
����
���
������
���� ����%� *�	���
�	��������!������� %�.A:6�+�
*��*����������� %�.A:<%������� ������
��
�����
�%��������������
%��
��������
�
�
	
�������
�����
������0�����
��� ���
� �	�������������
�*����������� ��3��

�����������
�����
����
	����������������
���������������������������������

�����	��	������������
�
� ���
�����H0����"�G!=%�.::6I��-����	��%����
����
���
�����������	��	���������
��
�
� �%���������
��
��#	����+� C�������
.A:7%���������������������	���
�'�	����
%������+������
���� ���
��������
���
�������
�
� ���
�������

D
��M���	
%���	�
����
����
	����
	
�����
������������������������������
	��������0=���
��
���
����	���
%���+�����
��� �������������������������)
��������#����0=������	�����%��������=���%��
���	��
%��������������������	�
����
��
�������
�
� ���
����%��
	
�����
��������������������������������
�������������%����� �	
�����������
����'
� ��*�����(���+��������
���
�
	�=�����	������������@��0���������&�����
������!
�.:66�

PSICOLOGÍA SOCIAL. PERSPECTIVAS PSICOLÓGICAS Y SOCIOLÓGICAS��



,��
���
�����
��
���	��
������������0���
�����������������
���������
���
���������������������0��
��
����
���� ��
	����	����=�+��
��
����������
�������
�
� ���
������&
	
������������
�������� ���
������
� %���	����
����
����
������
��
	�=��
�������=��������������	��
���
���
������
�� ������
�����������
��������
��
������������������&
	
�0�	
���������G��������������%
�
�
����
����	��
����� ��������
���������	�������
��������
�OO%��� 
�
��
������������
�
� ���
���������
��
���G��
���
	
���������������� ����������)
������E ���������
�����
������������
������
�	����������������������)
��
����
�����	�
������
�
��
�����
���,����
�����
��������� ���
��������=�����
�
�	��������������
�
� ���
���������
��
���G��
����������
�����	�
���!
����
����
�OO��
	
�������������������� ���������������������� �����������������
�������+�	�
�
�����������������	G����������!����������������

LA DIFERENCIACIÓN DE LA PSICOLOGÍA SOCIAL EN EL

CONTEXTO DE LA PSICOLOGÍA

,���������	�������������������
�OO������ ��������
�����������	��
�������0��
���
���������
�� ������������������
��������
��
����������
�
� ���
�������@�
��
��
������������ �������	
������ 
��	�����������	����&�	 %��������� �����)
����
���������
�O"O�+������������
����
��
�� B����	�B�����������������
�
���	�������������������
�OO����	�������9�	�����������%��
	
���������0������
����
�
� ����B����%�������0���
����������
������%��������
�
� ������� ��	����%
������� ������������������������������
��
����������
�
� ���
������D�
%����
����%��������������� ����������
��
����������
�
� ���
���������
�����������������
���������������������
����
��������
� ���0
����
�������+������������������
�����������
�����������
�
� ������G�����+��
���	��������#�������������
� ���
�
���������
�%���+
�������������
���������������
�
��
���������G���
� B�����	
(�3
���������������������������������
	�
���	���
���	��
������������)
���
���������
�������
����
	
����������
�
��������������������
	����������)
�
�
� ���
���������������
��������
%������������������	��������
���������
%
����
��
������
��%������������������������0���
����������������������
�
� �%
���
�������	
%���+
����������
�����
������
�����
�����������
�
� ���
������
�
-�
+��9���
����,���
���������
����������������=��	
������������������������ �)
���������
�
����
����
��������������
�
� ���
������

La consolidación de la psicología social como disciplina independiente ��



����������	
������ 	
�)���
���)��	�

&
	
�������!����
�������� ���
������
� %�����
��
����������������0����������)
�
�
� ���
	
���������������� �����������������������
�
� ����0
��������
9�	�������	����
���������
�O"O��,�������
��
���������	�����������
���
B����%��������������������
�
� ���
	
����������������	���+�����	������
��
�������	���������
	
����M������
�	��0G����������������
����
��
��	�������
����	��������� ������,�������������
%������
�������������������
�����	����
�����	������������������
�M����	�����������
���������������+����
�
��	�
�����������%�+��������
�
� ������	�����������������%������
%���������)
�
� �����+��������
����
�
� ���D�
���	�������������0�������������
��
���G��
)
������������
����������������
������������
�����
��
��	������	G���
	)
���
�%��
	
����		
����
�������	���
��-���������������	
	��
������
��
	��
�
�����	������
	�=������������
���
��
	
������
���	���
�������

������������
������	����,����
��
�B���������G��
����������������	�����
��
���������
�
� ������	������������0��������
��������
����
����
��
��	�����
�����
��%�+���	������
�
����
�������0���������������
�
� �����
��G���1�������)
�
�
� ������	����%������������������
�����
��
��	�������G���
�%�+���
�������	
������%���+
�
����0
��� ������������
����
����
��
��	�����
�����
�������������	�
������ ��������
����������
	
����������������
����
�
� ���
������3����
%� B����������������
��������������
	���������
�
� �
�
�����������G����������
%����������
�������
	���������
������������������
����
���������
��������� ����������
������������
�
� ���
�����+�����
� ���
�
���������
����(�3
������H.:6AI%���������� ��������
�� ��
�
����������

D������
����������������������+����
=������
����=�����+�#��������H0������� )
���
������
�I%� B�������
���
���� �������	
��������
	
�����0 ��������������
��
������������
����
����
��
��	�����������
������

B���������
�����������
������ �������	
���������.6�0
�M	���������
�
��������
�����.:66�+�.:56���
���������	�
���������������������
�����������
HB����%�.:./I��J
�������%�����	����
%���������������������
��������
�	�����
�
����������	���
��Q%����	�
�%�����������
�����������'����0����
���H.::<I
����������G�������
����������
��
���������
����������
�
� ���
	
�����������������)
���%������������������	
�������
����������������������#�M�����������
�
%���
�����	G��������������������=������
�����
������
������ �������	
������
$����������������	���������
��
�B�����
�����������	��	���������������)
����������*�����%���+
������0
��	������������.:6A�

PSICOLOGÍA SOCIAL. PERSPECTIVAS PSICOLÓGICAS Y SOCIOLÓGICAS��



����+��
	
�����
��
� B��������������%�����������	
�������������G�����������)
�
�
� �������������������
����
����
��
��	�����������
��%��������+���
	)
���������
�������������������������
�
� ������0�������@�������������������)
����
��������������������������	���
������������������
��
�����0�����
��������������!����� �������������
����������
�����,���������!�����
��G��
��������
��
����������%������
���	����+������������������
�	���������
B����������=��������
����
���%�����	����
%�	�+��
�������&
	
��!�������
��
H.::<I%����
����
��� ������!����� ������
���0����
	
�������	
�����
�)
���
���������� ���������D�
�������	������
��������
�����
����
��� ��!�
�������&�%������=��
���	������
��B��������
�	��	�+��	�������@��������������
�
���������
������������������ ����������=�������
����
������	
�%��
���	)
��
%��������
���������������	�
������ ����������
��
�������=���
��
	
��
���

�����
��,�������
��	
	��
�� B���������	�����R����
	�����������0��
���
�� ����
�������������W ���	�����?����X%���������
����������
�������	�����
W	����	����X��������0���
%���
��������������� �������������0=���
���������0���
	���������0������W ��������&��X������
�����
��	G���	�
������R%���
���
��
�
	
	��
���������������������� ������������ ��������
�������
����R�����	��)
����+������
���������������������������������������������0���
R�H���
��%
.::<I������	���U�����
�������������=����������
����
����
�%�+�����
�������
�
�����������	���������������
���������� �������	
������� +��������
�
� ��
����0���������
�%������
%���������������������������� �������������������
��
�������

,�������
�����
�����
������
������ �������	
������%����
���H.::<I��!������
���	�+
� ����������
�����
����� B����%����0
����������
�������
���������
���
�������)��	�
����������=
���
�����
������������)%�������
��������
�
	
�����
�
� ���,�����
���������
�����
����������������������������
�
� ��+
�����	G�����0���
�������
���� ��

9 ��������
����������	�����
����������
� ������������ %�B�������=
������
�
������	���
���������������0������������������
�
� ���
������3��������������
����������������������������������������	���+�����������%�+�������	��
����0����������
����
�����
����
����������������������0��0�������
���
-�%������
%�������������������0��������	������������������������
�
� �
��������%������������������
�
� ������0�����%��
����
�����
���
��������
����

��	���������	��
�
�� B�������
�
� ��������	�����
������	��
�
�����	����
�������
������������
����
����
��
��	�����������
����,�����
���������
�
���0������������	����
���
������
��
�����������������������
����������
)
���%���� ����0�������������
��������
���
��
%������=���
��
��	��
�
������	���)
����D������
���������G����������
����
��
����
�
� �������0������������
��G��)

La consolidación de la psicología social como disciplina independiente ��



����B������
���������
��	��
�
������� ������	
������� ���������
����� ���

��	�������������0��	������ �����
����	��
�
�����	������3����
%���	��
������������������������G�������� ���
�����������������������
��������0�)
���
��
��������������������	�
�
�
� ��������������=��������	�
��������G
��������
%�+��
�����
������
��@��������	���
���%��
	
���0�G%��
���0
�	���

�
����������
��
������
�����������
�
� ��+��������
�
� ���
������

9�������������������������������������� �������	
����������
����
�����
+������
��������
��(��%� C+�
��4��
�3��4��	%��
�����
�����%��������%���
����������������������	
������������0
����������������
�
� ���
�����������)
����������=
��������
�0��
��
����0������ 9����
�����
���������+�������
��

B�����������
�����������������
��������	���
������� �������	
������
���������
���
���
����������������
�
� ���
�������U�4�H.:A?I%��
���	��
%
�!��������������
��
�������	���
�	�
�
�����
���� B�������=
�����
�������	
������� �
�����	����������������
�
� ���
���������	��������
������
������
��
��
������� ��1�R�
����
������������������ B����������
M���	
���!
�������������
�
� ����������%���������
�
�
� ������������
��
�
��)
=���%�������������
��
	�����
������������
��M���	
�������=�
���������0�)
��������R��,�����	��	
������
%�*������%�������� ���
��� B����%��������
���R�
���
	��=
�����������
�
� ���
��������
������
������
���
���
B����	� B����%����	�+
�����
����������
��������� 9�	���������M���	

����
%��
����0
��������
������������
���
R�H�����
����U�4%�.:A?L����5;I�
J
�
������%������
������ B�������������0�����!
����������
��������
����������	
������������������������������������������
��������������)
�
�
� ���
�
������
�������������
���0�����	�
�
�����
��3��=����H.:A;L
���;6?I%��
���	��
%��
������������B�������	������ ��	
�����
��������
��������
������G�����
�����	�����������������������������+���������
�����������
����0���������
�
��	���
����� ���
������
�����
���	���
�
����	������
�����������0
���

������������������������ �������	
����������������
�
� ���
���������������)
��	����	���������
��������������������	��������	
	��
������������)
�
�
� ������	������� B���������������
�����	��������
������ ����
����
��
�����
������������
	
�������	�����
��������� ������
����������	�������
���
�0�����
����
��
����������
�����	�
������ ������������������������%��
M���	�����������%���������������������0������
�
� ���������
��� %�����������
�������	��%�����	��
����������	�������%��������������������
���������
�������!����������������������������� �������������	���� B�������
�� ����
���������������,��,����
��@���
�%��������	�������
�����
�������
��
���
������������	
����������%����������������
���
���� �����������,�����
������)

PSICOLOGÍA SOCIAL. PERSPECTIVAS PSICOLÓGICAS Y SOCIOLÓGICAS�




�
���������	���
�$�������
�������������
���0
�������������
������%���)
����	��%���� �������	
��������9 ����������� B����%����������
���	�������
�������������
��
��	�����������
��%����
�����
������������
���
� �����
������
����������
���������������3������������	���
%��������
�������
�
� ��	��������
	
�M���
�	��
�
��������
�0G���
�������
�
� �%�	���������
����������	
������������ �������������,��9�	����%��
��������
�������,�����
��B��=����
��������
����	������������=
�������������	
��������9������
�
������
�
���������������������������������������
��
��	�����������
��%
����=��
����
����	�����������0����B���������������
������	����	�����
�
�����
����>U����
���������	���
������	G����+��
����,�����������
�����
		
���%��
������+�
����
����
����
��	G�����������������
�
� ��$���������
��	������� 9�	����%���� ��������������
���������
�OO%������
������������
������������������
�
� ����B����%����,�������������	����%���+
������������
��
�����
������������=�������������������0������ ������
	
������� B�������� �
��
����
%�����	�����
����������
	�
�����������
�
��������������
����
��
��������������
����� ����	����������+������
��0���������
������	���� 9����
�
����������
��������	�������� �������	
������%��
���������������
	����
�
�������=�������������
������	������+��
������=��
��������M��	
	��
��
	��
�
���������
)�
	������0
���
����
��
��B�����

D�
������
��������� �������	
������� ��0��������������������	���������
�����
��
������������������
�
� ���
������
���� ����0���
�������
�����������
��
��������������������������������������&
	
��!����P�0��
�H.::<L����:I%�R�����)
��
����
����
��
��	�������
	
���
����
����������
��+��
�����%�+��
������
��

��������������������
�
� ������0�����%�����	�
���������������������������%�����

������
�	���������
���
�����=�������
������
	
��������������������
�
�����

����
�����
�����0�����%�+������������������	��
�
���
�����	���������������

���
����
����
�������	����
����0�%��
	
���������%�����������%������
���	���

��
��	��
�%��
�������
�����������������������
���������
�������
�������
�������
�
� ���
����R%�
��������
	���������
��
��
��������
�
���
�����%��
	

3��=����H.:A;I�
�-����H.:A;I�

������������	
���������������	
������	����

9 �
	��=
���������
�OO����������9�	�����������0���
�	���������������)
��
����
����
��
��	�����%�������� �%��������� ��%������
�	��������������
�����
��
����������
�
� ���
������#������������,����������� ��	����%������
����)
������
��������������=������������� B�����������������0��������
��������

��������������������������
�������
	�
����
�������������	��
���
��)

La consolidación de la psicología social como disciplina independiente �	



����+������
����������
�����������
�
� ������� ��	���� ���
������
�����
������
����
�
� ���
��������������������
��;6%������0��������
������>�����$��%�+���)
�
��������������	�
�����������
��
���������������������.:7<�+�.:/6�� ����
����
��
�����
������$����
	
��������
���������������������������������
�
� �
�
������������������G�������=��������
���
����� ���
������������9���%�����	���)
�
%��
�0��������%������������0	��%��������G���������
����������
�
������������,����������� ��	���� +�����������������������������
������������)
�
�
� ���

�������
�
� ���������	���� ��������
	
��� ����������
������� ���
����������
�
� �
����	�������B������8
�����H.:<6I��������%������
%��
	
�������	��������
��
�������	�����
������������
�
� ��$����������,��������������%�����	����
%��

������
�
���������+��������,�������� B��=����
%����������0
�������������
	�+�� 	��%���� ����� ���
��
�������
������������������������
�
� ���� B�����
D
��
��������%���	������������
�
� ���
	�����0����3����+�������%���������������
B����%��
	
������� ���������	������	
��������
�����
�������	���
��������
J
�
������%�����������	���������,����������� ��	���� �������	��	
0�	��)
�
����������
�
� ����	��������
�������
��
��������
	
�������������0������)
	�����������B������

�������
�
� ���������	����%�������������� ������
���������������
	�
�
� ���
,�	����*������H.A<:).:;AI%��������������
�������
������������ �������������)
�
�
� �����������
��B�����+%��
����
�
��
���������%��
	
����
��������	��)
�
�����0��
������
����0��	
��9�����B������
���� �����
�������
	������
	
�����)
�
������������ ���
�%��
�����
��������� ����
����
������	������ ���
������
����������������%�+�	G���
�����	������������ 	���%�+���� �������+��
�����

����0
����������
�
� ���� ���������G������������
�������%�	�������������

���
���	��
��	G����	�����������������
���+��
������	���
���,������G�����
�����=
��������������������� ���������	�����������������������	������)
����
�����
��������
�
���������	���� ���������
��������	����������
���+
��
���
���
����������
�
� ��������
�������%���������=�����������������
	
���
�
�
��D�����
��������
�
���������	����%��
����	�
���������������
���������
��
�
����������
��%��
���	��
���
������+���%����
����
�
��,�����
�������%���	G�%
�
������
��������
	
������	�������������%����
����������
�������	�)
���������,����������� ��	���� ��
���
����������
���	
�	�������%���+
��
���)
���
����������������
�
��	���
������������
����
�����
������
����
������
�
�����
����������
�
� ������	�������B�������������������������
�	�����)
��%���M����������
���+����������
�	�������������
��
�
��	���
�����
���+�
�����
�������
���
�������
����
��������
�
������� ��	���� ����
������������)
�����+%��
������
%����
�
��	���
%����������������	����
�������0��������#�
�����
��
�
��	���
��������������
�����0��������
	
�����������
�������0�)

PSICOLOGÍA SOCIAL. PERSPECTIVAS PSICOLÓGICAS Y SOCIOLÓGICAS��



������+��
������������
���
��
��������%���	���
����
��������� ��������
������ �%�����
��������������������������������������������	������
��������
���������

J
����������	���0=���%�����
����������
�
� �%������� ��������
��������
-���=�8�����
�H.A;A).:.?I�+������� ��
����
������
	��	
��� B�����+���� �
��
����
������
��� ���	��%��!�����
�����������
�
� ���� �����������
�����
�
����������0�������������������	������+��
��������
	�
�������������������
�	��
��M���	
��� ��	�����&���������0
��,�������H.A<:).:;5I���� ������	��

������ '�!� �������
�����������	����%���
�
����
��
	
��	��
������
��
��������
��������������	�
� �%��
������������������
��
��
���
���
���
����
��������
�	������������
 �
%����
����	�
� �%������� %�����
�	���

9 ���������
����������%��������
��
�	������������
�
� ������� ��	���� �����
�����������%���.:.5%������� ���
���(���B����	��H.AA6).:7;I%�,.����!�������
����������&�����	�������%����5����� H,	����	��.����!������	�	&� �����%�	���
����!%�!����I��,������������������
���������
�����������	��
���0��
��
���
��
��������
��+����������	������
���
���
�� B
�������>Y����H.AA?).:/?I
+�>����>
��4��H.AA/).:7.I��3��
�	�����	���%�������	��
��
����� ����	
�)
�������������
����
������
������=��������� ������G����������������
��������
����������
���������
��	
������������
����������
�������� ���
������
�
����
������=%����
�����
�
�����
������	
0 ���,������	�
%��
�
���
��
	

	
0�	���
����
�
������
�+�����
�����������������	
0�	���
������
�
�������G������������������������0��
���
��
��+��������%���� �����
�
���0�)
�
��
�������
�������
����� ���
�D��������.A<6��������
���������� B����	����
������������	����	�����������������=�	���
���� �����
�������������
������0����������������
�������
�
����������	����
	
� '���!��������D���
���������
�
��� �'������� �
��
� ����������������=���
������	����
	������
��G������������
���������,�����
������%����'������� �
��
� ����������
	
����
	�����������������0�%����
��
	
������������������� ��	����%��������
������
��������������
���������
������������0���
���
���	��
�����
�������
��
����)
�����
���������	��%����
���������������������������������
����������0�	��
��������#����
��������������0����G����!����������������������G���������
�����
����������������� ��������
�
�+��������������
�	G����������	�������
�������
,������
������
������
�0�����
�%��
	
�+��������!����
%���������
����������
���������
�
� ������� ��	������ ��������������
��������%���
������������
�
��
)B����	�%�>
��4��+�>Y���)��������
�������� �����������������	������	
�����
����
�
� ��$�������������������
��������0���
�	�����������������
�
� �%
�
	
������
�������
���������

La consolidación de la psicología social como disciplina independiente ��



������
�����
���	G���
�
���������
��������
�
������� ��	���� �
�����������0�)
�
�������
�������	�
��������������%����
�������
����
�����
����
��
��!�%���
����������� �����������������������
�������
���
��������������)
��=��
���
���
���������������������������������������������������	����%����
�
�	��
��
�������%��������������
� ����=����+��������������������
��
�����
�������+�%���+
���G�������� �������
���
����������
�
� ���

9������
�����	�
��������
�
����������������������
�����������	����������)
��
��������������%��
����������M���
���
��
��
�������
��
���������
�
� ���
�����	������#��
�����!
������������������������������� ���
��������%��
	�=��
�
������0�������
�����>Y�����
�����������=������
�����	��������� �����%
����������
����
������.:.;�+�.:.7��9�������
��
��	��	
����������
�����0��
�
��������
�����������������������
����������=��%�>Y����H.://I�����	�������
������������������=����������
����������
	
������
�������%���� ��!� �
��)
������
��
���������������
����������������	��
��������������������	��%
������%���������=��%�����
���������
�����������=�����������������������)
����%����
	���������������
��������
�����������	��
��� 9������������

��
�������
���
���������=��%����
�������
����>Y����������� ������
�
���	�������������������
�����������
	����%�������
�
���������������
��� ��������
�����������	����D
���	��
%��������
�����
������	��
�%���
��
	������
����� ���������G���
�������
�
����������������0��������
��
�����)
����	������
��
	
��������������	�������
�������������=���
��&����������)
	��%�+�������������������%����
� ��������
��
���
��H���
�%������%����I%�����
� )
�����0��������������=�������
	������
���������
������
�������
���������
����
��������=����
�����
��� ���
�����+
�+���
� %����
���������	�����	�����
�����
�����0��������
�������������������������+�����������
����������������
������
������������
	������3��������0���
�������
��������
���
�������=����
�
��G���
�%������	���������� ���������L�����	����
%������������
������	�
%�0
�0 �
����������
��+��G��
������0=��������
����
��
���
�������� ������
�����
���
�����������&
	
����������������������
�	����	���������������%������	�����
�����=�����
�����
��
���������������������������	����#������ ����
����
�����	����%

����
����������=����
�����+
�+���
������
����4�H.A:AI�+����������=����
�
�
����U��������
���
����������%�����������������
����
�����	�
��	
��
���
���)
��0�������
�����������=������������� ��	����%��
	
���	��
�������
�������
�)
������������
��������
	����������������������� ��!�%���G���
	�����
�
>�����$��%�������������G�����������
�	���
����
�����������������
����
�
	
��
����������������	��
�������
����������� ��!�����	�����B����	�
������ ���������������������������
����� ���
���������
����������=��%�	G���
�)

PSICOLOGÍA SOCIAL. PERSPECTIVAS PSICOLÓGICAS Y SOCIOLÓGICAS��



����	�����������
���
��
��������	���
���
�����0
���
���������
��������

������
���������������������
� �������%��0�������%���������
���� ���
������	

��.:7<%�������������������G����
��������	������������� ����������������������)
	������
���������+���������G�������������	���
���
�����0
%������
����
�����
.:.A�+�.:56�H0����9��%�.::<I��,����
��������
�%�B����	������������������)
	���
���	����
���������0������������������	����������������
�������������
������	���
������������������
�����,������	���
��������%����G�B����	�%��
��������=���
�������
��
��������	���
��������������������������	� ��
�
	
�����
�
��#
������� ��	���� ����������	����������
�����	���
�
&
��������
����
���
������
�%� B����	���������������
0������+�������)
	���
������0
��
	
������
��
��� ��������!���� +����	��������������,������)
	���
���
�����0
����
����������������������������������������������
��������
��	��
���
��������������	���������
�����������
��	����&
	
���
��
%��
	�+���	��������������
��
��>Y�����
	
� ��	���� �����������
���
�������������)
�������
�����	��������

#������������
���0����������
�+��
�������%����,�������������	���� ������������
��	��
�����	�
��	�
������������������
�
� �%�����������
���0�����	�
�
��)
���
%������
������������������������������������������������� 
�
������
� �
9������
�����������������
�����������������
��������������	���
��	�
�
��)
���
�%��
�����
�����%��������G�����%�����������
��	�+
�������	����
���������)
	���������,����������
%����,�������������	���� �
��������������������������)
�
�
� ���������
���������������
����
��
��	�������������
���
��
%�����G��
�
�
�
���
	���
�����
����
��
������������������������&
	
��!���%��
���	��
%
8
�4��H.:A:L���775I%��
�������
���
�����
��������������������
��	��������)
���
���
������������	
������������
����������������� 
���������������	���)
��+��
�����������
���������������������������������
�	�������������
����
)
��	����������������������������
� ��

9����������
�����
����!���������
��������
������������
�
� ������� ��	����
�
������
�����������
��������������������
�
� ���
�����H0���%��
���	��
%
���4�
�%�.:AAI%�
��
���
���������������
�����
������������
�
� ���
���������
)
����
������������	��	
	��
����	��=�8�����
�H.:A<I%��
���	��
%��
�
����������>
��4��H.:;<I������������� ���
����������
���������	�����	������
������ �!�����������
�
� ���
�����+�>Y����H.:5:I�������������������	���������)
��������������
���%��������
����������
	
�������
��G���
�������
�
� �
�
������

J
�
������%����0�����������
�����������
����������
�����������
�
� ������
��	���� ���������
�
� ���
�������0
������������0�������� ������������!� ��>���

La consolidación de la psicología social como disciplina independiente ��



�$����D���������
�����
��%���������	���������������������,����
��@���
���

���	������������
��������������
��
�������������������������H0���%��
���	)
��
%���	��=�8�����
%�.:A<I��������
�����
�����������
� %��� ��
	
������������)
�
�
���
�������������
���
�������
�����%���G�������=��������
���
����� ���
�
���������

���
����������������������#��
������
����������������������

#��	����-����H.A</).:;:I�
������������������������������
��
��������������
�
�������������
�OO��#������	�
��������
������
����������
����
����������
��
�������
����������������"���������
��������������
��
����������
�������(�����
&����
��+%�	G������%��
���
����8��� %�-���������G�������
�����������������
���
�����������������������
�������������������
��������������������
�������
�
-������������������������������ %�	�����������������0��������
�������
�
���������%���������������
�������
��������	�����,����
�
��	���
����������)
�
�+�����������������
���	����
������������ �������0
�+��������0
��	����

�������
��G�������������
��#� ��������������������������
�����������
��
-���������� ��������
����������
�����3�0��� %������0������
����!
��
����
�
���
��������
�%������������������	��	���+����������������������
������������

���
�������������
����0
�����������������������

������	����
� �����
���������
�������+������������� �������������� ���
	
�	��
����������
��������� ��D
����
�	��%�-������� �������0=�	�+
���	�
���������
�
���	����
�������
����0��������������
���	����
��������%��
�	�����
����
��������
� �����
���������
����������������� �����������
���	����
� 0�����	�
,����
�
�����	
�������+������
�������
� �����
���������
����-���L������G���
�� ���
����������
�
� ��+�������������
������������
���
�
� �L������
������
���
��
����������=�������
������������
��%�����
��
�����������������
��
�������������)
���������
��������������
��%��������
��������
�������
�����������������
�
� �
�
�������+�����
�	�+������
������-���
�������
�%��
	
��
������������������
�������
�
� ���
�����+��������
�
� ����������
�������L������
	���
�����������
)
�
� ���
���������	�����+�������������
���
�������
�������������
����
�����=�)
�����+����
�������%�����=��
��������������#������'�����(�������H0���
&
����%�(���
��+��+�
���%�.::.I%�����
��
���������������	G�����	�������

������
���������������������
�
� ���
����%��
	
�����
� �������	�
%����
����)
���	
%����
�����0��	
�
�����������
���	
���	�����
%���	������
�������� ��������
������������	�������������������
��G������������
�
� ���
������9� %��
��������)
!���
�����	���������
�����
����
����������-�����
	
���
����
��������
��
��������������������
���(��%��$���+�#4�����H#��������%�.:?AI%�
��
���
�	��)

PSICOLOGÍA SOCIAL. PERSPECTIVAS PSICOLÓGICAS Y SOCIOLÓGICAS��



����������
���������0
�����������������������������
�
� ���
�����H0����8����
%
.:AAI��,�������������������������������
��G�������
�	
��0����������������
��������G���������
��	�������������
�
� ���
������	�����
��+���
�
������)
=��
��
����	��=�8�����
%�#������
�%�8������+���D����H.::5I������������0�����
��0���������
��
����
�����
��%�	���������������
��G�����������
������������)
������������������������
����	�
���
������������ ���
����������������
�
���
�������=��
���@����
�����������	��������������������������G����������
�)
����
��������
��M���	�������
������#���&��'��������	
����
�H����=+�+
9�
��
�%�.:A<L�'�����%�-��4�+�����=+ %�.::AI%����������������������������
)
��G������
���������������	�+�	��������

3��������
	��=
�%�������	���
�����
���� ���
�������
�
���
�����0���
��
�����������0���� �����������������������&����'����0������+�������9�����9����
#�������
����
�����������+� 9�������
����������������������
�������0�)
�����������-����H0����(����%�.:A:I���G���
��������
�
���
�������
��>���
*
��+�H.AA<).:<5I�+�*�#��#����0���H.A:5).:7:I%�����
��
�� 9�����>�������+��
����4�������
�,�����-�
		��������
����
��������������
� �����
���������
���
-���%����
�����������������
�������
���
����
�����
���G����	����
��
�
��	��
��
������ 9� %�*
��+������+��G�����������������	��
���������������
���
���L�>����������
���G�����
����
��������������G�������������
��������

���	��������&+	��� ���������
�����������������������	
����
�������	��	�L
-�
		%�	������G�����	�
�������������
� ����=�������
������������������������
���������������	�����+�#����0����������G�������
� �������������
�������
�
��������������������������������������
������(������������	�����

������
��
��
�������
%�,��4�,��4�
��H.:65).::7I%���
�����
����������	��
�
�������������������
��
�������������������
�������

9�	G����������
�����
���+��	���
�����%��
�	
�������������������������
�������
��G���������������
�
� ���
�����������
������G�����������
��&��� �
	���
��������������
���������������������
�����������=����
������
	

3
������+�(���� %�+�	G���
�����	���������
�����������������
�	������������
��������������������)��������
��������
������������������
	
�>��=�H.:/?I�+���
��
��������
���%�������������������������
�����0
�������	��	����J

	�
���	�
�����������������������������	���
�����
���� ���
����
�������
�
�
��������G�������
������
�����
	�=��
�����
���!
��.:56%���������+���	��)
�����	G���
�
������+���0��������������
�
� ���
���������������
��� 9�
��
%
-��4�)8����$�4%��0���
��+�#���
���H.:<6I��
������ ���	������������������3
9��	��	
%�������������������
����
	
������+���� �	����������1�	�	����
 �	��	!�H.:;;I����	�
������������
	����������
��������
���-�
		�H.:;:I
�
���������
�����������
���������� ,��1���������*�&����� �
	
�������0�����)
��
�����9�
��
�+��
���
���
���H.:<6I�

La consolidación de la psicología social como disciplina independiente ��



,�����	�%����������������-����+��������	���
�����
���� ���
����������
�
)
� ���
��������
	�����+���G��
	������������������ ���
�
��	�� ���
%�����+��
	

�����������
���������G�������J
�
������%�����������������
�����
��%��� 
�
	
������
��
���
����
��%���������
���������
��������������������0�������
�
�����
����
	����������������
�
� ���
����%�� ��
�������	��
������

���
�������	��
��������
�
� ���
����%����
���������
�������������	����������
�������+����������
������	��	���

)�������&��������������
�����	
������������

Q�����	�
������� ����������
��
����������
�
� ���
�������������
�����	�
���!
�
�������
�OO���
����������
��
�����������������������������
	�
���	���

��	��
������������=����������0���,����������� �����
������
������������	���

��	�
��
���������
�
� �%�����
�������������������	�����	
���
�������
�
��	��)
���������� ����
�����
����	�����	�����
	
����� �+&������	� ���0�����G��
�
���
�����
����	��������������
���0�����������
�	G������������,��	��)
���	
������������������
��
�	������������
����������������������
�������)
�������+�0��
�����
�����������
���
���3�����
��������	���
�%��
��
��	�� �����������
�������
	�
���	���
��������������������
�
������������
��������������
� ��������0
��������������
�%�����	��� �
%�������� 
�����
�
�
������
�%�+�������	����
�������=����
����
���
	
������������
������������
�
���
����������������
���
����������
�����	�����	
�H0����&�� ���
�.I��,����
�
����
%�����������
�������������������
���������
��������������������0��
����
	�
���	���
%������0�
���0
����
���	G���
�����
�	������
��
������)
���
��
���������
�
� �����	����3����������������	������������
�O"O%����
����
	

#��������
��
	������� �������=��
������
������	��
�����
��������
� ���
	�������
�����
�����	�������� ������	����
���
	�
���	���
����������
��������
����0��
��������������
�����
��
����	���
�����
� ��,��
���������
�%
����	�������������
�����	������� ����
��������������������
������������)
	������%����
�����������
��	�+���
��
����������
�
� ����	����� B�����	���	�%
�
���	��
%���� ����
���
��
��������������������
�����������
�
� �����	������)
�G�������������������	�����	������ H.A:6I%����
����������������
�����������)
=����������������
��
	
����������������
	�
���	���
���	��
��D�
������
����
���0��������������
�
� ���
����%��������������	����
�������������
��
�����
�
� �����
���������
��������
�������������
�
�����G���
�B�����	�(�3
������H.A?.)
.:;AI%����
��������	��	������������
�
� ���
����������
��
�����������
�
1� ��
��������������������	
����
 H.:6AI��

,��	��������(�3
���������	���������
����������������0
����
��������������)
�
�
� ������G����������
�����������������
�
� ���
�����������������������

PSICOLOGÍA SOCIAL. PERSPECTIVAS PSICOLÓGICAS Y SOCIOLÓGICAS��



	������	�������0����������+���
�
���������D����(�3
�����%���
����0
���������)
�
�
� ���
�����������G�������������������������0�������
	�
���	���
��
����%
� ����1

9�������
����0
��������
�����
�	����������
� ���
����
���������
�%��
�����

���������	�����������������������
����
�+�������������������+����
�
	 ���
�
��������������������
����	��
���Q�
�����
��������
�	������������ ��0���

�������
����������
���������	
	��
%�(�3
�������
�����������������
�	G�
��������������������������0��������
��������������	
0�	���
���D���
(�3
�����%����������
����������
	�
����1��� �!�������������% %�������

�
	
����������������������������������	����
��
���
�%��� �!��������!$
�����%�������
��
	
������������������	�����������������	
��
�������)
	�������������
���
�+��� �!��������!����!�����%�������
��
	
��������)
�����������
�����������
�	����� ������,���������
%��
������
%� ��������
��
	


@�
����
���������
��������������������
��
���������
�������
���������������0�
��� �����
������
���������%������0=�	�+
� %��������������
������������
��
(�3
���������������������������%��!�����
����R���
����������������������M	�

0�����
����������
����������
����	��
���������
�	���G����+������������
�0�
��
��	�������
�����
��+��������
� %��
�	�
�����0�+��
	M���������
�

����
������
�����
�
���
���������
�R�H.:6A%����AAI��,���������������������
�����
�������	����
��(�3
������������� ��������������
�����	���
���������
��
����
����
������������	
��
������	�����1������T	��
%���������T�������
%
����
�����T�
�����%������T���%����
�������T�M���
%����
����������T�����������
�������
��������T�������� 9�	G������
���������
�����	���
�%���
�
� ���� ���)
�������������
���� �
����
�����������0����������
�
���1����
�������%
������
%�������������+��
����������%���0������
���������������������
	
��
������
���������0�����
�������������
����D
��M���	
%����� �����
�����)
�
�������
�������� ����������������������������0��������
��
�������������
�����������
���1��	�������%����������+���	��� ��

La consolidación de la psicología social como disciplina independiente ��

Mostrar cómo, dadas las inclinaciones y capacidades naturales de la conciencia indivi-
dual, toda la compleja vida de las sociedades se ve modelada por aquellas, reaccionando
en el curso de su desarrollo e influyendo en el individuo.

(McDougall, 1908; p. 3)

...una disposición heredada o innata que determina que su poseedor perciba y preste
atención a objetos de cierta clase, que experimente una excitación emocional peculiar a
la hora de percibir tal objeto, y que reaccione respecto a él de una manera particular o,
al menos, que experimente un impulso hacia tal acción.

(McDougall, 1908; p. 25)



William McDougall (1871-1938)

William McDougall nació en Lancashire, Inglaterra, el 22 de Junio
de 1871. A los diecinueve años había finalizado la carrera de cien-
cias en la Universidad de Manchester. El hecho de pertenecer a una
familia acomodada le permitió continuar su formación en la
Universidad de Cambridge, en donde cursó estudios de fisiología, y
posteriormente, en un hospital de Londres, en donde permaneció
tres años estudiando medicina. Su formación académica se comple-
tó con una permanencia de un año en el laboratorio psicológico de

G.E. Mueller. Durante su período de formación, McDougall también se interesó por
la antropología, tomando parte durante 1898 en una expedición a Indonesia y
Borneo organizada por la Universidad de Cambridge.

McDougall inició su carrera académica como director del laboratorio de psi-
cología del University College de Londres, en donde permaneció cuatro años tras los
cuales comenzó a impartir docencia en las universidades de Cambridge y Oxford. Al
igual que muchos pensadores ingleses de su época, estuvo en contacto con las teorías
de la evolución que florecieron a finales del siglo XIX. McDougall encontró en los
postulados de Lamarck, especialmente en el referido a la heredabilidad de las carac-
terísticas aprendidas durante la vida, la base para sus ideas. En su libro An Introduction
to Social Psychology (1908), considerado como el primer manual de psicología social
escrito por un psicólogo, se deja sentir fuertemente la influencia de las teorías evolu-
cionistas. En este trabajo, McDougall defiende la idea de que gran parte del compor-
tamiento social es de naturaleza instintiva, una idea que tendría una amplia acogida
en la psicología social de la época. De este período son también sus obras Physiological
Psychology (1905), y Body and Mind (1911), en las que desarrolló su teoría hórmica
del comportamiento, basada en el carácter teleológico y propositivo de la conducta. 

En 1920 se traslada a Estados Unidos para vincularse a la Universidad de
Harvard, en donde permanece hasta 1928. Aunque McDougall venía precedido por
la gran influencia que había tenido su teoría de los instintos, su llegada a Harvard
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estuvo marcada por el fuerte rechazo que sus ideas provocaban entre los psicólogos
conductistas, que por aquel entonces dominaban el panorama de la psicología nortea-
mericana. No obstante, al poco tiempo tomó las riendas de la Facultad de Psicología y
se convirtió en el principal crítico del conductismo, al que consideró incapaz de abor-
dar los problemas fundamentales de la conducta humana. La idea de McDougall de
que gran parte del comportamiento humano es heredado chocaba frontalmente con el
ambientalismo de los conductistas, que subrayaban que la mayor parte del comporta-
miento es fruto del aprendizaje. El rechazo de McDougall hacia el conductismo quedó
bien ejemplificado en el debate público que mantuvo con Watson en 1924, publicado
en 1929 con el título The Battle of Behaviorism, y que en España ha sido recogido
como un anexo de la obra de Watson El conductismo. El primer año de su estancia en
Harvard publicó The Group Mind (1920), en el que utiliza otro concepto polémico
para la psicología de la época, el de mente de grupo. Con este trabajo, McDougall se
convertiría de nuevo en el frente de las críticas de los conductistas, representados esta
vez por el psicólogo social Floyd Allport.  

El interés por las diferencias  culturales  y raciales, sumado a su creencia en la
herencia de las cualidades adquiridas durante la vida, orientaron sus intereses hacia la
eugenesia. Creía que cada nación debía tener una aristocracia intelectual y por eso con-
sideraba que los estudios eugenésicos eran de la mayor importancia. Pensaba que la
humanidad podía mejorar si los matrimonios se hacían selectivamente y se imponían
restricciones a la procreación. Llegó incluso a escribirle al emperador del Japón asegu-
rando que las prácticas eugenésicas practicadas en este país serían un ejemplo para la
humanidad. 

Debido a que las teorías de Lamarck nunca pudieron ser probadas, las hipó-
tesis de McDougall también perdieron influencia. Esto, sumado al auge del conduc-
tismo durante las décadas siguientes, explica el olvido en el que cayeron las teorías de
este pensador británico. En 1928 abandona Harvard y se instala en la Universidad de
Duke, en Durham, en donde permaneció hasta su muerte en 1938. 
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John Broadus Watson (1878-1958)

John Watson nació en Carolina del Sur en 1878, en el seno de
una familia con escasos recursos económicos. Debido a que el
padre había abandonado el hogar familiar, la educación de
Watson fue asumida completamente por su madre, quien inten-
tó orientarle hacia el sacerdocio. A los 16 años comenzó sus estu-
dios en la Universidad de Furhan, en la que permaneció hasta
1899. En 1900 ingresó en la Universidad de Chicago para estu-
diar filosofía, estudios que compatibilizó con el desempeño de

distintos trabajos. Aunque estudió filosofía con John Dewey, su verdadera vocación
la encontró en los cursos de psicología de James R. Angell, con quien se doctoró en
psicología experimental. Tras graduarse, en 1903, trabajó en la Universidad de
Chicago hasta 1908, año en el que obtiene un puesto como profesor en la
Universidad John Hopkins, en la que fue nombrado, además, director del laborato-
rio de psicología. Pocos años después definiría los cauces por los que orientaría su
pensamiento, cuyos resultados verían la  luz por primera vez en su artículo de 1913,
Psychology as the behaviorist views it. Los rasgos principales que caracterizaron su pen-
samiento fueron el rechazo de la conciencia como objeto de estudio de la psicología
y la búsqueda de métodos objetivos de medida. "La psicología necesita tanto de la
introspección como la química o la física", escribió Watson en una ocasión, con lo
que negaba la posibilidad de abordar el análisis de la conciencia científicamente, y
legitimaba la utilización de la experimentación para el estudio de la conducta. La
unidad básica de la conducta era, en su opinión, el reflejo sensorio-motor o, senci-
llamente, la asociación que se establecía entre un estímulo y una respuesta.
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Investigando el tipo de respuestas que desencadenaban determinados estímulos se
podía -pensaba Watson- planificar una sociedad mejor. Siguiendo los principios del
condicionamiento clásico de Iván Pávlov, enseñó a emitir respuestas de miedo a
Albert, un bebé de 11 meses, demostrando que era posible condicionar las
emociones.

Durante los 14 años que permaneció en la Universidad John Hopkins,
Watson mantuvo una intensa actividad investigadora, que compatibilizó con una
importante labor institucional. En 1915, fue nombrado presidente de la American
Psychological Association, y desde 1916 hasta 1927 fue director de la Journal of
Experimental Psychology. Su carrera académica se interrumpió prematuramente debi-
do al escándalo que provocó su relación con su ayudante de investigación Rosalie
Rayner, con quien se casó tras divorciarse de su primera esposa. Sorprendentemente,
quien 10 años antes fuera considerado el fundador del conductismo, tuvo que renun-
ciar a la Universidad hacia la mitad de su vida debido a presiones sociales. Watson se
trasladó a Nueva York y comenzó a trabajar para la agencia de publicidad J. Walter
Thompson, en donde realizó algunos estudios sobre publicidad y técnicas de motiva-
ción para el consumo. En 1935 fue nombrado ejecutivo de la William Esty Company,
en donde permaneció hasta su retiro en 1945. Tras su jubilación, se recluyó en una
pequeña granja de Connecticut en la que vivió hasta su muerte, en 1958. Un año
antes, sus aportaciones a la psicología le habían valido el reconocimiento de la
American Psychological Association (APA). Su legado está contemplado en varios libros,
entre los que sobresalen Psychology from the Standpoint of a Behaviorist de 1919 y
Behaviorism de 1924. 
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La influencia que ejerce el medio en el individuo como miembro de un grupo organiza-
do no es ni una suma de sus miembros individuales ni algo cuya existencia no sea men-
tal. Es el grupo organizado como tal, cuya existencia está en las personas que lo compo-
nen, pero que no existe en la mente de ninguno de ellos, y que tan poderosamente influ-
ye en cada uno de ellos debido a que es algo más poderoso, más globalizador que la mera
suma de esos individuos.

(McDougall, 1920; p. 12)
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La consolidación de la psicología social como disciplina independiente ��

No hay psicología de grupos que no sea esencial y totalmente una psicología de los indi-
viduos. La psicología social no debe ser situada en contradicción a la psicología del indi-
viduo; es una parte de la psicología del individuo cuya conducta estudia en relación a ese
sector de su ambiente que comprende sus semejantes.

(Allport, 1924; p. 4) 
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Floyd Henry Allport (1890-1978)

Floyd Allport nació en Milwaukee, Wisconsin, el 22 de agosto de
1890. Estudió psicología en la Universidad de Harvard desde
1913 hasta 1919, con una corta interrupción de unos meses en
los que tuvo que servir como teniente en el ejército norteameri-
cano durante la Primera Guerra Mundial. Durante los años en
los que Allport estudió en esta universidad, el conductismo era la
corriente de pensamiento dominante en psicología, debido a la
influencia de los recientes escritos de Watson. Edwin Bissell Holt

fue uno de los profesores que introdujo a Allport en las líneas del pensamiento con-
ductista, haciéndole concebir la psicología como una ciencia objetiva basada en la
experimentación. También tuvo como profesor de psicología a Hugo
Münsterberger, nacido en Alemania pero emigrado a Estados Unidos, donde sería
contratado por la Universidad de Harvard, a petición de William James, amigo y
conocedor de su obra. Entre otras actividades, Münsterberger desarrolló una impor-
tante labor de investigación experimental y trabajo de campo sobre la inexactitud de
los juicios de testigos presenciales de actos delictivos, de gran importancia en la psi-
cología social jurídica actual. Conocedor de los trabajos experimentales de Walther
Moede, Münsterberger orientó a Allport en la investigación sobre facilitación social. 

Tan pronto acabó sus estudios, Allport inició su labor como docente en la
misma universidad en la que se doctoró, permaneciendo allí hasta 1922. Ese año
obtuvo una plaza de profesor asociado en la Universidad de Carolina del Norte, en
donde inició sus estudios de psicología social. Los resultados de su esfuerzo darían
lugar a su libro Social Psychology, publicado en 1924, que fue favorablemente acogi-
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do por la comunidad académica. La gran recepción que tuvo esta publicación le valió
el título de precursor de la psicología social experimental.  En este libro se mantiene
fiel a sus intereses previos, a su concepción conductista, a su marcado individualismo
en la interpretación de fenómenos grupales o colectivos y a la defensa del método
experimental. Si bien dentro de los postulados descritos, Allport introduce en su
libro el concepto de personalidad, que implica la consideración de la sociedad. Para
Allport la personalidad es la forma característica en que cada individuo reacciona a
los estímulos sociales. Por eso, la segunda parte de su libro se dedica al estudio de la
estimulación y la respuesta social, y analiza temas como la naturaleza del yo, el con-
flicto social, y la conducta en relación a la sociedad.  

En 1924 ingresó como profesor de Psicología Social y Política en la
Universidad de Syracuse, en donde permaneció hasta 1956. En el transcurso de su
carrera académica, Allport desarrolló una importante labor institucional. Entre 1921
y 1924, perteneció al consejo editorial de la revista Journal of Abnormal Psychology. A
partir de 1925, y durante los períodos 1925-1927 y 1929-1931, perteneció al con-
sejo de investigación en ciencias sociales de la American Psychological Association
(APA) y entre 1940 y 1941 fue presidente de la Sociedad para el Estudio Psicológico de
la Ciencia Social. Además, fue miembro de la Sociedad Americana para el Avance de
la Ciencia y de la Asociación Americana de Sociología, entre otras. Sus contribuciones
al fortalecimiento de la psicología social como disciplina científica, lo hicieron mere-
cedor de varios galardones, entre los que sobresale la medalla de oro de la APA.

En 1957 se vinculó como profesor visitante a la Universidad de California,
en donde permaneció hasta su muerte en 1978.
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PSICOLOGÍA SOCIAL. PERSPECTIVAS PSICOLÓGICAS Y SOCIOLÓGICAS��

Edward Alsworth Ross (1866-1951)

Edward Ross nació en Illinois en 1866. Cursó sus estudios en la
Universidad John Hopkins, doctorándose en economía en 1891.
En 1893 comenzó a impartir clases de economía en la
Universidad de Stanford, en donde permaneció hasta que en
1900 fue destituido por motivos políticos. Ross había criticado la
forma en que se utilizaba a los inmigrantes chinos para la cons-
trucción de ferrocarriles, lo que le enfrentó con la familia
Stanford, fundadora de la Universidad y accionista de la Union

Pacific Railroad. Tras su destitución, Ross fue contratado por la Universidad de
Nebraska y, posteriormente, en 1906 consiguió una cátedra de sociología en la
Universidad de Wisconsin. Allí permaneció hasta que se retiró en 1937. Viajero
incansable, visitó diferentes países como China, la India y Méjico, entre otros.
También viajó a Rusia durante la revolución bolchevique en 1917, llegando incluso
a entrevistar a Leon Trosky. Ross fue un sociólogo de ideas progresistas y partidario
de reformas sociales, lo que le llevó a mantener posturas críticas frente a los valores
conservadores de la sociedad norteamericana. No obstante, el ambiente conservador
de la época  a la que pertenecía influyó, inicialmente, en algunas de sus considera-
ciones acerca de las diferencias entre razas y culturas. E. Ross, al igual que W.
McDougall o F. Allport, defendió la existencia de diferencias raciales. McDougall fue
partidario del movimiento eugenésico, Allport defendió la superioridad de la inteli-
gencia de la raza blanca sobre la raza negra y Ross llegó a afirmar la inferioridad de
los inmigrantes procedentes del Sur de Europa. Las opiniones de Ross, no obstante,
irían variando con el tiempo como consecuencia de sus ideales políticos y de su cre-
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encia en los factores culturales y los procesos de imitación como elementos que favo-
recían la igualdad entre personas con distinta herencia genética. 

Ross fue el autor del primer manual de psicología social escrito por un soció-
logo, Social Psychology: An outline and a source book, publicado en 1908. En este libro
se percibe una fuerte influencia de la sociología francesa y, más concretamente, de la
teoría de la imitación de Gabriel Tarde. Para Ross, la psicología social debe centrarse
en el estudio del proceso de imitación, por ser éste el principal mecanismo explicati-
vo del comportamiento social. El libro de Ross tuvo una gran acogida e influencia
entre los sociólogos norteamericanos de la época que publicaron textos de psicología
social. Este es el caso, entre otros, de Ch. Ellwood, G. Howard o E.S. Bogardus. En
todos estos autores es perceptible la importancia del concepto de imitación introdu-
cido por Ross como mecanismo fundamental para explicar la conducta social.
Además de esta obra, Ross publicó otros libros y artículos de sociología entre los que
destacan Social Control (1901) y Principles of Sociology (1921). En ellos, Ross dedica
numerosas páginas al estudio de la población, la cultura, los procesos de adaptación,
conflicto y control social, así como al análisis de la relación individuo y sociedad.
Asimismo, Ross fue miembro fundador de la Sociedad Americana de Sociología, junto
con Lester F. Ward, sociólogo influido por las ideas de Herbert Spencer, con quien
compartiría su preocupación por el cambio social y con quien mantendría una espe-
cial relación de amistad y aprecio que se verían reforzadas por el matrimonio con una
de las sobrinas de Ward. En 1937 Ross publicaría su autobiografía con el título
Seventy years of it. 
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La psicología social es algo más que la aplicación de la psicología del individuo a la con-
ducta colectiva. Es más que una teoría de la imitación, una teoría de los instintos, del
instinto gregario o una teoría del conflicto de la vida social. Es el desarrollo de su enfo-
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que propio, sus conceptos y leyes… La quintaesencia de la psicología social se encuentra
en el estudio de la estimulación intersocial  y en las respuestas a que da lugar y en las acti-
tudes sociales, valores y pesonalidades resultantes.

(Bogardus, 1924; prefacio)

El estudio de los procesos mentales individuales en la medida en que son condicionados
por la sociedad, y los procesos sociales en la medida en que son condicionados por los
estados de la conciencia.

(Thomas, 1905; p.445-46).
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Su objeto específico [el de la sociología comprensiva] no lo constituye para nosotros un
tipo cualquiera de "estado" interno o de comportamiento externo, sino la acción. Pero
"acción" (incluidos el omitir y el admitir deliberados) significa siempre para nosotros un
comportamiento comprensible en relación con "objetos", esto es un comportamiento
especificado por un sentido (subjetivo) "poseído" o "mentado", no interesa si de manera
más o menos inadvertida. (...) Ahora bien, la acción que específicamente reviste impor-
tancia para la sociología comprensiva es, en particular, una conducta que 1)  está referi-
da, de acuerdo con el sentido subjetivamente mentado del actor, a la conducta de otros;
2) está  co-determinada en su decurso por esta su referencia plena de sentido, y 3) es expli-
cable por vía de comprensión a partir de este sentido mentado (subjetivamente). 

(Weber, 1913/73; p. 177)



����
����������	������
���������
�����������������
��������	����������
�
�	���������������
�����������
��������
��
�
� �������
���%���%��
	
��
����!����
�������� ���
������
�%������
����
�������������	
��0
�����
��	���
������
�����	�
������ ���
���
��������	�����,���������
���������������
�
�������������������%����������������������������
������=�������0��	��%
�������������3����+ %��
����������%�+������� B���������+����4��%��
��
����
3����+����� ��������
�����������������
��
�
� ���� ���
�	�������%�����
��
�
�������
�
� �%�������������������� ����%���������=������
����������������������
	����������0������
���
����
���
���0������
�+��
����������=���������	��
�

�
	�����0
��-����������
���������3����+%�����
���������
�������
��B��������
�
���������������������������������
	
��������+������������
��G�����%������)

	
� PSICOLOGÍA SOCIAL. PERSPECTIVAS PSICOLÓGICAS Y SOCIOLÓGICAS

Max Weber (1864-1920)

Karl Emil Maximiliam Weber nació en Erfurt, Alemania, en
1864. A los dieciocho años inició estudios de derecho en la
Universidad de Heidelberg, en donde permaneció tres años. En
1884, tras haber interrumpido su período de formación para
hacer el servicio militar, reanudó sus estudios en la Universidad
de Berlín, en donde se doctoró en 1892. Durante un tiempo
dio clases en dicha Universidad, tarea que compatibilizó con el
ejercicio de la abogacía. Fue su labor docente lo que hizo que
Weber comenzara a interesarse por la sociología, la economía y

la historia. En 1896 obtuvo una plaza de profesor en la Universidad de Heidelberg,
en donde impartió clases de economía. En 1897, su carrera académica se vio inte-
rrumpida por el impacto psicológico que le causó el hecho de que su padre muriera
después de mantener con él una fuerte discusión, permaneciendo apartado de la
Universidad hasta 1918. A partir de 1902 dedicaría una gran actividad al estudio de
la metodología de las ciencias sociales, pero no sería  hasta 1904 cuando reanudó su
actividad intelectual pronunciando una conferencia en Estados Unidos y colaboran-
do en la edición de los Archivos de Ciencia Social y Política Social. Un año después,
en 1905, Weber publicaba La ética protestante y el espíritu del capitalismo, quizás su
obra más conocida e influyente, en la cual explora los vínculos entre el ascetismo
protestante y la emergencia del capitalismo moderno. Según Weber, hay una estre-
cha relación entre la ética  protestante, que reafirma las actividades de la vida coti-
diana con un carácter religioso, y la preocupación capitalista por el rendimiento y el
beneficio económico. Para el protestantismo, la única forma de comprobar la gracia
de Dios era a través del rendimiento en las actividades terrenales, razón por la cual
el beneficio se consideraba señal de virtud. La disciplina y austeridad protestante
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también son elementos que han potenciado nociones como las de ahorro y acumu-
lación, bases igualmente importantes del capitalismo.  

El interés que manifestó Weber por la religión se fundió con su pasión por
la historia, dando como resultado la publicación de trabajos en los que comparaba
las religiones de Europa occidental con las de otros lugares del mundo. Pero no sería
el vínculo entre historia y religión el que tendría un mayor impacto en las ciencias
sociales, sino el que estableció entre la historia y la sociología. La sociología, pensa-
ba, le daría a la historia las herramientas necesarias para hacer de ella un conoci-
miento objetivo, sin tener que adoptar los métodos de la ciencia natural. Esta pos-
tura, más cercana a la hermenéutica que al objetivismo, le permitió elaborar mode-
los conceptuales a los que denominó tipos ideales, y cuya función es la de hacer inte-
ligibles, bajo categorías amplias y abstractas, situaciones sociales de distinta natura-
leza. Estas categorías cumplían una función heurística con la que se podía abarcar y
comprender diferentes fenómenos sociales.

Weber murió en 1920, antes de terminar su obra más importante, Economía
y Sociedad. Esta obra se publicó de todas formas y se tradujo a varios idiomas. Antes
de morir tomó parte en la I Guerra Mundial formando parte de la Comisión de
Hospitales Militares del Cuerpo de Reservas, participó en actividades políticas con la
Unión Social Protestante, colaboró en la fundación de la Sociedad Alemana de
Sociología y se rodeó de importantes pensadores sociales como Georg Simmel y
Georg Lukács. Su obra, en la que también sobresalen escritos sobre metodología de
las ciencias sociales, ha sido fundamental para la consolidación de la sociología
moderna. Su esposa Marianne Schnitger publicó en 1948 una detallada biografía de
este sociólogo alemán -Max Weber, ein Lebensbild- traducida el español con el título
de Biografía de Max Weber.  
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El que recibe la limosna da también algo; de él parte una acción sobre el donante, y esto
es, justamente, lo que convierte la donación en una reciprocidad, en un proceso socio-
lógico.

(Simmel, 1908/74; p.490)
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Comenzamos a desear realmente allí donde el goce del objeto se mide en distancias inter-
medias, esto es, donde por lo menos el precio de la paciencia, de la renuncia a otra pre-
tensión o disfrute, alejan el objeto de nosotros en una distancia cuya salvación es preci-
samente su deseo.

(Simmel, 1907/77; p. 63)
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Dentro de la economía, este proceso discurre como sigue: el contenido del sacrificio o de
la renuncia, que se produce entre el hombre y el objeto de su deseo es, al mimo tiempo,
objeto de deseo de algún otro; el primero debe renunciar a una posesión o disfrute de
algo que el otro desea, a fin de mover a éste a la renuncia de lo que posee y que es lo que
el primero desea.

(Simmel, 1907/77; p. 43)
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El rasgo psicológico de la época aquí analizado…parece encontrarse en una relación cau-
sal estrecha con la economía monetaria. Ésta justifica, en función de su propia esencia,
la necesidad continua de operaciones matemáticas en la circulación económica cotidia-
na. Las vidas de muchos seres humanos están caracterizadas por esa posibilidad de deter-
minar, equilibrar, calcular y reducir valores cualitativos a otros cuantitativos…La exacti-
tud, intensidad y precisión en las relaciones económicas de la vida que, por supuesto,
también tiñen sus otros contenidos, corren paralelas con la extensión del dinero, aunque
no para el fomento del gran estilo en la forma de vida.

(Simmel, 1907/77; p. 558)

La consolidación de la psicología social como disciplina independiente 			

De este modo, una de las grandes tendencias de la vida, la reducción de la calidad a la
cantidad, alcanza en el dinero su imagen más extrema y definitiva; también aquí apare-
ce el dinero como el punto más elevado de un orden de evolución histórico espiritual
que determina inequívocamente su orientación. 

(Simmel, 1907/77; p. 332)
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Georg Simmel (1858-1918)

Georg Simmel nació en 1858 en el seno de una familia acomo-
dada de la ciudad de Berlín. Estudió historia y filosofía en la
Universidad de Berlín. Allí tuvo como profesores a figuras des-
tacadas de la filosofía, la historia, la antropología y la sociología,
lo que le llevó a interesarse por un amplio abanico de materias.
En 1891 obtuvo el doctorado en filosofía, y en 1895 comenzó
a impartir clases en esta Universidad en calidad de Privatdozent,
un profesor a quien la Universidad no remuneraba y que depen-

día directamente de la matrícula que los estudiantes pagaban por asistir al curso.
Tanto por la amplitud de materias que trataba (sociología, psicología social, econo-
mía, filosofía, historia, ética) como por la brillantez de sus lecciones, el curso de
Simmel atraía no sólo a estudiantes sino a intelectuales de la élite cultural de la ciu-
dad. Esto le permitió permanecer durante quince años en la Universidad a pesar de
no haber conseguido una plaza oficial. Pese a la buena reputación que llegó a tener
como docente, Simmel encontró grandes dificultades para consolidar su posición
dentro de la Universidad. Aunque contaba con el apoyo de importantes personali-
dades del mundo académico, como Max Weber o Heinrich Rickert, Simmel no con-
seguía ninguna de las plazas a las que concursaba. La única vinculación oficial con
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la Universidad de Berlín fue un título de profesor honorífico que se le concedió en
1900 y que no le daba derecho a ninguna remuneración. A pesar de ello, su situación
económica le permitió mantenerse durante mucho tiempo en el puesto de
Privatdozent, y tanto sus clases como sus escritos le llevaron a formar parte de los cír-
culos intelectuales y artísticos de Berlín. En 1914, cuando tenía 56 años, obtuvo por
fin un puesto de profesor en la Universidad de Estrasburgo, en donde permaneció
poco tiempo ya que poco después estalló la Primera Guerra Mundial, que interrum-
pió la actividad universitaria.  Simmel fue un escritor muy prolífico. Además de los
artículos que fueron apareciendo en periódicos y revistas a lo largo de toda su vida,
escribió importantes obras sobre filosofía, ética, sociología, etc. Entre sus trabajos más
importantes destacan La filosofía del dinero (1900), El Secreto y la Sociedad Secreta
(1906), El Extraño (1908), El Pobre (1908) o Sociología: Investigaciones sobre las Formas
de Socialización (1908).

Aunque Simmel nunca creó escuela, su influencia en la sociología ha sido
indudable. Desde el punto de vista de la psicología social, por ejemplo, es de destacar
el influjo que ejerció en la sociología de Robert Park, quien introdujo las ideas de
Simmel en Estados Unidos, incorporándolas al bagaje teórico de la sociología de la
Escuela de Chicago. Georg Simmel murió en 1918.
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Un autoconcepto de este tipo parece tener tres elementos principales: la idea que de
nuestra apariencia tiene la otra persona; la imagen de su valoración de esta apariencia, y
cierto sentimiento sobre sí mismo, como orgullo o mortificación. La comparación con
el espejo apenas sugiere el segundo elemento, que resulta fundamental, la imagen de la
valoración del otro. Lo que nos mueve al orgullo o a la vergüenza no es el reflejo mecá-
nico de nosotros mismos, sino un sentimiento atribuido, el efecto imaginado de este
reflejo en la mente de la otra persona... Siempre imaginamos y, al imaginar, comparti-
mos juicios y valoraciones de la otra mente.
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Charles Horton Cooley (1864-1929)

Charles Horton Cooley nació en 1864, en Ann Arbor, Michigan,
en cuya Universidad cursó sus estudios. Aunque inicialmente se
decidió por la ingeniería, ésta no fue una profesión  por la cual se
sintiese atraído. Por eso compensó su falta de entusiasmo leyen-
do a Darwin, Spencer y Schaeffle, un sociólogo alemán, cuya
influencia le inclinó a interesarse por la economía y la sociología.
En 1890 comenzó a impartir clases de economía en la
Universidad de Michigan, en donde se doctoró, cuatro años des-

pués, en economía política y sociología. Al finalizar su doctorado comenzó a traba-
jar como docente en esta misma universidad, y empezó a realizar las investigaciones
que le convertirían en una referencia para la sociología. Dedicó gran parte de su tra-
bajo al análisis de los problemas sociales de su época, y sus estudios persiguieron el
objetivo primordial de comprender el desenvolvimiento del yo. En este interés se deja
notar la influencia que sobre su pensamiento ejercieron los psicólogos James M.
Baldwin y William James. El método de Cooley fue introspectivo, en la medida en
que se basó en el análisis de sí mismo y en el de sus allegados -parte de sus observa-
ciones acerca del crecimiento y desarrollo del yo las realizó con sus propios hijos- para
consolidar sus teorías acerca de la determinación social del yo. Su  teoría postula que
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la identidad se consolida a partir de la interacción entre las personas y las expectati-
vas mutuas que se ponen en juego. Nos comportamos y autorregulamos, asegura
Cooley, a partir de lo que suponemos que la otra persona percibe o interpreta en nues-
tros actos. Los otros son, por tanto, una referencia indispensable para la constitución
del propio self. El concepto básico de su teoría de la identidad es el de looking-glass
self, que ha sido traducido como yo-espejo o imagen en espejo. La idea que Cooley quie-
re transmitir es la de que, en la interacción, los demás, como si de un espejo se trata-
ra, influyen en la imagen que nos formamos de nosotros mismos, en la construcción
de nuestra propia identidad. 

A pesar de que fue en la Universidad de Michigan donde desarrolló toda su
producción intelectual, Cooley es una referencia ineludible para comprender la
corriente de la psicología social surgida en Chicago a principios del siglo XX. Los
fuertes vínculos que tuvo con Mead y el hecho de compartir los intereses e ideas de
la Escuela de Chicago hace que, a veces, la obra de Cooley sea estudiada como parte
de dicha escuela, aun cuando nunca enseñó en esa universidad. 

Sus obras más destacadas son Human Nature and the Social Order (1902), 
Social Organization (1909), The Social Process (1918) y Sociological Theory
and Social Research (1930).
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Es el método científico, según el cual la verdad de una hipótesis reside en su funciona-
miento, el que ha adoptado su expresión filosófica en la doctrina pragmatista. Esta doc-
trina no es otra cosa que la adopción del método científico, que es un método experi-
mental.  

(Mead, 1936; p. 354) 
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la psicología social se interesa, especialmente, en el efecto que el grupo social produce en
la determinación de la experiencia y la conducta del miembro individual. Si abandona-
mos la concepción de un alma sustantiva dotada, desde el nacimiento, del yo del indivi-
duo, podremos entonces considerar el desarrollo del yo individual, y el de su conciencia
de sí mismo, dentro del campo de su experiencia, como especial interés del psicólogo.
Existen, pues, ciertas fases de la psicología que están interesadas en estudiar la relación
del organismo individual con el grupo social al que pertenece, y estas fases son lo que
constituye la psicología social, como rama de la psicología general.
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La psicología social es conductista en el sentido de que parte de una actividad observa-
ble... que debe ser estudiada y analizada científicamente. Pero no es conductista en el
sentido de dejar pasar por alto la experiencia interna del individuo, la fase interior de ese
proceso o actividad.

(Mead, 1934; p. 55)
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Continuamente interpretamos lo que vemos como algo que se nos representa en la posi-
ble conducta futura. Para entender lo que aparece ante nuestra experiencia debemos
tener en cuenta no sólo el estímulo inmediato, sino también la respuesta. La respuesta se
encuentra parcialmente en la tendencia inmediata hacia el objeto y también en las imá-
genes de nuestra memoria, las experiencias que hemos tenido en el pasado...el organis-
mo no es algo que simplemente recibe impresiones y responde a las mismas. No es un
protoplasma sensitivo que está recibiendo y dando respuesta a estímulos del medio. 

(Mead, 1936; p. 389)

,�����
�	���������������
%�����0��������=���������������
���������
������

���������
���
���
��������������
��	
�������
����0
������
���������������
�
�������������
���������M����	������
���� 	��
������
�������������)
������,���
	�
���	���
�����
�����
%��������
�	�%��
	
�������������	�G)
����������
���� 	��
������	������9 ������������
���
����������%�(�������)
����������
��
������
���
����
�����������������
���
�����
���
�%����
���
��	���������������	�
���������������
��������������������
���
�+������)
�����������������	��	
������
������������0��%��
������
%��������	����

����������
��
���
��+�������������(����������G������+����������	�������������
�
�������
�������������0���������
���	������������
%�������������������)
�������+�����0
����
������D�
�����G������������
����(�������=��+��������)
��=���������
�����1��	����
%���������%�	������������+��
���	�����%��
����
���0���
��
	
�����������������
)
���
�H(��%�.:;AI��

,����G�������
����������������
����� �����
	���
����������G������������������

����
������+�����������
��
�����
�������
�������
� ���
������������(�������
�����������������
� ��������
	���������%����������������������������������
�������	
������ ��B�����+��������������3��$����
�������������������
	
��
����@�
����
����������������������(�����������������0
���������
�������+������=������������
���������� �����������+��
�����
�����������
3��$������������	
��
���������
����������
����0��
�������0
%�	G������
����0�0����%���������
����������������G���������
�����
������=��
��
��(���
,�����
������%������
������������������
	�������0��
������0�������������
���������
���������
	�����
�0�������������
�%�+�����������������

�������������������
�������
��
�����������
�	������%�
�������������������)
	������
0
����
1�RW�
�����
�X����������������M���	���������������
���������
��)
	���������!
������
��������������
��%����	��
���������������������
���
���
����������
	��R�H(
����%�.:;7T?5L����OOI��

PSICOLOGÍA SOCIAL. PERSPECTIVAS PSICOLÓGICAS Y SOCIOLÓGICAS	��



D�����������
��=����
	�����������
������%�����	��� �
%��
���������������)
�
�%������ �����
���������D�����������
��=�������
	���������%��
�����
�����
��������%���M��(��%�0��
����	�����
�
%��
�������
�	��	
%��
�0�����������
�
������������%��
��������
���������
�������
���������=���������������������)
������������
���
0
���G����
���	G�1�

los gestos se convierten en símbolos significantes cuando provocan implícitamente en el
individuo que los hace las mismas respuestas que provocan explícitamente -o se supone
que deben provocar- en otros individuos.

(Mead, 1934/72; p.47)
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El "yo" reacciona a la persona que surge gracias a la adopción de las actitudes de los otros.
Mediante la adopción de dichas actitudes hemos introducido el "mí" y reaccionamos a
él como un "yo" [...] las actitudes de los otros, que uno adopta en cuanto afectan a su
propia conducta, constituyen el "mí", y eso es algo que existe, pero las reacciones a ello
no se han dado aún. Cuando uno se sienta a meditar algo, posee ciertos datos que exis-
ten. Supongamos que se trata de una situación social que tiene que resolver. Se ve a sí
mismo desde el punto de vista de uno u otro individuo del grupo. Estos individuos, rela-
cionados todos juntos, le confieren cierta persona. Bien, ¿qué debe hacer?. No lo sabe, y
no lo sabe nadie [...]. El "yo", en cuanto reacción a esa situación, en contraste con el "mí"
involucrado en las actitudes que adopta, es incierto.

(Mead, 1934/72; pp 202-204)

La consolidación de la psicología social como disciplina independiente 	��



#��������
���0������������	������
�����������	���
���(��������
��
���������
������
 +����!�%��
�	
������������+
���������������0���������
)
0���������
���%��������
�����
��������
����������	�����%�	������������ !�
������ �����
���
���
����������
��
�����������
�������

,��
����0
���������������	���
�����
�
��
�����
���(����%����������0�%
��������������	���������
�����������
������%����G��
���������
�����
��
����0������������������
� �������
���������������
����9��	��	
���	�
����(��
�
���������������
��
����%���+����������������
����������
����
	
�����
����0
�+��
��
	
�����
�����0
�����������������������	��
��,�����
�������
������������
	
���
��
��
	�������0
���0�����
����
�
���
	
�#�������H.:</I��
�!��������������
�����������(�������������
���������+��������������

������
����
�� 9 ����
����������������������
�������������0���
�+���
�
�����%�(����
����������
������	� �������%�������������
��������+���
���
����
���
�����
���
	
����������
�����������������������
��J
�
������%
(����
�������������������
����
���
	
�����	���������
���������������
���
����������
�������������
����������
���+��
�����
�����������
��
��,�

PSICOLOGÍA SOCIAL. PERSPECTIVAS PSICOLÓGICAS Y SOCIOLÓGICAS	��

George Herbert Mead (1863-1931)

George Herbert Mead nació en 1863 en South Hadley,
Massachusetts, y después de graduarse en el Oberlin College y de
trabajar para la Red Ferroviaria de Wisconsin, decidió ingresar en
Harvard para completar sus estudios. El psicólogo y pensador
pragmatista William James, fue uno de sus maestros. Gracias a
una oferta que el propio James le hizo para que fuera el tutor de
sus hijos, pudo costear los gastos de su educación. Esto le dio la
oportunidad de conocer de cerca a James, con quien sostuvo

largas conversaciones. Como parte de su formación estudió latín, griego, alemán y
francés; se familiarizó con la obra de Kant y Schopenhauer y visitó las
Universidades de Berlin y Leipzig. Sus raíces intelectuales son, por eso mismo,
variadas: Darwin, los pragmatistas, el conductismo (aunque rechazó la concepción
lineal de estímulo y respuesta de Watson), Adam Smith, Rousseau y Cooley. A este
último lo conoció en la Universidad de Michigan, en donde empezó a dar clases en
1891, sin haber terminado sus estudios en Harvard. Cooley se convertiría en uno
de sus mejores amigos y sus ideas acerca del desarrollo del self ejercerían una gran
influencia en su trabajo. Durante los años que permaneció en Michigan entabló
también una estrecha relación, tanto personal como intelectual, con John Dewey.
De hecho, cuando Dewey se hizo cargo de la dirección del departamento de filo-
sofía de la Universidad de Chicago, en 1894, Mead también dejó la Universidad de
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Michigan para incorporarse al mismo departamento. Allí comenzó a impartir, en
1900, el primer curso sobre psicología social, en el que expuso sus ideas acerca de
temas como los procesos mentales y la relación entre el self y la sociedad. 

Su interés por los procesos sociales no fue sólo teórico. Una vez en Chicago,
se vio involucrado en proyectos de reforma social concernientes a los derechos de la
mujer, las condiciones de vida de los trabajadores, la reforma de las prisiones y la vida
de los inmigrantes, entre otros. Al igual que otros pragmatistas, creía que la sociedad
debía reformarse para permitir que la democracia se desarrollara. Era ante todo un
optimista, cuya convicción de que las condiciones de vida mejorarían con el tiempo
no se vio frustrada ni con los acontecimientos que precipitaron el estallido de la
Primera Guerra Mundial. En 1931, siendo el director del Departamento de Filosofía
en Chicago, se vio implicado en una confrontación con los directivos de la
Universidad que lo obligó a renunciar. Al poco tiempo un ataque al corazón puso fin
a su vida. 

A pesar del amplio reconocimiento que Mead logró por su labor docente, no
publicó ningún tratado sistemático en el que expusiera sus ideas. Siempre se quejó de
su dificultad para plasmar por escrito sus planteamientos, lo cual habría puesto en
riesgo la permanencia de su legado si sus estudiantes no hubieran recopilado las notas
de clase para editar, entre otros, Espíritu, Persona y Sociedad, publicado en 1934, tres
años después de la muerte de Mead. 
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Cualquier método que toma al individuo como una entidad particular y lo aísla de su
medio social… para estudiar experimentalmente su conducta como reacción a un estí-
mulo, sólo necesita de factores psicológicos, físicos o biológicos esencial e indisoluble-
mente relacionados con individuos concebidos como realidades psíquicas, físicas o, gene-
ralmente, biológicas.

(Thomas y Znaniecki, 1918/84; p.62)
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El científico acepta su teoría sólo como un postulado válido para el presente y no como
algo que tiene que ser adoptado de una manera dogmática…No considera que las leyes
y las formas en que aparecen deban ser mantenidas como algo que no debe ser tocado.
Por el contrario, está ansioso por encontrar una excepción a la formulación de dichas
leyes.

(Mead, 1936; p.265)
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CAPÍTULO 3

LA EVOLUCIÓN DE LA PSICOLOGÍA SOCIAL

COMO DISCIPLINA CIENTÍFICA

INDEPENDIENTE 

LOS SUPUESTOS EPISTEMOLÓGICOS DE LA PSICOLOGÍA

SOCIAL DURANTE LAS DÉCADAS DE 1930 Y 1940

,���
����0��	
������
�+���& ����
��� C���
>����(�����	�+�����
��
�
� ������
�
��	���
�

EL DESARROLLO TEÓRICO DE LA PSICOLOGÍA SOCIAL EN EL

CONTEXTO DE LA PSICOLOGÍA
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EL DESARROLLO TEÓRICO DE LA PSICOLOGÍA SOCIAL EN EL
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EL DESARROLLO METODOLÓGICO DE LA PSICOLOGÍA SOCIAL

DURANTE LAS DÉCADAS DE 1930 Y 1940
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LOS SUPUESTOS EP ISTEMOLÓGICOS DE  LA

PSICOLOGÍA SOCIAL DURANTE LAS DÉCADAS DE 1930

Y 1940
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La tesis principal de la sociología del conocimiento es que existen formas de pensamiento
que no se pueden comprender debidamente mientras permanezcan oscuros sus orígenes
sociales. Es indiscutible que sólo el individuo es capaz de pensar. No existe una entidad
metafísica, como sería el espíritu de grupo, que piensa por debajo y por encima de las
cabezas de los individuos, o cuyas ideas el individuo se limita a reproducir. Sin embargo,
sería un error deducir de esto que todas las ideas y sentimientos que sirven de motivos a
un individuo tienen un origen en él mismo y que pueden explicarse adecuadamente a
base sólo de la experiencia de su propia vida.

(Mannheim, 1929/97; p.2)
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...las respuestas que recibimos a las preguntas que hacemos en la materia de nuestro
estudio, son en ciertos casos, por la propia naturaleza de las cosas, sólo posibles dentro
de la perspectiva del observador. El resultado, aun aquí, no es el relativismo, en el sentido
de que una afirmación vale tanto como cualquier otra. El relacionismo, tal y como lo
entendemos nosotros, sostiene que toda afirmación sólo se puede formular en relación
con algo. Se vuelve relativismo sólo cuando está vinculado con el antiguo ideal estático
de verdades eternas, no perspectivas, independientes de la experiencia subjetiva del
observador, y cuando se le juzga a la luz de ese ideal extraño de la verdad absoluta. 

(Mannheim 1929/97; p. 262)
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EL DESARROLLO TEÓRICO DE LA PSICOLOGÍA SOCIAL

EN EL CONTEXTO DE LA PSICOLOGÍA
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Clark Leonard Hull (1884-1952)

Clark L. Hull nació en 1884 en una zona rural del estado de
Nueva York. Tras trabajar durante un tiempo como maestro,
estudió psicología en las universidades de Michigan y
Wisconsin. En 1929 comienza a impartir clases en el Instituto de
Relaciones Humanas de la Universidad de Yale, en donde
transmite su versión del conductismo y crea una importante
línea de investigación sobre el aprendizaje. Hull estuvo muy
influido por el neopositivismo imperante en su época, cuya

concepción de la ciencia intentó reproducir en psicología. Aplicando de forma
ortodoxa el método hipotético-deductivo, Hull elaboró una teoría  del aprendizaje
compleja, en la que a partir de unos cuantos postulados y corolarios iba deduciendo
los teoremas que luego sometía a contrastación empírica mediante la
experimentación. El modelo de Clark Hull está basado en los principios del refuerzo.
La relación estímulo-respuesta es vista en términos de impulsos, que actúan como
estímulos, y del refuerzo de aquellas conductas que provocan una disminución de
dichos impulsos. Los impulsos tienen en opinión de Hull la capacidad de estimular
la conducta pero no de dirigirla. Cuando se da una conducta que sirve para disminuir
el impulso se produce un aprendizaje que hace que la probabilidad de emitir una
conducta similar se incremente ante la presencia de estímulos similares. La fortaleza
de los hábitos así adquiridos dependerá del incremento en el número de conductas
reforzadas. Tanto para los impulsos como para los refuerzos Hull propone una
distinción entre estímulos primarios y secundarios y refuerzos primarios y
secundarios. En los estímulos y refuerzos secundarios es fundamental el papel del
aprendizaje tanto para que estímulos originariamente neutrales tengan la capacidad
de provocar conductas similares a las provocadas por los estímulos primarios como
para que los refuerzos actúen para reducir la intensidad de dichos impulsos
secundarios. Así, la constitución de hábitos como consecuencia de la reducción de la
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intensidad de los impulsos daría lugar al aprendizaje personal.  La primera versión de
su sistema apareció expuesta en el libro Principles of Behavior, publicado en 1943. No
obstante, la serie de postulados y corolarios propuesta inicialmente fue modificándose
a medida que Hull desarrollaba sus estudios experimentales. La última versión de su
teoría apareció en el libro A Behavior System: An Introduction to Behavior Theory
Concerning the Individual Organism, que apareció en 1952, el mismo año de su
muerte. 

Aunque Hull asumió completamente la concepción de la ciencia que se
derivaba del positivismo lógico, no fue tan extremo como otros representantes del
conductismo a la hora de interpretar el principio del fisicalismo, es decir, la idea de que
todos los conceptos de la ciencia deben hacer referencia a entidades del mundo físico,
o lo que es lo mismo, a fenómenos directamente observables. Hull admitió la
posibilidad de que en la explicación del aprendizaje se tuvieran en cuenta variables
intervinientes, situadas en el interior del organismo y que median entre el estímulo y
la respuesta. Por ello, aunque  se dedicó exclusivamente a la experimentación con
animales, su sistema inspiró una importante línea de investigación sobre el
aprendizaje humano en psicología  social, que dio lugar al modelo de aprendizaje por
imitación de N. Miller y J. Dollard.  Asimismo, los principios del conductismo de
Clark Hull fueron los que inspiraron las investigaciones de Carl I. Hovland, sobre el
cambio de actitud. Estos autores fueron algunos de los psicólogos sociales que se
formaron en el Instituto de Relaciones Humanas de Yale, al que también pertenecieron
otros psicólogos, como O.H. Mowrer, K. Spence, E. Hilgard y D. Marquis.    

Además de las dos obras mencionadas, Hull ofreció una versión resumida de
su sistema teórico en el libro Essentials of Behavior (1943). Diez años después de su
muerte, en 1962, se publicó un libro con las notas y apuntes recogidos por Hull en
sus cuadernos a lo largo de su carrera. Dicho libro constituye una buena muestra de
la forma en que Hull fue desarrollando sus ideas a lo largo del tiempo. 
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Burrhus Frederick Skinner (1904-1990)

Nacido en Susquehanna, un pequeño pueblo de Pennsylvania en
1904, Burrhus F. Skinner sintió desde muy joven una gran
afición por la música y la literatura. De hecho, su primera inten-
ción tras graduarse en el Hamilton College de Nueva York fue
consolidar una carrera como escritor, intento en el que fracasó.
La lectura de algunos trabajos de Iván Pávlov y de John Watson
le suscitó el interés por la psicología, lo que le llevó a ingresar en
la Universidad de Harvard para estudiar esta materia. Tras

obtener el doctorado, en 1931, permaneció en esta universidad hasta 1936, reali-
zando trabajos de investigación. En 1936 obtuvo una plaza de profesor en la
Universidad de Minnesota, de donde se fue en 1945 para acceder al puesto de
Director del Departamento de Psicología de la Universidad de Indiana. Para
entonces ya había escrito una de sus obras más importantes, The Behavior of
Organisms: An Experimental Analysis (1938), en la que presentó su versión del
conductismo, una de las que más influencia tuvo en la psicología. 

La principal aportación de Skinner a la psicología fue la formulación de los
principios el condicionamiento operante, que según este autor era el mecanismo
mediante el cual tiene lugar la mayor parte del aprendizaje humano. La ley básica del
condicionamiento operante es la ley del refuerzo, según la cual aquellas conductas que
son reforzadas tenderán a repetirse en el futuro mientras que aquellas otras por las
que no se obtenga refuerzo tenderán a extinguirse. Partiendo de esta idea, Skinner
desarrolló una gran cantidad de experimentos encaminados a identificar el resto de
las leyes que explican el aprendizaje. Asimismo, dedicó una gran parte de sus estu-
dios a investigar cuáles son las formas de refuerzo  más efectivas. La aplicación de los
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principios del condicionamiento operante a la psicoterapia, dio lugar a la modificación
de conducta, una concepción de la terapia psicológica contrapuesta al psicoanálisis, que
ha sido muy utilizada en el tratamiento de fobias. El condicionamiento operante de
Skinner también ha sido aplicado en el campo de la educación, en donde tuvo como
resultado la enseñanza programada. Por otra parte, los principios del condicionamiento
operante podían ser utilizados como mecanismos de control social, idea que el propio
Skinner desarrolló en su novela Walden II. Este relato de ficción, con el que Skinner
pretendió resarcirse del fracaso experimentado en su carrera de escritor, es un retrato
de lo que sería el funcionamiento de una sociedad utópica, moldeada a partir de los
principios conductistas, cuya finalidad sería poder controlar la conducta y planificar
científicamente la sociedad futura. A él debe buena parte de su fama, no toda favo-
rable, pues la novela suscitó una gran controversia y fue objeto de fuertes críticas,
procedentes muchas de ellas de sectores religiosos de ideología conservadora.

En 1947, Skinner vuelve como profesor a la Universidad de Harvard, en
donde permanece hasta su jubilación. Murió en 1990 de leucemia, habiendo recibido
diversos premios otorgados en el campo de la psicología (Medalla Nacional de la
Ciencia, distinciones de la APA, Humanistic Yearly Award, etc.) y dejando tras de sí
una larga lista de clásicos como Science and Human Behavior de 1953, Verbal Behavior
de 1957, y Beyond Freedom and Dignity de 1971, su respuesta a las críticas hechas a
Walden II, en donde define los conceptos de libertad y dignidad desde la óptica
conductista. 

Su influencia más notoria en psicología social sería la que ejerció en la teoría
del intercambio del sociólogo George C. Homans y en la teoría de la autopercepción
de Daryl Bem. 
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El factor más importante para determinar la ocurrencia e intensidad de la frustración es
el carácter de la persona. Una persona muy voraz, por ejemplo, reaccionara con cólera si
no obtiene todo el alimento que quisiera, y una persona tacaña lo hará si se frustra su
deseo de comprar algo barato; la persona narcisista se siente frustrada cuando no le
tributan las alabanzas y el reconocimiento que esperaba. El carácter de la persona
determinará en primer lugar lo que la frustrará y en segundo lugar la intensidad de su
reacción a la frustración. 

(Fromm, 1975; p. 81)
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Los resultados de los experimentos realizados con niños están en consonancia con los
obtenidos en experimentos con animales. Ambos confirman las deducciones que
hacemos de los principios del aprendizaje al demostrar que la imitación de una respuesta
determinada será aprendida si es recompensada y que lo aprendido en una situación se
generalizará a situaciones nuevas o de alguna forma similares.
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…no considero como parte del campo psicológico en un momento dado aquellas
secciones del mundo físico o social que no afectan al espacio vital de la persona en ese
momento. El alimento que está detrás de la puerta al final de un  laberinto de modo que
ni el olfato ni la vista puedan llegar hasta él no es parte del espacio vital del animal. Si el
individuo sabe que el alimento está allí, este conocimiento, por supuesto, ha de
representarse en su espacio vital, porque afecta a su conducta…El principio de
representar dentro del espacio vital todo lo que afecta a la conducta en ese momento,
pero nada más, impide la inclusión del alimento físico que no se perciba.

(Lewin, 1951/78; p. 66)
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La esencia del método constructivo es la representación de un caso individual con el
auxilio de unos pocos "elementos" de construcción. En psicología se pueden emplear
como elementos la "posición" psicológica, las "fuerzas" psicológicas y otros conceptos
similares. Las leyes generales de la psicología son enunciados acerca de las relaciones
empíricas entre estos elementos constructivos o algunas de sus propiedades. Es posible
construir un número infinito de constelaciones de acuerdo con estas leyes; cada una de
estas constelaciones corresponde a un caso individual en un momento dado. De esta
manera puede llenarse el vacío entre generalidades y especificidades, entre leyes y
diferencias individuales.

(Lewin, 1951/78; p. 69)
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La psicología debe ocuparse de una multitud de hechos coexistentes que están interrela-
cionados y en una posición relativa uno respecto del otro; en términos matemáticos,
tiene que ocuparse de un "espacio"... En psicología, una geometría no cuantitativa que
comenzó a desarrollarse hace poco, la "topología", puede emplearse satisfactoriamente
para tratar problemas de estructura y posición en el campo psicológico. Este espacio
permite la representación dentro y fuera de cierta región, la relación entre las partes y el
todo, y un gran número de características estructurales.

(Lewin, 1951/78; p. 146)
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roca

espacio Vital de P

conducta

locomoción

fuerzas, valencia positiva

barrera

meta

P
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…la experiencia en el entrenamiento del liderazgo, en el cambio de hábitos alimentarios,
producción de trabajo, criminalidad, alcoholismo, prejuicios -todos parecen indicar que
habitualmente es más fácil cambiar a los individuos constituidos en grupo que a
cualquiera de ellos por separado.
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El valor científico que haya podido contener el concepto de la mente de grupo, se
resuelve en los problemas concretos y familiares de los todos dinámicos en sociología y
psicología social. La concepción del grupo como todo dinámico debe incluir una
definición del grupo que se base en la interdependencia de los miembros (o mejor, de las
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subpartes del grupo). Me parece muy importante este punto porque muchas definiciones
del grupo toman como factor constituyente la similitud de los miembros del grupo más
que su interdependencia dinámica.

(Lewin, 1951/78; pp. 142-143)
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Kurt Lewin (1890-1947)

Kurt Lewin nació en 1890 en Mogilno, Prusia, hoy parte de
Polonia. Su formación empezó a los 15 años al trasladarse a
Berlín para ingresar en el Gymnasium. Posteriormente estudiaría
medicina en Friburgo, biología en Munich y, finalmente, filo-
sofía en Berlín. Tras acabar su doctorado y a raíz de la Primera
Guerra Mundial, ingresó en el ejército en 1914, en donde estuvo
dos años en el frente de batalla hasta que una herida lo obligó a
retirarse. Al volver de la guerra empezó a enseñar en la

Universidad de Berlín, en donde tuvo la oportunidad de entrar en contacto con Max
Wertheimer, Wolfgang Köhler y Kurt Koffka, los fundadores de la Escuela de la
Gestalt, cuyas ideas influirían ampliamente en su pensamiento. 

El creciente prestigio que estaba cosechando debido a su actividad docente
en la Universidad de Berlín y a los muchos artículos que publicó, atrajo la atención
de los psicólogos norteamericanos. Los vínculos de Lewin con la psicología nortea-
mericana se iniciaron en 1929, año en el que fue invitado por la Universidad de Yale
para impartir una conferencia. Tres años después, en 1932, Lewin estuvo como
profesor visitante en la Universidad de Stanford, período que coincidió con el auge
del nazismo en Alemania. Como muchos intelectuales judíos de su tiempo, Lewin se
vio amenazado por la atmósfera antisemita de la Alemania de principios del siglo XX,
lo que hizo que en 1933 viajara a Estados Unidos para instalarse definitivamente en
este país, obteniendo la ciudadanía en 1940. Contratado inicialmente por la
Universidad de Cornell, Nueva York, se trasladó luego a la Universidad de Iowa,
donde trabajó intensamente en temas relacionados con los procesos grupales y el
prejuicio. Más tarde, al finalizar la Segunda Guerra Mundial, Lewin se trasladaría a
Boston. Habiendo alcanzado popularidad y reconocimiento como experto en
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problemas sobre relaciones intergrupales, en 1945 consiguió que el Instituto
Tecnológico de Massachussets (MIT) creara el Centro de Investigación en Dinámica de
Grupos, del que sería director. En el equipo de investigadores que, junto con Lewin,
puso en marcha el Centro se encontraban Leon Festinger, Dorwin Cartwright,
Ronald Lippitt y Marian Radke. En él estudiaron numerosos psicólogos sociales
como Morton Deutsch, John W. Thibaut y Harold H. Kelley, entre otros. Entre las
investigaciones que se desarrollaron, destacan las dedicadas al estudio del liderazgo, la
influencia social, la productividad de grupo y la percepción social. Paralelamente,
Kurt Lewin, junto con otro psicólogo social, Stuart Cook, dirigiría la Comisión de
Relaciones Intercomunitarias financiada por el American Jewish Congress. Si bien el
objetivo inicial de la comisión era el estudio del antisemitismo, pronto sus trabajos se
orientaron al estudio del prejuicio. A pesar de la activa  participación de Lewin en
ambos proyectos, no pudo estar mucho tiempo al frente de los mismos debido a su
repentina muerte en 1947. Las áreas en las que influyó fueron muy variadas: desde el
desarrollo infantil, la psicología de la personalidad y la práctica clínica basada en la
psicología de la Gestalt, hasta la teoría sobre grupos, un campo en el que haría sus
mayores contribuciones a la psicología social. Sus investigaciones le sirvieron para que
después de obtener la ciudadanía norteamericana en 1940, el gobierno solicitara sus
servicios como consultor en varios temas relacionados con la empresa militar en la
que se embarcaba esta nación.

Sus ideas se encuentran recogidas en las obras A Dynamic Theory of
Personality (1935), Principles of Topological Psychology (1936), Resolving Social Conflicts
(1948)  y Field Theory in Social Science (1951). En 1991 el profesor Amalio Blanco
ha compilado un texto donde se incluyen diversos artículos publicados por Kurt
Lewin con el título Epistemología Comparada. 
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Sería muy desafortunado si la tendencia hacia la psicología teórica se debilitara por
necesidad de tratar con grupos naturales al estudiar ciertos problemas de la psicología
social. No se debe ser insensible, sin embargo, al hecho de que este desarrollo ofrece
grandes oportunidades tanto como amenazas a la psicología teórica. La más grande
desventaja de la psicología aplicada ha sido el hecho de que, sin auxilio teórico adecuado,
tuvo que seguir el costoso, ineficaz y limitado método de ensayo y error. Muchos
psicólogos que hoy trabajan en un campo aplicado son agudamente conscientes de la
necesidad de estrecha cooperación entre la psicología teórica y la aplicada. Esto puede
conseguirse en psicología, como en la física, si el teórico no mira hacia los problemas
aplicados con aversión erudita o con temor a los problemas sociales, y si el psicólogo
aplicado comprende que no hay nada tan práctico como una buena teoría.

(Kurt Lewin, 1951/78; p. 161)
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cuando decimos que la psicología social se refiere a las modificaciones de la experiencia
y la conducta humana debidas al agrupamiento social, queremos decir que estudia las
reacciones que son específicas de grupos, encontradas en ellos, y que no se encuentran
fuera de los mismos. En mi opinión, es indudable que existen reacciones como éstas,
cuyas modalidades nunca se han diferenciado claramente, ni se han entendido sus condi-
cionantes; sin ellas no habría lugar para la psicología social como rama especial de la
ciencia psicológica.

(Bartlett, 1932/95; p. 313)
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Frederic Bartlett  (1886-1969)

Frederic Bartlett nació en 1886 en Gloucestershire, Inglaterra,  y
murió en Cambridge en 1969. Debido a las secuelas de una
grave enfermedad sufrida en la adolescencia, Bartlett realizó sus
estudios en el University Correspondence College, una Universidad
a distancia con sede en Cambridge que dependía de la
Universidad de Londres. Una vez que obtuvo el título de
licenciado en filosofía, comenzó a trabajar como tutor en el
mismo centro en el que se había formado. Aunque su carrera
académica se desarrolló inicialmente en el campo de la filosofía,

los intereses de Bartlett fueron mucho más amplios, abarcando la ética, la sociología,
la psicología y la antropología. Su afición  por estas materias le llevó a proseguir su
formación en el St. Johns College de Cambridge, en donde estudió ciencia moral bajo
la dirección de W.H. Rivers. Aconsejado por éste, se formó en psicología experimental
en el laboratorio psicológico de la Universidad de Cambridge, del que era director
Ch. S. Myers. En 1914 obtuvo un puesto de ayudante en dicho laboratorio. El
trabajo de Bartlett no se vio afectado por el estallido de la Primera Guerra Mundial,
ya que la enfermedad que había padecido le eximió de incorporarse al ejército.
Durante los años de la guerra, Bartlett realizó parte del trabajo experimental sobre la
percepción y el recuerdo que se convertiría, unos años después, en la base empírica de
su teoría sobre el recuerdo. En 1922 se convirtió en el primer profesor de psicología
experimental de la Universidad de Cambridge, y comenzó a desempeñar, además, el
puesto de director del laboratorio una vez que Myers lo había dejado vacante. Unos
años después, en 1931, Bartlett obtuvo la primera cátedra de psicología experimental
de esta universidad. 

Las contribuciones de Bartlett en la investigación sobre la memoria, el campo
de estudio en  el que realizó sus aportaciones más relevantes a la psicología social, hay
que comprenderlas a la luz de los trabajos que hasta el momento se habían hecho
sobre la forma en que recordamos. El psicólogo Hermann Ebbinghaus, había
inventado el método de las sílabas sin sentido para medir la habilidad para aprender a
memorizar conjuntos de palabras, y los efectos que sobre la memoria tienen variables
externas. Bartlett se opuso a esta forma de abordar el estudio de la memoria, por
considerar que la manera en que recordamos acontecimientos importantes en nuestra
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vida difiere del proceso por medio del cual aprendemos contenidos que carecen de
significado. Para Bartlett, la memoria era algo más que la simple re-excitación de
huellas mnémicas fragmentarias que no guardaban relación alguna con la experiencia;
la memoria había que entenderla como un fenómeno social y cultural, ampliamente
determinado por las experiencias  de los individuos. Bartlett suponía que el recuerdo
estaba condicionado por aquello que era relevante y significativo para las personas,
pero no sabía cómo probarlo experimentalmente. Fue Norbert Wiener, amigo de
Bartlett, quien le dio una de las claves para imprimir un giro definitivo en la
investigación sobre la memoria. Wiener le sugirió usar el juego del teléfono roto, en el
que un mensaje se va trasmitiendo de persona a persona hasta que finalmente acaba
transformado. Observando la manera en que la gente alteraba el mensaje, pudo ver
que había patrones recurrentes que dependían de la información previa que la
persona tenía,  resultado de las experiencias pasadas y de la cultura en la que se había
socializado. La otra clave para la elaboración de su teoría sobre el recuerdo se la dio
Henry Head, con quien mantuvo un intenso intercambio científico. Durante los
años en los que Bartlett realizó sus estudios sobre el recuerdo, Head realizaba una
importante investigación experimental en el campo de la psiconeurología, que se
articulaba en torno al concepto de esquema. Bartlett tomó este concepto para la
elaboración teórica de los resultados experimentales. 

Las aportaciones de Bartlett al estudio de la memoria se encuentran
recogidas en su obra Remembering (1932), en la que se incluyen los resultados de los
estudios experimentales realizados en el laboratorio psicológico de Cambridge, así
como el material recogido durante un viaje a África realizado en 1929. Además de
estos trabajos sobre el recuerdo, Bartlett inició en los años 40 una importante línea
de investigación sobre el pensamiento cuyos resultados se recogen en el libro
Thinking, publicado en 1957, unos años después de que Bartlett se hubiera jubilado. 

Además de la labor docente universitaria realizada entre 1922 y 1952,
también fue editor del British Journal of Psychology, recibió doctorados honoríficos de
siete universidades y fue nombrado sir en 1948. Hoy en día Bartlett es considerado
como uno de los precursores de las ciencias cognitivas, y su libro Remembering, de
1932, es un clásico en el estudio de la mente humana. 
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En el desarrollo cultural del niño, toda función aparece dos veces: primero, a nivel social,
y más tarde, a nivel individual; primero entre personas (interpsicología),  después, en el
interior del propio niño (intrapsicología). Esto puede aplicarse igualmente a la atención
voluntaria, a la memoria lógica y a la formación de conceptos. Todas las funciones
superiores se originan como relaciones entre seres humanos.

(Vygotski, 1930/79; p.94)  
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Lev Vygotski (1896-1934)

Nacido en la ciudad de Orsha, en Bielorrusia, a finales del siglo
XIX, Lev Vygotski fue el segundo de ocho hermanos de una
acomodada familia. Su padre ocupaba un puesto de
responsabilidad en el Banco Central de la ciudad de Gomel y su
madre era una persona que había tenido una esmerada
educación que transmitió a su hijo, a quien enseñó a hablar
correctamente el alemán. Realizó estudios de derecho, filología
y psicología, obteniendo el título de licenciado en 1917. A
partir de esa fecha y hasta 1924 trabajó como profesor en

diversas instituciones de la ciudad de Gomel, ciudad a la que al año de nacer se había
trasladado toda su  famil ia. Entre 1919 y 1920 enfermaría de tuberculosis
teniendo que ser ingresado en un sanatorio.

Inicialmente, Vygotski estuvo interesado en la crítica literaria, realizando
algunos trabajos que se convertirían más tarde en la base del libro Psicología del Arte,
publicado en 1926. A principios de los años 20 fundó en Gomel un laboratorio
psicológico, en el que realizó algunos estudios experimentales que dieron origen al
trabajo La metodología de la investigación reflexológica y psicológica, presentado en un
congreso de psicología que se celebró en Moscú en 1924. El interés que esta
comunicación suscitó entre los asistentes al congreso hizo que a Vygotski se le
ofreciera una plaza en el Instituto de Psicología de la Universidad de Moscú, a donde
se trasladó en 1924. 

Vygotski fue contemporáneo de Pavlov, Watson, Kholer, Koffka y los demás
psicólogos de la escuela de Berlín. Sin embargo, ni el conductismo ni la psicología de
la Gestalt le parecieron apropiados para dar cuenta  de los procesos psíquicos
superiores en el ser humano. Influido por las ideas de Marx y por las de Dewey, cuya
versión del pragmatismo tuvo una gran difusión en el contexto de la enseñanza en
Rusia, Vygotski pondría el énfasis en aspectos que hasta el momento no habían sido
tenidos en cuenta. Para él, lo que caracterizaba a la especie humana era la posibilidad
de usar herramientas simbólicas mediante las que creamos la cultura. La cultura es la
que determina lo que debemos aprender y el tipo de habilidades que necesitamos
desa-rrollar. Por eso diferenciaba las funciones mentales elementales, que son
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comunes a la especie, y las funciones mentales superiores, entre las que sobresalen el
lenguaje, la memoria, la atención, la percepción, el pensamiento y la abstracción, que
son mol-deadas por la cultura. El lenguaje cumple un papel fundamental durante el
proceso de aculturación, y es por eso que Vygotski pone especial interés en el proceso
social mediante el cual se aprende una lengua. Es sólo a partir del aprendizaje de una
lengua o de un conjunto de símbolos que surge el pensamiento; antes sólo hay
capacidades naturales puramente funcionales. El papel que cumplen los adultos en el
proceso de desarrollo de los niños, por tanto, es fundamental. Vygotski describe el
espacio que se construye en la relación entre adultos y niños como Zona de Desarrollo
Potencial, que puede definirse como la distancia entre el nivel de desarrollo actual del
niño y aquel al que puede aspirar mediante la tutoría de alguien que se encuentre en
estados más avanzados de desarrollo. 

Entre las contribuciones que realizó Vygotski a la psicología social sobresale
su análisis de las relaciones entre pensamiento y lenguaje, en el que mostró la
influencia que el lenguaje y la cultura ejercen sobre el pensamiento y las otras
funciones mentales. Sus planteamientos más importantes se encuentran recogidos en
el libro Pensamiento y Lenguaje, texto que, al igual que el resto de su obra, se encuentra
traducido al español.

Su prematura muerte, en 1934, le impidió desarrollar completamente sus
ideas. No obstante, éstas tuvieron continuación en la obra de autores como
Aleksander Románovich Luria (1902-1977), quien realizó, a comienzos de los años
30, una serie de investigaciones sobre las formas de razonamiento de los campesinos
de diferentes zonas de Asia Central. Este trabajo, cuyo objetivo era comprender la
influencia de los factores socioculturales en el desarrollo de las capacidades psíquicas
superiores, mostró que se producían cambios en la organización de la actividad
cognitiva de las personas que estaban asociados a las diferencias en la organización
social de su vida laboral. 

La  vida de Lev Vygotski fue muy corta, pero eso no le impidió tener una
actividad intelectual enorme abarcando campos diferentes como la literatura, el arte,
la semiología o la medicina. 

Hasta ese punto nuestro esquema de desarrollo (primero social, luego egocéntrico, más
adelante lenguaje interiorizado) contrasta tanto con el tradicional esquema conductista
(lenguaje oral, cuchicheo, lenguaje interiorizado) como con la secuencia de Piaget (desde
el pensamiento autista, no verbal al lenguaje socializado y al pensamiento lógico a través
del pensamiento y lenguaje egocéntricos). En nuestra opinión la verdadera dirección del
desarrollo del pensamiento no va del individual al socializado, sino del social al
individual.

(Vygotski, 1934/85; p. 43)
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La evolución de la psicología social como disciplina científica independiente
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Se desmoronan las seculares representaciones conforme a las cuales las estructuras
principales de percepción y representación, deducción y razonamiento, imaginación y
autoconciencia eran formas de la vida espiritual y no variaban con el tiempo. Las
principales categorías de la vida psíquica del hombre empiezan a comprenderse como
productos de la historia social que se modifican al modificarse las formas básicas de la
práctica social y que tienen, por tanto, una naturaleza social.
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PSICOLOGÍA SOCIAL. PERSPECTIVAS PSICOLÓGICAS Y SOCIOLÓGICAS
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EL DESARROLLO TEÓRICO DE LA PSICOLOGÍA SOCIAL

EN EL CONTEXTO DE LA SOCIOLOGÍA
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Talcott Parsons (1902-1979)

Talcott Parsons nació en Colorado en 1902. Tras licenciarse en
el Amherst College, realizó estudios de doctorado en la London
School of Economics, trasladándose después a Heidelberg,
Alemania, para escribir su tesis doctoral, en la que dedicó una
parte al análisis de la teoría de la acción de Max Weber. En 1927
volvió a Estados Unidos y comenzó a trabajar como tutor en el
departamento de sociología de la Universidad de Harvard, del
que era director Pitirim Sorokin. Las desavenencias entre ambos

pudieron ser uno de los motivos por los cuales Parsons no obtuvo una plaza de
profesor fijo hasta 1939, dos años después de que se publicara The Structure of Social
Action, una de sus obras más importantes. Una vez que Parsons consolidó su posición
en el departamento, su carrera se desarrolló rápidamente. En 1944 ocupó el puesto
de director del Departamento de Sociología, lo que supuso el desplazamiento dentro
del mismo de P. Sorokin. Poco después, en 1946, creó el Departamento de
Relaciones Sociales de la Universidad de Harvard. 

Parsons fue el fundador de una de las grandes corrientes teóricas de la
sociología, el funcionalismo estructural, que dominó el pensamiento sociológico
hasta la década de los 60. Los principios del funcionalismo fueron desarrollados en
dos libros publicados en 1951: The Social System y Toward a General Theory of Action,
escrito en colaboración con Edward Shills y en el que colaboraron sociólogos como
Samuel A. Stouffer, psicólogos como Edward E. Tolman y psicólogos sociales como
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Gordon W. Allport. Cuando estas obras se publicaron, el Departamento de Sociología
de la Universidad de Harvard había desplazado ya a la Escuela de Chicago y se había
convertido en el centro de gravedad de la sociología norteamericana; y Parsons ya era
una de las figuras más influyentes de la sociología estadounidense. De hecho, en 1949
había sido nombrado presidente de la American Sociological Association. Pero su
influencia siguió aumentando durante toda la década de los 50. Tanto su labor
institucional como la expansión de la escuela teórica que contribuyó a crear sirvieron
para reforzar la posición de Parsons durante mucho tiempo. El funcionalismo
estructural comenzó a entrar en crisis a principios de la década de los 60, cuando la
teoría sociológica de Parsons, centrada en el análisis de la estructura social, comenzó
a ser discutida desde diferentes frentes. Dentro del propio Departamento de
Relaciones Sociales, la teoría del intercambio de George Homans, se presentaba como
un intento de análisis sociológico contrapuesto al funcionalismo. Fuera del
departamento, las ideas de Parsons serán rechazadas desde el interaccionismo
simbólico, la sociología fenomenológica o la etnometodología. Es en este contexto
crítico cuando aparece el libro de  Parsons Social Structure and Personality (1970). 

Parsons permaneció en la Universidad de Harvard durante toda su carrera.
Después de su muerte, en 1979, muchos de sus discípulos continuaron su trabajo y
dieron a conocer sus ideas. Esto ha hecho que el funcionalismo no desaparezca
totalmente, y que haya llegado hasta nuestros días, manteniéndose dentro de la teoría
sociológica. 



PSICOLOGÍA SOCIAL. PERSPECTIVAS PSICOLÓGICAS Y SOCIOLÓGICAS

��������������������������
������D���
��%���������=�����
���������
��
�����
�
� �������
�������%�������������������������������	������������
��
�
� �
�
���	����������������������������������.:/6���
������
����������������
�����������������
������D���
�����G�������=��
��������� ���
��������%�����

�
��
��
�������
��
�������
��������
��
�
� �����
���!
��.:<6�+�.:/6��

8������
����
��������
����������������
�	���������������������
�����	
%��
�����%�+����
������D���
��%������������� %������
�����������
��
�����
�
��
�
� �����������������������.:;6�+�.:76%��������������������������
�
� �
�
������
����������,���3�����	��
���#
��
�
� �������@��0���������*��0���
��
������ %���.:7/%���� B������!�������7�������	�������	 %���+�������������
���	�����
��D���
����,�����	��
�����
	������������������������
����������
������	��
�	������������������������
�������
���������������������
����
��
����
��
�
� �%����
���	��������������
�
� ��+��������
�
�
� ���3����������0�����
������������
��
����������
�
� ���
�������������������������
�������	��
��
'
���*
	���%���+���
� �����������	��
���G������=����������� ���
��������%

���'
��
�� 9���
��%����������	
�%���	G�������������
��
������������

H.:<7�I%��
����� ���
�����#���&��'��������	
����
 �
������������H.:;<I�+
�
�����������
�������������
�
� ���
�����H.:<7�%�.:/A�+�.:A<I�

�������
���	
�+����#�����
��
��	���	
� ���'��	�������
(���������

��������������
�������
�������
� ���
��
���������,��
���������������
�

�����=��
����0
���������%����������	��%��
����	�����	
%���+
������
��

��������������
�������
� ���
��
�������0���G������	��
������,�������
-���4������#���������,��������-���4������
�������G�������
	��������������.:<6%
����
� ���������������������������%���.:5;%��������	������'6���9���'�	�����
H��	�����������%�	�������������� I%������@��0���������-���4����%����+
�����	�
���������� ��>�9��'�������,��.:;6����	�� ����������������(���*
�4��	� �
�����!
��	G������%������
�*������������
��
	
������������	G�%��
����=��
������������"�������
�+����	�+
� ���������������������������������%����	�

��
��
���� �����,��
���+ %��
����
�	��%���,����
��@���
����J
���	�������
,��.:;<%���"�������
������������ ����J�0�� E
�4��,��������	�	��
���������
��
�
���B��9�
��
%�(���*
�4��	�%�*�����(������+� B�����8���	���)��
M���	
����������� ����.:76���D
��)8
�%�	��������� �������'����
)��
��	������
�	��
���������� ��	�����������%�	�������������� B����	������+
,�����-�
		������
���������,��������-���4����������	����	����
�����+��
����������� ��%����������	��%�����
�������>����(���%�����
��
��������(���B��

	��



+�#��	����-�����Q���
����������������
���
�������
���
��������
�������	
%���
����	�����"�������%�
����"����������%�����
��
���

,��������������������
��������
������
������������������,��������-���4����
��������������0�������� ������������=������	�����	
%�������������������
������������
�
	����������	��	
�����
��
���������G��������
�����
������
��=����������%������	�
��������
������
����
���
	
�������������������
���������������������� ������
�����=��������G�������
�	�
��=��
������ ����	����
"������� +�������������������
���	
���	�����H*
�4��	��+� 9�
��
%�.:7?I�
9��	��	
%����������G�������� ���
�����
����0��	
�+�������
�����������������%��
�
����4�������
�����
���������������=��������� ����������"�������������������������
�
����������
�������� �����0��
����� �������	��	���,���
	�����
������������
����
�����	��	G�������������������
����0��G�����������������������
�
��������
������������������
��������������+����������
�
� ���
������
�����������

(�+���
����	��%�����������
�����	G���	�
������������,��������-���4����
��B���(���������������	������� ��(���*
�4��	��+� ��
�
��B��9�
��
%������)
�������.:7?%���	��	
��!
������ 9�
��
�+������
���
���
�����	����
���
��
����
��	�������������� �����������������
��� *�����	������������������%
����
���������
������������.:<6��,��
����0
��� B���(���������������	�������� ��
�
	������������=
���������	��0�0��
���,��
����
���������
���*�������
�
����9�
��
�+�*
�4��	������� �������������	
��
��0��
������
��=��
���
�
���"������������
���� �������
��
	
��
��������������������������������������%���
�
����������+�����
���
%����
�����������������=��)���������
��	�	��
������
���������
�0�����
����0 ���	��%��
�����	���
������
����������������� �)
��� ���
������
����������������
��
��=���������������
��������	����+��
����� ���
��,��
����,��
���������*
�4��	��+� 9�
��
%����"�������������� �
�����	����
�������������	�������������������	��
������
	���
�����
J������=�%�����������������������=�����	�������������	�������
�����������)
	����������,���	��	�����%�
�����%��������������
0
���
�������������
������
�
���
	������������������������
��
����
	���
%��
	��	���
�+�	������������
,������
�������� ������������=���������	����%��
�����	
�������������
������)
�����	G����0�������
������4�������
�����������
�
� ���
����L����������������0�)
������������9�
��
�+������
���
���
�������=��
���
���������
�����������
�������
+������� �������
����������������	����	
��@�����
�����
����M�������
��������
���+��9�
��
�	����������B���(���������������	���������

�
��
� ������ *�����	������������������ ��+�����������
��������
���
������
���9�
��
���� ����������
��
����"!��(�>�����!������ +�����
��������
���
��0�����������������=���������B������!���������%�	���������"�����'���������


La evolución de la psicología social como disciplina científica independiente 	��



PSICOLOGÍA SOCIAL. PERSPECTIVAS PSICOLÓGICAS Y SOCIOLÓGICAS

&
	���%���������������
��*
�4��	���-���
�������
���
�����������������0����
��0������
������ 9�
��
�	��������
������������
�� *�����	�������
���������� �����������
�����=��
������@��0���������&����
����%���������������
����� �����������
���.:7.%������!
���������������������������,����
�
@���
���������
�����������
��
��	�	��
�����"�������
��
	
�����
��

*
�4��	���,��
����0
�������������������
���������=��������� �����������	�)
���	
%�����������������
��������������	����1

Esta ideología consiste en opiniones según las cuales los judíos son peligrosos, inmorales
y no pertenecen a la misma categoría que los no judíos, y en actitudes hostiles que
postulan distintas formas de restricción, exclusión y supresión como medio de resolver
el problema judío.

(Adorno y otros, 1950/65; p. 89)
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La evolución de la psicología social como disciplina científica independiente
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Aparentemente, logramos concretar con bastante buen éxito nuestra idea de construir
una escala que, sin poner en evidencia sus propósitos ni mencionar minoría alguna,
sirviera para medir los prejuicios. La correlación de 0.75 entre las escalas E y F significa
que, en base a los puntajes de la última, pueden predecirse los de la primera con regular
precisión. Queda por demostrar si hemos conseguido el  segundo objetivo de la escala F,
esto es, crear un instrumento que proporciona una estimación de la receptividad fascista
a nivel de la personalidad. Hemos encarado directamente numerosas variables de
terrenos que no abarcan los estudios de las ideologías políticas, económicas y sociales; y
hemos encontrado que dichas variables forman un síndrome que ésta en correlación
significativa con las tendencias antidemocráticas de campos abrazados por las escalas AS,
E y CPE. De lo antedicho se deriva, por lo menos, que el concepto de una pauta del
fascismo latente puede ampliarse considerablemente. Asimismo, nuestra hipótesis de que
esta pauta es producto de predisposiciones centrales de la personalidad se ve confirmada
en buena medida.

(Adorno y otros, 1950/65; p.276)
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Theodor W. Adorno (1903-1969)

Theodor Ludving Wiesengrund Adorno nació en Frankfurt del
Main el 11 de Septiembre de 1903. Su padre, judío alemán, se
dedicaba al comercio de vinos y su madre, de origen italiano, era
cantante profesional. Por influencia de su madre y su tía,
profesora de piano, iniciaría estudios musicales. Tras acabar su
formación  escolar se matricula en la Universidad Joham Wolfgang
Goethe, en 1921. En ella realizará estudios de filosofía, psicología,
sociología y música, obteniendo su doctorado en 1924 con una

tesis sobre la fenomenología de Edmund Husserl dirigida por el neokantiano Hans
Cornelius. En esa época conoce a Max Horkheimer y a Walter Benjamin, con quienes
mantendrá una estrecha relación intelectual y de amistad. Tras acabar sus estudios de
doctorado, pasa una breve estancia en Viena, dedicándose  a la composición y crítica
de obras musicales. En 1927 vuelve a Frankfurt, estrechando sus vínculos con el
recientemente creado Instituto de Investigación Social en el que acabaría ingresando en
1930, cuando Max Horkheimer se encarga de su dirección. Dos años más tarde
comenzaría su participación en la revista del Instituto Zeitschrift für
Sozialforschung,  creada en 1932 y de la que sería director en 1958. Durante su
estancia en Frankfurt  se interesará por ampliar su formación en el pensamiento
marxista y el psicoanálisis. En 1933, ante el acoso de los nazis, que acaban retirándole
su venia docendi, emigra a Inglaterra, instalándose en Oxford y prosiguiendo sus
estudios sobre la filosofía de Husserl. Aunque viaja ocasionalmente a Alemania, el
clima social y político que vive el país le convencen para abandonar Europa en 1938
y trasladarse a Estados Unidos, al igual que otros muchos miembros del Instituto. A
su llegada, se incorporará a diferentes proyectos de investigación sociológica sobre la
producción y difusión musicales, financiados por las universidades de Princeton y
Columbia. En 1941 se traslada a California, donde colabora con Max Horkheimer
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en la dirección del Instituto. Durante los años sucesivos y bajo el patrocinio del
Comité Judío Americano, se irán gestando sus principales estudios sobre el
antisemitismo que culminarían en 1950 con la publicación de La Personalidad
Autoritaria, un trabajo de investigación  en el que Adorno, junto con un equipo de
colaboradores, estudia las raíces del antisemitismo y el etnocentrismo y  su relación
con la ideología política conservadora. En este trabajo, Adorno y colaboradores
desarrollarán la famosa escala F de tendencias antidemocráticas implícitas o de
potencialidad para el fascismo. La Personalidad Autoritaria puede considerarse una
continuación de sus preocupaciones por el prejuicio antisemita ya iniciadas en otra de
sus principales obras, publicada conjuntamente con Max Horkheimer en 1947:
Dialéctica de la Ilustración.  En 1949 retorna a Alemania y poco después se incorpora
a la vida universitaria, ocupando una cátedra de filosofía y sociología en la
Universidad de Frankfurt hasta su fallecimiento en 1969. Desde su vuelta participa
activamente en la vida cultural, social y política  alemana, distanciándose cada vez más
de una concepción ortodoxa del marxismo y de los nuevos sectores de la izquierda
alemana. Al mismo tiempo, continúa su actividad intelectual,  publicando diversas
obras entre las que cabe destacar Mínima Moralia (1951) y  Dialéctica Negativa
(1966). En 1961, preside el Congreso organizado por la Sociedad Alemana de
Sociología celebrado en Tübingen en el que participan, entre otros, además del propio
Adorno, Karl Popper, Ralph Darendorff y Jürgen  Habermas. El resultado de dicha
participación será la obra La Disputa del Positivismo en la Sociología Alemana, en la que
Adorno se mostrará muy crítico con la sociología empírica y la naturaleza cosificada
de sus métodos y técnicas estadísticas de análisis probabilístico. En los últimos años
de su vida continuó con su compromiso político y participó en las revueltas
estudiantiles de Mayo del 68. Un año después, el 6 de agosto de 1969, fallecía en la
localidad suiza de Zermatt de un ataque al corazón.

La evolución de la psicología social como disciplina científica independiente

No era posible indagar en la ideología de los sujetos tomando únicamente en cuenta
factores externos tales como el estatus económico, los grupos a los que pertenecen o la
religión; por el contrario, todo señalaba, sin dejar lugar a dudas, el rol que cumplían las
fuerzas motivacionales de la personalidad.

(Adorno y otros, 1950/65; p.568)
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EL DESARROLLO METODOLÓGICO DE LA

PSICOLOGÍA SOCIAL DURANTE LAS DÉCADAS DE

1930 Y 1940
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La evolución de la psicología social como disciplina científica independiente
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Si recién llegados a una aldea o a un poblado de pastores, propusiésemos a los sujetos
experimentales tareas desconocidas, sin relación alguna con sus actividades cotidianas,
lógicamente se producirían reacciones de perplejidad y suspicacia debidas a la falta de
familiaridad con nosotros y, por supuesto, al desconocimiento de nuestras intenciones;
por otra parte, la investigación psicológica llevada a cabo mediante tests aislados, podía
conducir a la obtención de datos que no correspondiesen a la realidad y a las
posibilidades reales  de los sometidos a las pruebas. Por eso, al igual que en cualquier
"trabajo de campo" desarrollado con gente de carne y hueso se debía prestar especial
atención al contacto previo con la población: había que entablar relaciones amistosas que
hiciesen del experimento un acto normal y no provocasen la desconfianza que pudiese
molestar en el trabajo. 

(Luria, 1931-32/87; p.29)
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La evolución de la psicología social como disciplina científica independiente �	�
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CAPÍTULO 4

LA EVOLUCIÓN DE LA PSICOLOGÍA SOCIAL

HASTA LOS AÑOS 1970

LOS CAMBIOS EN LA FILOSOFÍA DE LA CIENCIA DE LOS 

AÑOS 1950 Y 1960

EL DESARROLLO TEÓRICO DE LA PSICOLOGÍA SOCIAL EN 

EL CONTEXTO DE LA PSICOLOGÍA
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EL DESARROLLO METODOLÓGICO DE LA PSICOLOGÍA SOCIAL

DURANTE LOS AÑOS 1950 Y 1960
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LOS CAMBIOS EN LA FILOSOFÍA DE LA CIENCIA DE LOS

AÑOS 1950 Y 1960
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Karl Raimund Popper (1902-1994)

Karl Popper nació en Viena el 28 de julio de 1902, en el seno de
una familia modesta y en un momento histórico que hacía de esta
ciudad uno de los epicentros culturales e intelectuales más visibles
de Occidente. En 1918 se matriculó en la Universidad de Viena
y pronto se vio atraído por el marxismo y por las teorías psicoa-
nalíticas de Sigmund Freud y Alfred Adler. En 1919 asistió a una
conferencia que Albert Einstein dictó en Viena, que le causaría
un gran impacto y sería fundamental para el posterior desarrollo

de su pensamiento, debido a las diferencias que pudo encontrar entre la formulación
de la Teoría de la Relatividad y las del psicoanálisis y el marxismo. Popper percibió
que la teoría de Einstein se diferenciaba de las otras dos básicamente porque en lugar
de aportar evidencias que verificaran su validez, presentaba casos que, de llegar a con-
firmarse, la refutarían. Mientras el psicoanálisis o el marxismo podían adecuarse a
todo fenómeno para explicarlo desde sus supuestos, la Teoría de la Relatividad esta-
blecía claramente que la ocurrencia de determinados sucesos probaría la falsedad de
sus postulados. 

Esta idea se convertiría en una de las bases de su filosofía de la ciencia, que
presentaría posteriormente en su libro La Lógica de la Investigación Científica (1934).
Para Popper, la cientificidad de un postulado no la da el hecho de que sea verificable,
dado que cualquier teoría es susceptible de ser probada empíricamente, sino su falsa-
bilidad. Una teoría es científica cuando es falsable, es decir, cuando se hacen explíci-
tas las condiciones que llevarían a refutarla. La postura filosófica que consolidaría se
conoce como Racionalismo Crítico, y se caracteriza por concebir el conocimiento
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como una empresa constante e inacabada para cuya expansión se requiere el esfuerzo
crítico de toda la comunidad académica. La crítica y la refutación son fundamentales
para que el conocimiento se desarrolle. 

El rechazo del principio de verificabilidad lo alejó del positivismo lógico cul-
tivado en el Círculo de Viena, y de toda forma de historicismo. Criticó con vehe-
mencia todas las teorías sociales y políticas, incluido el marxismo, que pretendían
haber descubierto las leyes de la historia, mostrando cómo todas ellas se basaban en
una errónea utilización de la lógica de las teorías científicas para predecir transfor-
maciones en las sociedades. 

Popper fue profesor de la Universidad de Canterbury (Nueva Zelanda),
donde se refugió durante la ocupación nazi, de la London School of Economics y de la
Universidad de Londres. A lo largo de su vida recibió numerosas condecoraciones y
reconocimiento por su contribución a áreas tan diversas del conocimiento como la
filosofía de la ciencia, la lógica matemática, la política, la historia, la sociología o el
estudio de la mente. En 1965 sería nombrado sir por la reina Isabel II de Inglaterra.
Karl Popper falleció el 17 de Septiembre de 1994 tras una intensa vida personal y aca-
démica. Entre sus obras más importantes, además de la ya mencionada, sobresalen La
Miseria del Historicismo (1944/5), La Sociedad Abierta y sus Enemigos (1945),
Conjeturas y Refutaciones (1963), Conocimiento Objetivo (1972), Búsqueda sin
Término. Una autobiografía Intelectual (1976) y The Self and its Brain (1977). Entre
sus libros más recientes se encuentran, In Search of a Better World (1992), A World of
Propensities (1990), Knowledge and the body-mind problem (1994) y The Mith of the
Framework. In Defence of Science and Rationality (1994).
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EL DESARROLLO TEÓRICO DE LA PSICOLOGÍA SOCIAL EN

EL CONTEXTO DE LA PSICOLOGÍA
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De gran importancia en nuestra imagen del medio social es la atribución de causalidad
a los acontecimientos…Las atribuciones en términos de causas impersonales y perso-
nales, considerando estas últimas en términos de intencionalidad,  son aspectos coti-
dianos que determinan un gran parte de nuestra forma de entender y reaccionar frente
al medio. Un hecho adicional importante es que la causación personal no sólo influye en
los cambios del medio físico…también tiene implicaciones sociales.
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El fracaso, por ejemplo, puede ser atribuido a la falta de habilidad, una característica per-
sonal, o a la suposición de que la tarea a realizar implica una gran dificultad, una condi-
ción del medio. El que la atribución se realice sobre una u otra causa dependerá de otros
factores como, por ejemplo, la información sobre el éxito o fracaso de otras personas y
la tendencia a atribuir las consecuencias de las acciones a la persona.
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Solomon. E. Asch (1907-1996)

Nacido en Varsovia en 1907, Solomon Asch llegó a Nueva York a
los 13 años. En esta ciudad cursó sus estudios, primero en el College
of the City of New York y, posteriormente, en Columbia, en donde
obtuvo su doctorado en 1932. Su carrera como docente se inició en
el Brooklyn College, en donde conoció al psicólogo de la Gestalt,
Max Wertheimer quien al igual que los otros miembros del grupo
de Berlín, fundadores de la Escuela de la Gestalt (Kohler y Koffka),
había tenido que emigrar a Estados Unidos tras la llegada de Hitler

al poder. Wertheimer sería una influencia fundamental para el desarrollo intelectual
de Asch, a quien introduciría en las ideas gestálticas que éste aplicaría más tarde en
sus investigaciones sobre percepción social.   

Al igual que otros psicólogos influenciados por la psicología de la Gestalt,
como Heider, Asch pretendió analizar la forma en que las personas dan sentido a la
información que reciben del exterior. Según las ideas de la Gestalt, cuando percibimos
la realidad no nos fijamos en los elementos aislados sino en las relaciones que se esta-
blecen entre ellos; no percibimos entidades dispersas, sino totalidades, conjuntos
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ordenados. Basándose en este postulado, Asch realizó una serie de investigaciones
sobre  la formación de impresiones, de las que extrajo la conclusión de que los princi-
pios de la percepción enunciados por la Escuela de la Gestalt podían aplicarse con igual
éxito para explicar la forma en que percibimos características de personalidad. Asch
desarrolló también una importante línea de investigación sobre influencia social, cuyo
objetivo fue analizar los efectos de la presión grupal en la expresión de opiniones. En
sus estudios sobre influencia mayoritaria y conformidad realizó experimentos con gru-
pos en los que la mayoría de sus miembros excepto el sujeto sobre el que se estaba
experimentando daban intencionadamente un juicio erróneo sobre la longitud de unas
líneas que se les presentaban. El objetivo era analizar la reacción del sujeto experi-
mental ante la presión grupal. En un porcentaje elevado de ocasiones la persona daba
la misma respuesta que los otros miembros del grupo, a pesar de saber que estaba
dando una respuesta errónea. 

Sus contribuciones más relevantes a la psicología social están reunidas en su
libro Social Psychology, de 1952.
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Cuando un individuo se enfrenta a una situación estimular que es inestable y no estruc-
turada establece un rango o norma -un punto de referencia dentro de un rango…
Cuando los individuos se enfrentan a la misma situación inestable y no estructurada
como miembros de un grupo, por primera vez, establecen un rango y una norma (estan-
dar) dentro del rango establecido que es propio del grupo. Si para el grupo se da un
aumento o caída en las normas establecidas en sucesivas sesiones, nos encontramos ante
un efecto del grupo… El hecho de que la norma así establecida es peculiar al grupo
sugiere que hay una base psicológica real en los argumentos de psicólogos sociales y
sociólogos que defienden que cualidades nuevas y supraindividuales surgen en las situa-
ciones grupales… Cuando, después, el miembro de un grupo se enfrenta a la misma
situación solo, una vez que la norma de su grupo haya sido establecida, percibirá la situa-
ción en función del rango y norma que traiga de la situación grupal anterior.
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…la psicología social de nuestro siglo nos revela una lección fundamental: no pocas veces
no es tanto el tipo de persona que es un hombre en concreto, cuanto más bien el tipo de
situación en el que se encuentra, el que determina cómo va actuar. 
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Existe una tendencia a estar en armonía con las exigencias del orden objetivo. De esta
forma una situación está equilibrada si a uno le gusta hacer lo que debería hacer, si a uno
le gusta o disfruta con las cosas que estima como valiosas, si la felicidad y la bondad van
juntas, si p admira a la persona que le gusta y le gusta la persona con quien comparte los
mismos valores, si lo que debería ser se realiza conforme a lo que realmente es, etc. 

(Heider, 1958; p.233)
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Fritz Heider (1896-1988)

Fritz Heider nació en Viena en 1896, pero pronto se traslada-
ría a la ciudad austríaca de Graz, donde su padre trabajaba
como arquitecto y donde pasaría su infancia y adolescencia.
Durante sus estudios, se interesó por diferentes disciplinas
como la historia del arte, la filosofía y la psicología. Mientras
estudiaba en Graz conoció a Alexius von Meinong, que ejerció
en él una influencia decisiva. Von Meinong tenía una concep-
ción de la psicología muy cercana a la de la Escuela de la

Gestalt. De hecho, había sido alumno de Franz Brentano, algunas de cuyas ideas
sirvieron de inspiración, más tarde, a los psicólogos gestaltistas. Posteriormente, fue
profesor de Christian von Ehrenfels, quien influyó en la Escuela de la Gestalt con
su concepto de cualidades gestalt o cualidades ehrenfels, en las que se destacan las
propiedades de las totalidades como distintas a la suma de sus partes; cuando escu-
chamos una melodía, lo que perciben nuestros sentidos no es la suma de las notas
musicales que la componen, sino su organización. Alexius von Meinong, que aca-
baría siendo el director de la tesis de Heider, había comenzado a desarrollar en Graz
una concepción de la psicología muy afín a la de la Escuela de la Gestalt de Berlín,
de la que puede considerarse un antecedente. Por tanto, cuando Heider llegó a la
Universidad de Berlín, en 1921, tenía ya una concepción de la psicología muy cer-
cana a la que allí se estaba gestando. En Berlín, asistió a las clases de Max
Wertheimer, que fue profesor en esa ciudad  entre 1916 y 1929, y de Wolfgang
Köhler, quien acababa de ser nombrado director del Instituto de Psicología.
Asimismo, asistió a los seminarios impartidos por Kurt Lewin, con quien estable-
cería una profunda amistad y colaboración intelectual. En 1927 obtuvo una plaza
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de profesor asistente en la Universidad de Hamburgo donde conocería a Ernst
Cassirer. Poco después, en 1930, se trasladó a Estados Unidos, al aceptar un puesto
de investigador en un colegio para sordos de Northampton, Massachusetts. Allí cono-
cería al otro gran representante de la psicología de la Gestalt, Kurt Kofka, quien desde
1927 era profesor del Smith College, donde ambos se conocieron y trabaron una gran
amistad hasta el fallecimiento de este último en 1941. Durante esos primeros años de
estancia en Estados Unidos, la familia Heider mantuvo una estrecha relación con la
familia de Kurt Lewin, hasta el punto de compartir casa durante una de las breves
estancias de Kurt Lewin en Alemania en 1933. Los Heider se encargarían de la tra-
ducción del libro de Lewin, Principles of Topological Psychology (1936) al alemán.
Heider publicó su obra principal, The Psychology of Interpersonal Relations (1958), a
los sesenta y dos años, siendo profesor de la Universidad de Kansas. No fue hasta la
publicación de esta obra cuando la psicología social de Heider comenzó a ejercer la
influencia que tendría con posterioridad. Hasta ese momento vivió relativamente ais-
lado y su psicología del sentido común no tuvo ningún impacto digno de mención.
Cuando, en 1946, pronunció una conferencia sobre los principios de su psicología del
sentido común, en la Universidad de Harvard, su eco fue prácticamente nulo, a pesar
de estar presentes algunos miembros destacados de la psicología social americana
como Gordon Allport. Pero, a raíz de la publicación de su libro, la situación cambió.
Su teoría del equilibrio tendría una influencia decisiva en la teoría de la disonancia
cognitiva de Leon Festinger y su análisis de la atribución de causalidad a los aconte-
cimientos del medio y a las acciones de las personas sería el principal punto de refe-
rencia de las teorías de la atribución posteriores como la teoría de las inferencias
correspondientes de E.E. Jones y K.E. Davis o la teoría de la atribución de Harold H.
Kelley. Dos años después de la publicación del libro de Heider, el propio Kelley se
encargaría de hacer una reseña sumamente elogiosa del libro de Heider. 
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Leon Festinger (1919-1989)

Leon Festinger nació en Nueva York en 1919, en una familia de
inmigrantes de origen ruso. Tras una primera fase de formación
en el City College de Nueva York, en donde estudió Ciencias,
se formó como psicólogo en la Universidad de Iowa. Cursando
su doctorado conoció a Kurt Lewin, quien le transmitió su
interés por el estudio de los procesos cognitivos complejos.
Aunque inicialmente Festinger no se sintió atraído por la psi-

cología social, en 1945, después de haber finalizado su doctorado, ingresó en el
recién creado Centro de Investigación en Dinámica de Grupos del Instituto
Tecnológico de Massachusetts, dirigido por Lewin. Trabajando como profesor en
este centro empezó a interesarse por la psicología social y realizó algunos estudios
sobre influencia social y comunicación. Cuando murió Kurt Lewin, en 1947,
Festinger abandonó el centro y se trasladó al Centro de Dinámica de Grupos de la
Universidad de Michigan. Un poco después, comenzó a trabajar como profesor de
psicología en la Universidad de Minnesota. Durante esta época, desempeñó un
papel decisivo en la consolidación de la psicología social como una disciplina expe-
rimental. Su interés por la metodología aparece reflejado en el libro Research
Methods in Behavioral Sciences (1953), escrito en colaboración con Daniel
Katz. 

En 1955 se trasladó a la Universidad de Stanford, en donde se encontraba
cuando, dos años después, se publicó el libro A Theory of Cognitive Dissonance
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(1957), que sería la contribución más notable de Festinger a la psicología social,
junto con su teoría de la comparación social. La hipótesis central de la teoría de la
disonancia es que cuando se presentan dos ideas o cogniciones sobre uno mismo, la
conducta que lleva a cabo o su entorno contradictorias o inconsistentes entre sí, se
crea una tensión psicológica que motiva a la persona a hacer lo posible por reducir-
la. Aunque aparentemente sencilla, la hipótesis dio lugar a numerosas investigaciones
con las que se intentó examinar todas sus posibilidades. Entre los muchos estudios
que Festinger llevó a cabo, sobresalen los experimentos sobre la forma en que se
manifiesta la disonancia cognitiva en la toma de decisiones -situaciones en las que
debemos elegir entre dos objetos de similares características- y en las situaciones de
condescendencia forzada o aceptación inducida -aquellas en las que nos vemos obliga-
dos a manifestar algo contrario a nuestras creencias-. Además de su ya comentado
libro sobre la disonancia cognitiva, cabe destacar la publicación When Profecy Fails,
en el que se aplicó la teoría para analizar el comportamiento de los miembros de una
secta que esperaban que se produjera un gran diluvio que acabaría con la humanidad.
Obligados por los hechos a replantear sus creencias, la disonancia provocada fue
reducida, en la mayoría de los casos, no abandonando las creencias sino reforzándo-
las. 

En 1968, Festinger volvió a Nueva York como profesor del New School for
Social Research de Nueva York, en donde permaneció hasta su muerte en 1989.  



��	
��
�%��������
�
� ���
������
�����0���������
���%��
������
%����
����
��
�����
����
������
����
������+�������������������+��������
�������%�� �����
�
	
�0�	
��������� ���
������
� %���� �����
�����������
��8����������
���!
�
.:;6���

�����#��
�����	
���
����	�������
��������������������

9��������	�+
���������������
��
������
����������
�
� ���
���������������
�������0
����������
�������������������,����������� ��	����%���	�����������
�
�	�
���������
�����
�������=������������������	���
�
����������� 9 ����
��
�������=��������������������
�
�������	
����������
�
� ���
��������
���!
�
.:<6�+.:/6����������������%�����	��� �
%��������������������
�
����)
���	
������� �������
�����������������
���������0���������������������
�����)
����
� ������������=���H� 
�	��%�'�����%�*����+�#4����I%����
������������
�	�
����������������
���%���
������
�0�����	�����������������
��G��
)
����������
�����	����%�������0�0���
��
������	�
�� 9 �
	��=
�����������)
������
��<6%�����������������������
�
� ����%�������
�	
�
%���	���������������� �
��0��
����0����0
�����������������������
�������	
1��
���������
�����������)
	���������
�����������0���
��������
�0�����������������������������������
���
���
������������E ��
�
���� ���������������������
����������� �����
���G���)
��	�������������������0��������������
�������+���������������������������)
���������
��	������
��������
����0������������������
����0��	
������
�
3���������
��������������0���������%�	�=���������0���������������
�
)
� ���
���� �������
��������������������������������
���������
� ���������
����
������������������������������
� 1�����*��������0���
 H,����+�
��
�%
.:<7I%���������������=������� ����	����
��������������	����
�
����������%
�������������������������
����������������
��.:<6����
�������	
�+�������
	�=���
�������������	
� �������� ������
���������	
	��
�������� ��)
���%������0=�	G����	�
���%����
��������
���
����
������������������
�����

������� 
�
�����������������������	G���
��H0����&�������%�.:A7I���������
��
���
������
�0� �����������
���
�����������+��
���������������
����
�
����������������

��������������
��������
�
���
�
�������������
���0�%�������	��%������
�
���� ���
����&���4�*���%���������������
��������������	
������������
���
����)
������%��������
����������0�������
��������
���
����
����
��������
��
�
	
��
�������
��+��
	�=��
���������������������������
����
��
���
���)
��0
�������
�����	�!�������������=����,�����
�������������������
�
���� ���
����*������������������������
�
� ���
����������
����
������
�����

PSICOLOGÍA SOCIAL. PERSPECTIVAS PSICOLÓGICAS Y SOCIOLÓGICAS��




��
����������	�+
�����������D
�������
���
�0���%��
��������
�
���
�������

�����������
�
�����������
�����	����
�������
�������
������	��
���
��
������=������	�������=��
������G	���
����������
�
� �%����
�����������
�
�����
���������+����������
�������
���������������
����������=���+����
	)
�
���	���
���	��
���@����������������
���0�
������	�����
���
���������
�
���������	���������,�������
�����	��������������=����
���	������������)
=��
��
���
������ ���
����*�������
�����������	�������
�����
�����
����
����������������=�����	��
������������������������0������������
�������

�����
��
�������G�����
�����0
%��
	
�����������%�����
	��������
�������)
�
��C���������
��� �����
	����
��������	!�!���������%���+��������������
�)
�����������������������%�����
�������	���
�
���������%����
����
��
���
�)
����0
���,����
�������	
�	�����
���%��������
��������
������������� 9����
8��������
������+����������	��
%�����������������������
�
� ���
������
���)
��0���#���������	�� %��
������
%�����������
��
����������
�
� ���
������
�
�)
��������������
����
������
��������������������������
�������	
�+��
�=����0���)
�����������
�
� ���������������
�������
���������

,�������������������������������
����
��
���
�����0
���
	
�0��������	����
)
������������ 	��
�+�������������
���%�����	��� �
%����M�����������������
�
������
�
���
�
��������������
���������������#4����%��
���	��
%���
����	
�����
�������������������
��%���������=������
���������������������������
�"�������
���$
��������!���%���.:<;%����
����������=��������+������
���
��	���
�
����)
����������������
����������	���
�������
	�
���	���
���	��
%������������
	����������
��,���
�������	
�����������#4�������	����������+�����������
)
��
������
����������
�
� ���
��������������������%�����
�����������������	
�)
�
�������
��������
�����������
����������	��
��
������9��	��	
%������+����
�
�����
��	���
�
�������� �����	���
�������������������������
���� ������
)
� ����������������������������(������#���	����

������������������	��	�&�+�,����-&�����
���������������
��&�	���������������.��&��	��������/���

����������0�������������������
�
� ���
�������
�������������
���������������
����	��������	�
��������	��
���������#������'�����(�������������0�����)
���������=������������������������� ��������
������	����������������������+
�����������	���
����������������������������	��������������
��������M�����%��
�������
��������������������	�
�������������������
��������� 9 ��������
��
���%���������������������������
�����	��������������������+���
��)
��0
�M���	
����������� ���
��������0�������
������	���	�=����
�����
������

La evolución de la psicología social hasta los años 70 ��	



�
	�����������������0��H0����&
���� %�(���
��+��+�
���%�.::.I���
��������
�
����=��
���
��&����*
0�����H.:.5).:/.I�+������
���
���
�������"�������
��
�����
���*�	���� �����@��0���������E�������������������������������	)
��
�����
����

���������=��%��������������������.:;6%����������������
���
���������=������)
�����
��������
� �����������=�����*���%��*
0������
���
�����������0�������
)
����
�������������������������������)�������������
������������@��0��������
E���H0����&�� ���
�;I�+�����=�%��������������������.:<6%������
�������
���
��
�������������������
����
��+������
�����������
��	����D�
%���������%������
��0�����������
����
	�����������������0��+���	��
������������������	�+
�
������������0
�������	�
����������
�
� ��+��������
�
� ���
���������	�+
������
���������0�������
����������
����
�������@��0��������� E��%��������
*
0�������	��������������
������������%��
�����M������������������ 
�
��
���#������'�����(��������,��.:75%�*
0����������
����	�
���	�����
@��0���������E��������������������� B�������
�%����
�������=�%��
������ �

����
����
%�������������0�������
����
�������������������
���
����
���
��)
�	�����
������������������,��
����0
�����
�������
�%�����=��
�����
���
��)
������
�����
����
�
�#�	���#�
����%����0�������
�����
������
����
���	���+
�� �������������
���
����3�����	��
���"��
�	������+�,����������� �������
����������������
�����	�������������
��������,��
���+���,����
��@���
���#�
�
���
����������
��0
�M	�����#�
�� ��%�������	�����������	
����
�������
?����?������2���
�����������������������%���.:7:%��������
�������
��0
�M	��%
�
����� ���
���,.����!���	���1�		�"!!����������,��
��������
����
��
����)
�
�������%����������
������@��0���������E�����.:7<%�����������	���
����E���
"!!����������������������"�����������!%�������
���������
�������
�	�����
+���	��
�����������������

#�M��*
0����%��������������������������������
	
���������
�������
�����)
���������
�����
����0��
������0�	����������������������
���
��H����%����
)
����
��������
��I��*
0����%�������+�>��+�H.:<;I������
����
������
�����
��
�����
������	���������
�������
������
����
����
���������
�����	G�
�����������
����������
������	��
�������������D������
�������
� ���������)
��=�����*���%�*
0�������
�
�����	
��
������
��
�������	��
�������������
������������
�����
��
	
������	��
����G���
��0�������������
�����
	

�������
����������=����#�M����	
��
%����������������+���	�����	���
��

����
���+����������������������
���������������	���������
������������
�������0������������
���������=
��
����0
%�������������������	����
�

��	��	������������
������	�
���������������	
��
��������������=
�����)
�����
%���0����*
0��������������������
����
��� ��'���9 �
������ �������%%���
���
�0����������
���������������	
��
��

PSICOLOGÍA SOCIAL. PERSPECTIVAS PSICOLÓGICAS Y SOCIOLÓGICAS���



���	�+
���������������0�������
�������=������
��������
��� E������
����)
��	��
�������
���
��
����	����
���������=����
�����
��������
	������������)
�����0���
�������	��
�������������9 ����
����������=�������
�����
�%�����
�)
�
������������������0����
��������
	�
������G���
�1����
	������
�%���	�)
����+��������������,��
����0
���������0�������
�������=������� E���������)
	������
�����
������
����	��
�����������
�����
�������	��
���� ����
��
����	��
�������������

3��
�	�����	���%�����������������
������
������� ������������0�������
����
*
0�����+������
���
���
����
����������������,���
�������������������������
������������� �����������
	������
���
�������	��
�����������%��
���������
�
���
��������
������=��
�������@��0��������� E���	
���������������	��
��
����������	G����
����������
�������
�����������	�����	���������������
�
	
����������+��� ���H*
0�����+�B��%�.:<.I���
�������
�����
������������)
=��
���
�����
��������������� ����������	�����	
�����
����������
����
��
0
���������
�����
����	
���������������%�����
��
���������������	�
�
����0
%���	�
����������������������
����
��	��
�
������������������

�	
��H������+�-������%�.:<;I��Q�����
�����������������0��������
�������
�
������������0��������	�������	�+
�������
�������������� ��������
����)
��
�����������
��������� ���������� �����
��������������H*
0�����+�(�����%
.:<5I��9��	��	
%�������0�������
�������=������
��������
������@��0��������
E���	
�����
������
��	����������������%����
��������������������
������

�������
��	�%��
��	G������0
������������������
��������
�	�������
����
�	��
����+����G��������������������
����������������
�����
	������
� ��,�����

�
������
%��������	G������0����������������������
����0���������������
�
�������
��
�����
���
��*
0�����+������
���
���
���	
�������%���	G�%������
��������������
������
����0������
��������
���
��������
��	���� ������'���
�������������%�������
���������������	G����������������
�����������������
�����
�H*
0����%���	������+�#�� ����%�.:7:I��,���
�����������������������)
� ��������������������%��
��������
���������
��� E�����0��
��������
����������
��%�����������������������
������+����������0�����������
	���������������)
��0�%�
������������ ����������
����%��
	
������
�����	
�
�������
���	�%�� 
��������
��H�����%�.:<7I��-����	��%���������
��������������
������
����
*
0�����+������
���
���
����
���������������������0
���	�!�����
��	��
������������+������������	������������������	�������	�+
����
��������0
����������
��������
���� %�	�+
����G������
����������������
��
��=��������	��
������������&
	
��	
��0���
��
�������
�����%������
��������
����	����	������������
�������
�����
�����������=��
������	��
�������)
�������������
� ����������
��������
�����0��H-������ %�.:<?I%���+��������)

La evolución de la psicología social hasta los años 70 ���



��
����
�����������������=
����������	��������
��������%�������%����	��)
�����	�
�������������=
�	�+
���� �������
�������������������
�������
��	��
������������

�����
���������������*
0����%��	�����������
�����������������
�
���������
��������%���G��
����������
������������������������������	��
����������
������������=
��
�����������	��	
��J
�
������%��������������������
����

����'���9 �
������ �������% �����
��������	�+
������������������������������
���
��������������
������������������
�������������������%��
����������%
������
�	
�
%�����������=����
�����	����
�
�����������	G���������
������9
���������
%���������������
�
����������������
� �����������=����
��������0
�

PSICOLOGÍA SOCIAL. PERSPECTIVAS PSICOLÓGICAS Y SOCIOLÓGICAS���

Carl Hovland (1912-1961)

Carl Hovland nació en Chicago en 1912, en una familia de ori-
gen escandinavo. Cursó estudios en la Universidad de
Northwestern, en donde recibió una sólida formación en mate-
máticas, física, biología y psicología experimental. En 1936 se
doctoró en psicología por la Universidad de Yale, en donde rea-
lizó su tesis doctoral bajo la dirección de Clark Hull, uno de los
cuatro grandes teóricos del neoconductismo. Durante la primera
fase de su carrera, Hovland colaboró muy estrechamente con

Hull, trabajando en la elaboración de algunos de los principios básicos de su teoría
del aprendizaje. Buena muestra de ello es su participación en el libro Mathematico-
deductive theory of rote learning (Hull, C.L., Hovland, C.I., Ross, R.T., Hall, M.,
Perkins, D.T. y Fitch, F.B., 1940). Al mismo tiempo, Hovland formó parte activa del
equipo interdisciplinar que desarrollaba la investigación sobre la hipótesis de la frus-
tración-agresión. Fruto de este trabajo es un artículo publicado en 1940, en colabo-
ración con Robert Sears, en el que se analizaba la correlación entre algunos indica-
dores económicos, como la subida de los precios del algodón, y el aumento de los lin-
chamientos. 
El mismo año en que finalizó sus estudios de doctorado, Hovland obtuvo una plaza
de profesor en el Instituto de Relaciones Humanas de la Universidad de Yale, en donde
permaneció hasta el final de su carrera, con un único paréntesis de tres años, duran-
te la Segunda Guerra Mundial. En 1942 fue contratado por el gobierno de los
Estados Unidos para realizar una serie de investigaciones sobre la actitud de los sol-
dados norteamericanos durante la Segunda Guerra Mundial. Para ello se trasladó a
Washington, en donde estuvo hasta 1945 realizando una serie de estudios para la
División de Información y Educación de la Armada. Los estudios de Hovland forma-
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ban parte de un proyecto más amplio dirigido por el sociólogo Samuel Stouffer, y en
el que también participaron otros científicos sociales de diferentes áreas. Los resulta-
dos de este proyecto dieron lugar a la obra The American Soldier, publicada en cuatro
volúmenes a partir de 1949. La participación de Hovland en este proyecto consistió
en el análisis experimental de los efectos que tenían en los soldados los programas de
entrenamiento y las películas bélicas. Las películas que Hovland utilizó formaban
parte de una serie de 12 documentales que el gobierno norteamericano había encar-
gado a Frank Capra y que éste había realizado con el título Why We Fight. Después
de realizar más de 50 experimentos, Hovland concluyó que el hecho de ver películas
sobre la guerra hacía que los soldados aumentaran la información que tenían sobre 
el tema, pero no tenía efectos en la actitud hacia los enemigos ni en el comporta-
miento. 

Cuando Hovland volvió a la Universidad de Yale, en 1945, fue nombrado
director del departamento y del laboratorio de psicología. Por aquella época, creó el
Yale Communication and Attitude Change Programme, para lo que obtuvo financia-
ción de la fundación Rockefeller. Bajo este programa, Hovland realizó en la
Universidad de Yale una serie de estudios sobre el cambio de actitudes, que son con-
siderados como su contribución más importante a la psicología social. Además de este
programa, Hovland desempeñó un papel central en la creación del Bell Telephone
Laboratorie's Behavioral Research Center, un centro dedicado a la investigación en psi-
cología industrial. Al final de su carrera, Hovland prestó una gran atención al estudio
de los procesos cognitivos, iniciando algunos estudios sobre formación de conceptos
y resolución de problemas. 

Hovland desarrolló una intensa actividad científica e institucional. En 1950
fue presidente de la New England Psychological Association. Asimismo, fue miembro
de la American Philosophical Society, en 1950; de la American Academy of Arts and
Sciences, en 1956, y de la National Academy of Sciences, en 1960.  
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La psicología social se propone como objetivo la dependencia e interdependencia de la
conducta entre los individuos. Por dependencia de la conducta queremos dar a entender
una relación entre la conducta de cierto número de individuos, de tal suerte que la con-
ducta de uno o más de ellos provoque o pueda provocar una alteración en la conducta
de uno u otros. 

(Zajonc, 1967; p. 8) 
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La presencia de espectadores sirve de obstáculo para la adquisición de nuevos conoci-
mientos, mientras que favorece la expresión de los ya adquiridos. La adquisición de nue-
vos conocimientos se denomina aprendizaje, y la expresión de los adquiridos previa-
mente se denomina dominio. La presencia de espectadores obstaculiza el aprendizaje y
favorece el dominio…Lo mismo que la presencia de testigos, la coactividad favorece el
dominio y obstaculiza el aprendizaje. 
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Supuestos esenciales de la teoría del aprendizaje social son que las influencias modela-
doras originan el aprendizaje debido fundamentalmente a sus funciones informativas y
que los observadores adquieren sobre todo representaciones simbólicas de las actividades
del modelo más que asociaciones estímulo-respuesta específicas.

(Bandura, 1977a/82; p. 67)
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Desde la perspectiva del aprendizaje social, el funcionamiento psicológico es una inte-
racción recíproca continua entre determinantes personales, conductuales y ambientales.

(Bandura, 1977a/82; p.229 )
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Cuando la probabilidad de un resultado es la misma, ocurra o no una determinada res-
puesta, el resultado es independiente de esa respuesta. Si la respuesta en cuestión es
voluntaria, el resultado es incontrolable. Inversamente, si cuando ocurre una respuesta la
probabilidad de un resultado es diferente de su probabilidad cuando la respuesta no ocu-
rre, entonces el resultado es dependiente de esa respuesta: el resultado es controlable.
Una persona o un animal están indefensos frente a un determinado resultado cuando
éste ocurre independientemente de todas sus respuestas voluntarias.

(Seligman, 1975/81;  p. 37)
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Esta es, pues, nuestra teoría de la indefensión: la expectativa de que un determinado
resultado es independiente de las propias respuestas (1) reduce la motivación para con-
trolar ese resultado; (2) interfiere el aprender que las respuestas controlan el resultado; y
si el resultado es traumático (3) produce miedo durante el tiempo que el sujeto no está
seguro de la controlabilidad del resultado y, luego, la depresión.

(Seligman, 1975/81; p .88)
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EL DESARROLLO TEÓRICO DE LA PSICOLOGÍA SOCIAL EN

EL CONTEXTO DE LA SOCIOLOGÍA
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La idea de que la personalidad emerge del nivel biológico del organismo, que los siste-
mas sociales  emergen de la personalidad y, la cultura, de los sistemas sociales, es errónea.
En su lugar hemos defendido la idea de que la personalidad, la cultura y el sistema social
son analíticamente iguales, que cada uno de ellos implica a los otros dos. 

(Parsons y Shils, 1951; p. 239)
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Un sistema social -reducido a los términos más simples- consiste, pues, en una plurali-
dad de actores individuales que interactúan entre sí en una situación que tiene al menos,
un espacio físico o de medio ambiente, actores motivados por una tendencia a "obtener
un óptimo de gratificación" y cuyas relaciones con sus situaciones -incluyendo a los
demás actores- están mediadas y definidas por un sistema de símbolos culturales estruc-
turados y compartidos.

(Parsons, 1951/84; p.17)
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El problema, fundamentalmente, es éste: ¿las personalidades desarrolladas dentro de un
sistema social, en cualquier estadio de su ciclo vital, actuarán espontáneamente de tal
manera que cumplan los prerrequisitos funcionales de los sistemas sociales de que son
partes, o es necesario buscar mecanismos relativamente específicos, es decir, modos de
organización de los sistemas motivacionales de las personalidades, que puedan ser enten-
didos en relación directa con el nivel o conducta de rol socialmente estructurados? El
antiguo punto de vista psicológico de que las sociedades son resultantes de los rasgos de
los individuos independientemente determinados, escogería la primera alternativa. El
moderno punto de vista sociológico tiende a subrayar la segunda.
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Las funciones son aquellas consecuencias observadas que contribuyen a la adaptación o
ajuste a un determinado sistema; disfunciones son aquellas consecuencias observadas que
perjudican la adaptación o ajuste al sistema. También existe la posibilidad empírica de
las consecuencias no funcionales que son simplemente irrelevantes para el sistema conside-
rado. 

(Merton, 1949/57; p. 51)
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El problema sistemático, o analítico, predominante ha sido la reintegración del volunta-
rismo subjetivo y la restricción objetiva. Como en buena parte de la teoría posparsoniana
la subjetividad se concibe de modo individualista, no es sorprendente que este nuevo
esfuerzo sintético esté orientado hacia la construcción, o restauración, del lazo entre lo
micro y lo macro… El esfuerzo de cerrar la brecha micro/macro es pues un afán de rela-
cionar la acción individual y la interacción con la teorización sobre la estructura
social…entendemos que esta reciente insistencia en ligar la acción con la estructura, la
objetividad con la subjetividad, marca un esfuerzo para superar los términos del debate
anterior. También es un intento que refleja directamente la ambición inicial de
Parsons mismo.
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Usaremos proposiciones que proceden del estudio de la conducta de individuos aislados
para explicar la conducta social de varios individuos que están en contacto unos con
otros. Asumimos que aunque en la conducta social emergen muchas cosas, …, no hay
nada que no pueda ser explicado mediante proposiciones sobre los individuos. Las carac-
terísticas de los grupos sociales y de las sociedades son las resultantes, sin duda resultan-
tes complejas pero resultantes, de la interacción entre individuos a lo largo del tiempo -
y no son más que eso. Asumiendo esto, desafiamos una tradición intelectual que en
sociología se remonta al menos hasta Las Reglas del Método Sociológico de Émile
Durkheim. Durkheim creía que los grupos y las sociedades eran realmente algo más que
las resultantes de las interacciones entre individuos. Él creía que sus características no
podrían ser explicadas completamente mediante las acciones combinadas de personas.
Mientras que Durkheim afirmaba que la sociología no era un corolario de la psicología,
que sus proposiciones no podrían ser derivadas de las de la psicología, nosotros tomamos
aquí la postura opuesta y confesamos ser lo que se ha denominado un reduccionista psi-
cológico. 

(Homans, 1961; p. 12)
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George Gaspar Homans (1910-1989)

George Homans nació en 1910 en Boston, Massachusetts, en el
seno de una familia de grandes recursos económicos. En un
principio, su carrera universitaria se orientó hacia la literatura,
licenciatura que terminó en 1932 en la Universidad de Harvard.
Ese mismo año comenzó a interesarse por la sociología, algo en
lo que tuvo mucho que ver el hecho de que conociera en
Harvard al fisiólogo L.J. Henderson y al psicólogo E. Mayo. L.
J. Henderson estaba impartiendo un seminario sobre la obra de

Vilfredo Pareto, al que Homans asistió, llegándose a interesar por el tema hasta el
punto de publicar, en 1934, el libro An Introduction to Pareto. Por su parte, Elton
Mayo, que por aquel entonces dirigía la investigación sobre la Planta Hawthorne de
la Western Electric Company en Chicago, organizó un curso de lecturas, en el que
Homans conoció la obra de los antropólogos funcionalistas B. Malinowski y A. B.
Radcliffe-Brown. 

A partir de 1934, Homans compatibilizó su formación en sociología con el
desempeño de un puesto de ayudante en el Departamento de Sociología de la
Universidad de Harvard. El departamento, dirigido en aquel momento por Pitirim
Sorokim, tan sólo llevaba tres años funcionando, pero ya estaba comenzando a des-
plazar a la Escuela de Chicago como principal escenario de la sociología estadouni-
dense. Tras unos años como ayudante, tuvo que abandonar la Universidad para incor-
porarse a filas durante la Segunda Guerra Mundial. Cuando regresó a Harvard, en
1946, Parsons había sustituido a Sorokim como director del departamento, y había
creado ya el Departamento de Relaciones Sociales. Homans se incorporó al nuevo
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departamento en los años en que el funcionalismo estructural era el modelo teórico
dominante en sociología. Sin embargo, lejos de adscribirse a esta corriente, fue desa-
rrollando un punto de vista alejado de la macrosociología y más centrado en el análi-
sis de los procesos microsociológicos que subyacen a las relaciones interpersonales.
Una vez finalizada la guerra, Homans comenzó a trabajar en su libro The Human
Group (1950), en el que esbozó un esquema conceptual que pretendía aplicar, como
marco teórico general, al estudio de los grupos sociales. Por aquel entonces, Homans
discrepaba ya abiertamente de Parsons. Desde su concepción de la ciencia, el funcio-
nalismo estructural no era una verdadera teoría, sino únicamente un esquema con-
ceptual, en el que no se enunciaban proposiciones que establecieran alguna relación
entre los conceptos básicos. Fue en la psicología, y más concretamente en el conduc-
tismo de Skinner, donde Homans encontró el conjunto de proposiciones que le ser-
virían para explicar el comportamiento social. Surge de este modo su teoría del inter-
cambio, desarrollada en el libro Social Behavior: its elementary forms (1961). El obje-
tivo de la sociología, según Homans, es explicar la estructura social partiendo del aná-
lisis de las relaciones sociales más básicas. Sin negar la existencia de la estructura social
ni la influencia que dicha estructura ejerce en el comportamiento de las personas,
Homans afirma que para conocer el funcionamiento de la sociedad es suficiente con
aplicar las leyes que explican el comportamiento individual. Esto le llevó a centrarse
en el estudio de las relaciones cotidianas de intercambio, que explicó mediante las
leyes del condicionamiento operante de Skinner. 

Homans permaneció en la Universidad de Harvard hasta su jubilación, en
1980, año en el que fue nombrado profesor emérito. Murió en 1989. 
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La primera es que el ser humano orienta sus actos hacia las cosas en función de lo que
éstas significan para él... La segunda es que el significado de estas cosas se deriva de, o
surge como consecuencia de la interacción social que cada uno mantiene con el prójimo.
La tercera es que los significados se manipulan y modifican mediante un proceso inter-
pretativo desarrollado por la persona al encontrarse con las cosas que va hallando a su
paso.
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Esto nos presenta al ser humano como un organismo que afronta su mundo utilizando
un mecanismo con el que se hace indicaciones a sí mismo. Es el mismo mecanismo que
interviene en la interpretación de las acciones de los demás. Interpretar las acciones aje-
nas es señalarse a sí mismo que dichas acciones poseen tal o cual carácter o significado.
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La expresión interacción simbólica hace referencia, desde luego, al carácter peculiar y dis-
tintivo de la interacción, tal y como ésta se produce en los seres humanos. Su peculiari-
dad reside en el hecho de que éstos interpretan o definen las acciones ajenas, sin limi-
tarse únicamente a reaccionar ante ellas. Su respuesta no es elaborada directamente como
consecuencia de las acciones de los demás, sino que se basa en el significado que otorgan
a las mismas. 

(Blumer, 1969/82; p. 58)
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Según el punto de vista del interaccionismo simbólico los "mundos" que existen para los
seres humanos y para los grupos formados por éstos se componen de "objetos" los cua-
les son producto de la interacción simbólica. Un objeto es todo aquello que puede ser
indicado, todo lo que puede señalarse o a lo que puede hacerse referencia.

(Blumer, 1969/82; p. 8)
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Uno de los principios fundamentales del interaccionismo simbólico es que todo esque-
ma de sociedad humana empíricamente enfocada, sea cual fuere el origen, debe respetar
el hecho de que, en primera y última instancia, la sociedad se compone de personas invo-
lucradas en la acción. Para que un esquema sea empíricamente válido tiene que ser con-
secuente con la índole de la acción social de los seres humanos.

(Blumer, 1969/82; p.5)
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Herbert Blumer (1900-1987)

Herbert Blumer fue el responsable de que el interaccionismo
simbólico sobreviviera a la crisis en la que entró la Escuela de
Chicago tras la muerte de Mead y la retirada de otras figuras
importantes del Departamento de Sociología de la Universidad
de Chicago. Fue él quien acuñó el término interaccionismo sim-
bólico para designar el cuerpo teórico legado por Cooley, Park,
Thomas y, principalmente, Mead. Además de ser el principal
exponente de esta corriente durante la segunda mitad del siglo
XX, ocupó posiciones importantes en instituciones académicas

como la Sociedad Americana de Sociología, de la que fue tesorero y luego presidente, y
en la  American Journal of Sociology, de la que fue editor; esto le permitió fomentar la
publicación de artículos y la difusión de textos referidos a los problemas y temas abor-
dados por sus antecesores de la Escuela de Chicago.

Blumer tuvo dos influencias notables que marcaron el desarrollo de sus ideas.
Por una parte John Dewey, el filósofo pragmatista, y por la otra George Herbert
Mead. Del primero adoptó su insistencia en la importancia de entender al hombre en
relación con el medio ambiente que lo rodea; la persona interactúa dinámicamente
con su entorno y la función del pensamiento es lograr el ajuste entre los dos. De Mead
retomó la idea de que los actores sociales son conscientes de sus acciones y permanen-
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temente autorregulan su comportamiento en función de la interacción con los demás. 
A partir del rechazo que manifestó por las teorías psicológicas y sociológicas

que no contemplaban el papel de los significados en el comportamiento, que consi-
deraban que el significado viene dado intrínsecamente en las cosas o que es el resulta-
do de la organización psicológica de las personas, estableció las tres premisas funda-
mentales sobre las que descansa su concepción del interaccionismo simbólico: a) los
seres humanos actuamos en relación al significado que las cosas tienen para nosotros;
b) estos significados emergen en la interacción; y c) se da un proceso interpretativo
cada vez que tenemos que desenvolvernos en nuestro entorno. 

Blumer empleó estas ideas para abordar una serie de fenómenos que consti-
tuirían la columna vertebral del interaccionismo simbólico: los grupos humanos o
sociedades, la interacción social, las personas como actores sociales, la acción humana
y la interconexión entre las acciones individuales y colectivas. La premisa que atravie-
sa todo su pensamiento es que el hombre es un ser activo que afecta el entorno, a los
otros y a sí mismo con sus acciones.

Blumer fue profesor en Chicago hasta 1952, año en el que se traslada a
Berkeley para intentar promover, en compañía de Erving Goffman, el interaccionis-
mo simbólico en la costa oeste de Estados Unidos. Su texto más conocido es, sin duda,
Interaccionismo Simbólico. Perspectiva y Métodos (1969). 
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Debemos hacer una distinción inicial entre tomar la existencia de roles distintivos e iden-
tificables como punto de partida de una teoría de los roles y postular una tendencia a
crear y modificar las concepciones de los roles de uno mismo y de los demás como pro-
cesos que orientan la conducta interactiva. 

(Turner, 1962; p. 21-22)
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... el carácter y el rol que una persona se diseña para sí misma como ocupante de una
determinada posición social. Intuitivamente, dicha identidad de rol consiste en la ima-
gen que tiene de sí misma tal y como le gustaría pensarse  y verse actuar como ocupan-
te de dicha posición. 
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En este estudio empleamos la perspectiva de la actuación o representación teatral; los principios
resultantes son de índole dramática. En las páginas que siguen consideraré de qué manera el
individuo se  presenta y representa su actividad ante otros, en las situaciones de trabajo corrien-
te, en qué forma guía y controla la impresión que los otros se forman de él, y qué tipo de cosas
puede y no puede hacer mientras actúa ante ellos.

(Goffman, 1959/87; p.11)
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Erving Goffman (1922- 1982)

El sociólogo Erving Goffman nació el 11 de junio de 1922 en
Alberta, Canadá. Su formación universitaria la realizó en la
Universidades de Toronto, donde obtendría su licenciatura en
1945, y Chicago, donde concluiría su doctorado en 1953 con
una tesis sobre una comunidad agrícola de las islas Shetland.
Su tesis doctoral pudo ser realizada gracias a su permanencia en
el Departamento de Antropología Social de la Universidad de
Edimburgo entre 1949 y 1951. Su paso por la Universidad de

Chicago hizo que su obra se viera influida por su encuentro con Herbert Blumer y
otros miembros de la Escuela de Chicago. Aunque nunca se consideró a sí mismo
como un interaccionista simbólico, mantuvo, sobre todo al comienzo de su etapa
investigadora, fuertes vínculos con este enfoque teórico, orientando su campo de
intereses hacia el estudio de las interacciones cara a cara y desarrollando una micro-
sociología interesada por las tramas de significado que sostienen el orden de la inte-
racción y los procesos que lo acompañan, como la construcción de la identidad y la
dinámica de las relaciones interpersonales. La influencia de Herbert Blumer y su for-
mación antropológica se dejan notar también en la metodología que utilizó en sus
investigaciones. Goffman realizó numerosos trabajos de campo e hizo uso de la
observación participante, aproximándose así al tipo de metodología defendida por
Blumer como la más apropiada en ciencias sociales.

En 1958 Goffman consiguió una plaza en el Departamento de Sociología de
la Universidad de California, en Berkeley, y un año después publicó The Presentation
of Self in Everyday Life, su obra más conocida  y en la que desarrolló lo que se cono-
ce con el nombre de enfoque dramatúrgico, según el cual la conducta de las personas
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es analizada como si se tratara de la actuación de un actor sobre un escenario. Esta
influyente obra, por la que recibió el premio Mc Iver de sociología y el reconoci-
miento general, le abrió definitivamente las puertas de Berkeley, en donde fue profe-
sor hasta  1968. Ese año se trasladó a la Universidad de Pensilvania, pero curiosa-
mente no al Departamento de Sociología sino al de Antropología, donde fue cate-
drático de antropología y sociología.  Durante su estancia en Berkeley, Goffman fue
profesor de destacados etnometodólogos como Harvey Sacks y Enmanuel A.
Schegloff, y publicó sus obras más conocidas. Además de  The Presentation of Self in
Everyday Life (1959), dos años más tarde, en 1961, publicaría Encounters y Asylums y,
poco después, en 1963 Stigma y Behavior in Public Places. Un año antes de su incor-
poración a la Universidad de Pensilvania, en 1967, vería la luz su obra Interaction
Ritual. Sus últimas obras, Strategic Interaction (1969), Relations in Public (1971),
Frame Analysis (1974) y Gender Advertisements (1979), son publicadas siendo ya cate-
drático en la Universidad de Pensilvania. Su última obra, Forms of Talk, se publicó en
1981, el mismo año en que fue nombrado presidente de la Asociación Americana de
Sociología en reconocimiento a su extensa producción intelectual. 

La originalidad de sus ideas se debe, en parte, a las múltiples influencias que
recibió, entre las que cabe destacar el interaccionismo simbólico y la teoría de roles,
la etnometodología y la teoría del lenguaje, entre otras. Si bien la obra de Goffman
recibió críticas, como las del sociólogo Alvin W. Gouldner o las de su discípulo el
etnometodólogo Enmanuel A. Schegloff, su legado es un ejemplo de creatividad en
la interpretación psicosociológica de la interacción social. Sociólogos como Thomas
Scheff consideran a Erving Goffman un reformador de las ciencias sociales que fue
capaz de crear una nueva ciencia social. 

Erving Goffman murió en 1982, en Pensilvania, cuando preparaba su dis-
curso como presidente de la Asociación Americana de Sociología.
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Los objetos de pensamiento construidos por los expertos en ciencias sociales se refieren
a los objetos de pensamiento construidos por el pensamiento de sentido común del hom-
bre que vive su vida cotidiana entre sus semejantes, y se basan en esos objetos.  Las cons-
trucciones usadas por el especialista en ciencias sociales son, pues, por así decir, cons-
trucciones de segundo grado, o sea, construcciones de las construcciones hechas por los
actores en la sociedad misma, actores cuya conducta el investigador observa y procura
explicar de acuerdo con las reglas de procedimiento de su ciencia.

(Schutz, 1962/95; p. 37-38)
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El medio tipificador por excelencia que permite transmitir el conocimiento de origen
social es el vocabulario y la sintaxis del lenguaje cotidiano. La jerga de la vida cotidiana
es principalmente un lenguaje de cosas y sucesos nombrados, y cualquier nombre inclu-
ye una tipificación y generalización que se refiere al sistema de significatividades predo-
minante en el endogrupo lingüístico que atribuye a la cosa nombrada importancia sufi-
ciente para establecer un término específico para ella.

(Schutz, 1962/95; p. 44)

,�����������
�� ,��'��	���3�8����	�
�����	�������	���� H#����=%�.:7<I�+� *�
%������������� H#����=%�.:77I%�#����=��
����
�
���
����
��	��� ���
���	��
���
��������������
��������������������	���
���G����	�������
��������
��
����
�����������	
���,���
�����
���������������� ������!
�
���	���������
0��0�����
��������	���������������������������������������������+����� ����$
��	 �����
����
�+����������0
��
����
%��
���
�����������������������������)
�������������������
0�
��������	���
��� ��������� ����!
��,������������������)
��%���M��#����=%�����
������������
�����=��+��
������	���
�������������	��)
�
����������	�������������
�����
�
���������������� ������������������
����
����

-����	��%�����
�
��	���
��������
��
	M����G� 	����!�������	���&��� +
�����%�����
������
�����
��
	
�������
�	�%����������0���
���
��
�)0������
�����
� ,��"��������&������'�!��3�,�	�
�	&� �������	���&������	��������
����!���� H#����=%�.:7/I)�� 9��	��	
%�������
����
	������������	��	

����0���
��
������������
����0�� ����M�������
���
�������
��
�
��	���
�
,�����	�%����
�
��	���
��������
��
	M��+������������
����������������������)
0�����������������
�����	���������
�������
���	�����%��
������	������
�����
���������������0���+ ���� �
���������������������0����������
�� � ��
�������

�
� PSICOLOGÍA SOCIAL. PERSPECTIVAS PSICOLÓGICAS Y SOCIOLÓGICAS



@���0=����
����������
� ���
�������
������������
���������
�
��	���
��
��)
����
%�#����=���������%���0�	��%�����
������������������	���
����� ���
%
�
��������0��������������
����
��	����,�����	�
������������	
�����������)
� ����	����������
�������0
��������������
����L��������
%�����	
�������
�����������������0���������������
��
�����	��
�
�
����0
��

&
	
��	
��0���
%�������
����������=����������
��
�����
�
��	���
��
������
%
#����=���
���������������0����	������������(��%��
��������
	�������������
������������������
����������
�����������������
��������
����������

�
	M���
����������������
��
��,�������G����������
�
��	���
����0��
������
���������
�����%�����	��� �
%��
��������	���
����#����=����������	G�����
�
��(���B����9� %������
������������ ���
��
������
	
�
���0��
���������=
�������������������
�����
�����
����
����������������������0������
��
����
�
�������������������������� ���
����
�����������	
��
��������������
����������
,���	
��
���	�����������������������������0��������
�����������
�������������)
0
�����������0������
���
�����+����
����	��
�
��
����0
��+�0��������������
�����������������
�������0
��������������
�������,��	
��
���
����
��
��#����=
�	������R\�
���������������� ����������������
����
����������
������
��
���)
0��
�R�H#����=%�.:/5T:<L����/<I������
������������� ���	�������	 �������������
)
�����
	
�	��
�
�������� ���
��
�������������������
������$��������� ���	
������	��,��	
��
��������������
�����
������+�������
���������������������
�����
���������
�����
����
�������������
�������������������
���
���������	���������
������������������������#����=�������������������
���
	
��
���
	�����0
���������������
���������� ���	����� H0����&�� ���
�5I���&
�
��
�����G��������
�����
�������
�	������������
���
����������
�������������+
��������
��
��
�%��
	
������	��
�
����������������
������	��������������
��0������
���
����������������������
������
�����
����-����	��%��
	
���)
�������0�0���%�������	����� ����������	���
������0����
���&��	5���%��������	�)
�
�
� ����*�����������	
���� ��������
��������#����=��������	
��
���
�����������
������������=��
���
������
���
������
���
	
��
����� ��������������$
��%�������������������	�&)���%��+����������������,�����	���
������
������������
�
��	
��
��������� ���
��
�����������������G���������
%�
����0�	���0G��)
�
�L��������
��
������
����������������
��	
��
����	�������0�����������)
�������
�����������
�����������������
	������������������
�������
����L
	��������������
������
�#����=��
�������������
��	
��
��������� ���
��
����
��������
	���������
����������������
�������
�����
�����������������
���

����
� ����������������#����=�����������
	
������� ���������
����	�����	
���)
�
������
	
�����
����0��	
������
�������
�������������=��������������
��������
�������
�����
�����
�����������������
��%������=���
���� ���	����� �
	
�	��
�


�
�La evolución de la psicología social hasta los años 70



����G�����%����������
� ������
�������������
����
����0�������������=�������
�)
������
���0����	������	��
�
��
����0
���
	
��������
�����
���	
�������)
0������D������
%������
	�
�
� ���
��
���������#����=������������G����������
��������
������������
������	
��
������
������
���������������G������������)
� ���
��
�������������������������
�����
�����
����
�������������������
���D���
��
��������
�����������
����
�����
�	��������������
����������������
�
��)
	���
���������������
����%����
���	���������
��
�	�����������������
��

��0������
��������������������
��	��	
�����
�����
������������������0���
�
���������9� ��������%������������
���	��	��������
��
����
�
�����0
��
�����������������������	������������	�
���������
���������������������
����%
���
�����������������������	����������
�0�������
���
�����G������+ %�����)
����%����������	��������������
	����������������������
���������
������+�%
�� %����
��������
����������
�����
���+
�
����0
�����������������
�������)
0
�����
�����
�����������������
��%���
����������
�����
����
��������������
���
�����
� ���
����0��%�	� ����	���0���������%� 	&�����	��	��������	�	�&)�$

�
� PSICOLOGÍA SOCIAL. PERSPECTIVAS PSICOLÓGICAS Y SOCIOLÓGICAS

Alfred Schutz (1899- 1959)

Alfred Schutz nació en Viena, en 1899, tres años más tarde que
su compatriota el psicólogo vienés Fritz Heider. Realizó estudios
de derecho y ciencias sociales en la Universidad de Viena, en
donde tuvo como maestros a Ludwing von Mieses y a Friedrich
von Wieser. Aunque inicialmente no estuvo vinculado a la
Universidad, era asiduo contertulio en los círculos intelectuales
de la Viena de los años 20. En 1932 se publicó,  en Viena,  su
primera obra, Der Sinnhafte Aufbau der Sozialen Welt. Eine

Einleitung in die Verstehende Soziologie -La Comprensión Provista de Sentido del Mundo
Social. Introducción a la Sociología Comprensiva-, que no sería traducida al inglés hasta
1967, con el título de The Phenomenology of the Social World. En ella Schutz intenta-
ba establecer un puente entre la fenomenología de Edmund Husserl y la sociología
comprensiva de Max Weber. Husserl fue muy elogioso con el contenido del libro y
ofreció a su autor un puesto a su lado como auxiliar. Aunque Shutz no pudo aceptar
el ofrecimiento, le quedaría muy agradecido y visitaría a Husserl en Friburgo en diver-
sas ocasiones, manteniendo correspondencia con el fundador de la fenomenología
hasta el fallecimiento de éste en 1938. En 1939,  tras una breve estancia en París, deci-
de emigrar a Estados Unidos huyendo del nacional-socialismo y de la invasión de
Austria por las tropas de Hitler. A su llegada a Estados Unidos participa como miem-
bro fundador de la Sociedad Fenomenológica Internacional y forma parte del comité de
redacción de la revista de la sociedad, Philosophy and Phenomenological Research. Al
mismo tiempo, comienza a impartir docencia como profesor del Departamento de
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Ciencias Políticas y Sociales del New School for Social Research de la ciudad de Nueva
York. Hasta casi el final de su vida en Estados Unidos, compaginó su dedicación a la
enseñanza con su trabajo en el mundo de las finanzas bancarias. Su obra tardaría en
alcanzar el renombre que adquirió con posterioridad y que, en parte, se debió a la
difusión que de ella hicieron algunos de sus discípulos, como los sociólogos Peter
Berger y Thomas Luckmann, cuya obra The Social Construction of Reality (1967) está
inspirada, en parte, en la sociología fenomenológica de Schutz. La obra de Schutz
también influiría en la etnometodología de Harold Garfinkel, lo que ha motivado
que, en ocasiones, se las trate juntas como sociologías de la vida cotidiana. Las raíces
del pensamiento de Schutz son muy variadas, lo que da una idea de sus preocupacio-
nes intelectuales. Además de los ya mencionados Edmund Husserl y Max Weber, la
obra de Schutz se vio influida por algunos representantes de la Escuela de Chicago,
como William Thomas y George Herbert Mead, por filósofos como Henri Bergson y
por sociólogos como Georg Simmel. 

Aunque su trabajo es de carácter fundamentalmente teórico, Schutz supo
aplicar su sociología interpretativa al estudio fenomenológico de diferentes situacio-
nes sociales;  la adaptación y ajuste social de quien quiere ser aceptado por un grupo
ajeno al suyo, como el forastero o el inmigrante (The Stranger: An Essay in Social
Psychology, 1944); las experiencias típicas de quien vuelve al hogar de forma definiti-
va, tras haber vivido alejado (The Homecomer, 1945); o la estructura de las relaciones
sociales en la ejecución musical (Making Music Together: A Study in Social Relationship,
1951). Estas son algunas de las situaciones a las que Shutz aplicó su teoría.  

Alfred Schutz  falleció en 1959 en  Nueva York, ciudad en la que vivió y ense-
ñó durante los últimos años de su vida. 
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En contraposición a algunas opiniones del pensamiento de Durkheim según las cuales la reali-
dad objetiva de los hechos sociales es el principio fundamental de la Sociología, nosotros pro-
ponemos, como política de investigación fundamental para los sociólogos, que la realidad obje-
tiva de los hechos sociales debe ser entendida como realización continua de las actividades con-
certadas de la vida cotidiana de sus miembros, los cuales  conocen, usan, y consideran como
obvios los procedimientos ordinarios e ingeniosos para esta realización.

(Garfinkel, 1967; p. VII)
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Utilizo el término etnometodología para referirme a la investigación de las propiedades
racionales de las expresiones indexicales y otras acciones prácticas como partes de las con-
tinuas realizaciones que logramos gracias a nuestra destreza en la organización de las
prácticas de la vida diaria.

(Garfinkel, 1967; p.11)
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(S): -Se me ha pinchado una rueda.
(E): -¿Qué quieres decir con que tienes una rueda pinchada?

Ella parecía momentáneamente aturdida. Entonces me contestó de una manera hostil:
"¿Qué quiere decir, qué quieres decir?" Una rueda pinchada es una rueda pinchada. Eso
es lo que quiero decir. Nada especial. Vaya una pregunta absurda.

(Garfinkel, 1967; p. 42)
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Por idiota cultural entiendo la persona que, en la sociedad del sociólogo, hace posibles
los rasgos estables de dicha sociedad de acuerdo a lo que establecen las alternativas legí-
timas para la acción que provee la cultura común. 

(Garfinkel, 1967; p. 68)
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Harold Garfinkel (1917)

Garfinkel nació en el año de 1917, en Newark, Nueva Jersey.
Inició su formación como sociólogo en el University College de
esta misma ciudad, donde obtuvo su maestría. Después de servir
en el ejército norteamericano durante la Segunda Guerra
Mundial, se trasladó a la Universidad de Harvard donde fue
alumno de Talcott Parsons entre 1946 y 1952. En ese año pre-
senta su tesis doctoral con el título de The Perception of the Other:
A Study of Social Order, reflejo de sus preocupaciones como soció-

logo. Después de un corto periodo en la Universidad de Ohio, se incorporó a la
Universidad de California, Los Angeles, UCLA, en la que permaneció hasta su jubi-
lación en 1987. Ampliamente influenciado por teóricos de orientación fenomenoló-
gica, especialmente el sociólogo Alfred Shutz, Garfinkel centró sus investigaciones en
la manera en que las personas dan  sentido a su mundo social. La crítica al sistema
normativo de Parsons y su interés por el interaccionismo simbólico son los otros dos
pilares básicos de su teoría social, que desarrollará a partir de la segunda mitad de los
años 50, cuando dio a conocer sus investigaciones sobre los procesos de deliberación
de los jurados. En 1959 participa en el Congreso Mundial de Sociología, impartien-
do una conferencia con el título de Aspects of the Problem of Common Sense Knowledge
of Social Structure, en la que deja claros sus intereses intelectuales. Su perspectiva
microsociológica está encaminada a examinar los métodos y las prácticas mediante las
cuales los individuos en su vida cotidiana ordenan la realidad y dan sentido a sus
acciones. Este enfoque se conoce como etnometodología, y sus planteamientos están
resumidos en el libro de Garfinkel Studies in Ethnometodology (1967), en donde expo-
ne su intención de considerar a los hechos sociales como realizaciones prácticas, como el
producto de la actividad humana.
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Partiendo del postulado fenomenológico según el cual la realidad es un fenó-
meno construido y compartido social e intersubjetivamente, Garfinkel se interesa por
los modos en que organizamos la experiencia para dar sentido a situaciones e interac-
ciones sociales que, aparentemente, carecen de él. La manera en que se le da signifi-
cado al mundo social está determinada por un proceso psicológico que Garfinkel
llama método documental (documentary method). Este método consiste en seleccionar
determinados hechos de una situación que parecen corresponder a un patrón, para
luego dar sentido a la situación a la luz de dicho esquema. Los esquemas o patrones
están determinados por la experiencia previa, debido a que la manera como hemos
significado situaciones similares en ocasiones anteriores es la base para dar sentido a
las que acontecen subsiguientemente. El contexto en el que ocurre la situación tam-
bién afecta a los significados que le asignamos.

Garfinkel sugiere que constantemente hacemos uso del método documental
en la vida cotidiana para crear un mundo estable en el que nos sentimos seguros. La
continuidad de las percepciones del mundo es el resultado de los patrones, construi-
dos para enfrentarnos a la variabilidad de las experiencias y de los contextos en los que
transcurre la interacción. Esta sensación de continuidad brinda seguridad porque nos
permite desenvolvernos en muchos contextos diferentes con la sensación de que nos
encontramos en una situación social siempre familiar. 

La etnometodología es una perspectiva microsociológica, que al igual que el
interaccionismo simbólico intenta comprender cómo se organiza el conocimiento que
las personas tienen de las actividades comunes de su vida diaria y cómo se negocian
cotidianamente los significados que moldean la realidad. La obra de Garfinkel ha
tenido continuidad a través de otros destacados etnometodólogos como Aaron
Cicourel y Harvey Sacks.



3���
����
�������
����
	�
�
�����
���
�	
������������������������
���
��
������
������������3������
��	��	
�%�����������������G�������
�0�)
����
����H0����&�� ���
�<I������
����
��
��*��0+�#��4�%�,		�����#����
� ��+
����
��
�'�����4�%�����
��
�%�+�����
��
�
� ���
�����0���� 9��
��&��
�����

�
������������������
�0��������������
	
�
����0
���������������
��������
�����
�0�����
����
��������1�������G������������0
%����
�������������+�������)
�������������
���������,��������
��������
�0�����
����
�����������	
���
�
����������
���������������� �������������
���	���������������
����	
������

���
�������
���
����������
�0�����������������������������������
��������
����0�������@����0�������
��������
�0����������	������������������
����
��
�
�����	�
����'�����4���
�����0�����������������	
%��������������
�������
�)
0�������%�0�	
���
�����+��
��������
����
�������	
�%�+������
���	
����
�
�
��	���
������G������G����
������	������������������
���
���	G���
�����
��������������	���
�	���
1

Marido:

Esposa:

Marido: 

Esposa:

Marido: 

Dana logró poner un
penique en el parquíme-
tro sin ayuda.

¿Le llevaste a la tienda
de discos?

No, a la zapatería.

¿Para qué?

Me compré unos cordo-
nes para los zapatos.

Esta tarde, al volver del colegio, nuestro hijo de
cuatro años Dana, fue capaz de introducir un
penique en el parquímetro (…) mientras que
antes siempre tenía que ayudarle. 

Si logró introducir un penique quiere decir que
te paraste mientras ibas con él. Sé que paraste en
la tienda de discos a la ida, antes de recogerle,  o
a la vuelta (…).

No, paré en la tienda de discos cuando iba a
recogerle y en la zapatería cuando volvía a casa y
él estaba conmigo.

Conozco un motivo por el cual tuvieras que ir al
zapatero, pero ¿cuál fue exactamente ese motivo?

Te acordarás que se me rompió uno de los cor-
dones de mis zapatos marrones el otro día, así
que decidí parar para comprar unos nuevos (…).

(Garfinkel, 1967; p. 25-26)
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La idea según la cual la acción concertada es posible gracias a un conjunto de normas y
orientaciones de valor comunes que tienen la capacidad de generar consenso ha sido un
tema particularmente persistente a lo largo del tiempo en las ciencias sociales. El argu-
mento presentado con anterioridad afirma que las personas son capaces de una acción
concertada en ausencia de consenso, o en una situación de conflicto, o como en el caso
de los niños que no poseen una noción clara de las normas y mucho menos de los ele-
mentos de un sistema de valores compartido. Con esto no pretendo decir que los valo-
res son irrelevantes o que son innecesarios, pero el papel que juegan en el origen, man-
tenimiento o cambio en el escenario de la acción, depende de las propiedades de los
recursos interpretativos.

(Cicourel, 1973; p.72)
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EL DESARROLLO METODOLÓGICO DE LA PSICOLOGÍA

SOCIAL DURANTE LOS AÑOS 1950 Y 1960

,�����
�	G����0���������0
�������	�
�
����������������
�
� ���
���������
)
������������������� 
�
�������
��
����������������0���
	
����������������)
	����������������������������������	�������,.����!����� ������������	��)
����������������
�
� ���
����������	�����
���	��������
����
��
����������)
�������������
��������
����������	�����������
�������� ��������������
�)
=���
��,��.:/<%��� >������'��&��!��������������
����
� ���������
	�����
>������'����	�����
������������	
����
 ��,�����	��
����
	��������
	)
��!��
��
�������	��
��������
���������������
������	��������������
���
�
�����0�����1���/;_���������
������	�����������0� ������������
����������
���A?_������!
�.:/:���������
�
� ���
�������
��%�����
	�=���������������
�
�
���!
�%�����������	��	��0
��������,��.:/7���������� �	��������,��������
�	�������������,.����!����� +���
���!
��������%���.:?.%����������
,�������>������'��������	
����
%���
���������������	�������	������)
���H0����#������%.:A;I��

����
�0��������������
����0
�������������������������������
	
������)����)
��0��+�����������������������	�������%�������	���������	��
������
)
���
��
%������M���
�	��
�
�����0����������	�����������������
����������)
��������
�������������������0���������������������	���������������
	��
�
��������
����������
�
� ���
����������
���!
��.:/6�����	�����������
�������������0������������������%�
�����
��%��
��������������	����
��+
����
�������������
���
�������������������0������������!��%���� ���
����%���
	�
�����������
�������������=���%��������=�������
����	��
��
���0��
���
����0����������������������������
������	����������������	�������

#���	����
%������
��������
������=��
�����
���!
��.:/6�	�=��
���������
���
���0����=�����������
������	��
������=��
����������	
	��
��,��������
��

�	� PSICOLOGÍA SOCIAL. PERSPECTIVAS PSICOLÓGICAS Y SOCIOLÓGICAS



�
�������H.://I��
����� �'���������.����!������ +�����Q���H.:/5I��
������
���������	����	���������!���� �
	�=��
������������ �����������
�����������
�
���������
������� 	�+
� �����
������	��
������
�����
��+�����
�
�������
�� ��
����������������������0����������������������0������������	������+���
�
����
��
������������
��
���
�������
���
�����!
������	���������
�������
��� ���	����
���
������

�
�������H.://I������=������������� �'���������.����!������ ��������������
���
�������
���������
��
�����
�����
������	��
�����������������)
	����������
���
���������������
��������0������������	����
���������

���0����
��������#�M���
������%�������	����
���
	���������
�	��������)
������
������
������������������	����%�������
�������
�����M��������
�	�
�������������
������
������
������������������������;.������
������=��
�
����.:/5�+�.:/?%����
����%���M�������
� %����
����	�����
����
������������
������
����
��������������� 9������0���
����
����
������
�������
���
�
�������������0��
��������
�����
�������!�������������
��������	���)
�
�%������������%��
��������������
	
�������
������� ��H0���%��
���	��
%
9�0����+�
��
�%�.:A.I%�+���������������������
����
�����������������������
�
���
�����������������H9�
��
�%8�$��+�&����	���%�.:?/I%��
�����
�����������)
���
����
������������������������
�������������	���
��������
��������)
���	�������������	���������
�����
������%����	�
�%�	G���
	���
����

�����������
��������� �������
�

�
�������H.://I��
���������	�
�����0�����������0����=�����������
������)
	��
������
�����
���
��������������
	
���������
��������� �������
��@�
�
�!
������%�Q���H.:/5I���� ���!����
�+��������
	�
���	���
����������
���
���������	��
��
����
������
������	����������������	�����������0����)
���%��
	
���	�������� ��������
%����
�������������� ����������������������
#�M��Q��%������������������������	�������������	������������������
������
����������������	��	�%�+������	���U������0�����
������
������������������
�����)
��
��������+������������������������������������3������
�	�%��
���������)
��������������	��
����
�����G�������������������������	����
����G
��������
��
���������+����M������
����������&
�������	��
� ���������	����	���
�����!����%�Q���H.:/5I������ ������
�����
���������
���������	�����������)
�
�������������������	����%���+
����
��
����
���������
������	�������

���
���	�+����������
���%���M��������
� %��
����������	����
��

�
�����������
�����	��
�
�����	������
���0��
�%�����	��� �
%�	�+�������
�
�
�������
������
���
�����������������0�������
����,�������������
��������)
�
����
�����
���
��Q��%�>�������4��H.:?<I��!������������������ �����������
�	������
������+�������
�	��	G�����������
�����	������@���������
��

�	�La evolución de la psicología social hasta los años 70



�������������
����%����0�������
������	����
�����0�����������������
��
�����
��������	����'�� ��������0���������%��	������������������� 0
��	�����
���������������
�
���0��
��#�M��>�������4�%�������
����
����
���	���
�
����
������������
�����������������������������������
�����	
�����
���
����������������������� �������������	����%��
������0��������
��������
����)
���������������	��=�������0����=���������
��������������
�
���
�����!
�
����	�������J
�
������%�+��
	
��!�����9�0����+�
��
��H.:A.I%��������������
����������� �������������	����������������+���������
�����������������������
�����0����������
�����!
������	���������������0��
���������
�
����
�
	��	
����
�����
����
����
	
��	��
�������0�������
����
������ ����	���$
�������'�9��� ��-�������+��
������	��
���
��������
���������	������
�
�����
���
������������������=��
���
��8�4
$��=�H.:/:I�

����
����'���������.����!������ �
	
��������������	����	���������!������
����)
��+���
���	��
��������
���������
��
�����
�����
�������
������	�����
�
� ��%���
����
��%��
���������
���
�����
�������������������!�����
���
��0������
�%����
�������
�������
�������	��	���,0����	��%����������
������)
�������
���
����
��+%������
%���������
�����M	�
��
�������������0�������
)
������	�����������
�������
����������
�����0����=�����������
������	��
�
��0�
���
�=�����
����������
���&�	�����+�#����+�H.://I%�������������
�������
��������
�������!
�����	�������������������������
��/6�� 9 ���������������)
���
%������������������	�������0����=��������+�0����=�����������0����=
������������������
���
�����
����
	
�R���	 ��	���	������������������������
�	�
�����������������	
��
R%�	�������������0����=�������R������������)
��
�����������
������������������=�����R�H&�	�����+�#����+ %�.://TA5L���./I�
&
	
��!������	�
�����
��%�R�	�
��������
���
������������	�
������������
�
��������������
�����
����%����������
����������
�������
�������0
���
����
�����
����������������
��
��#���������0����=������������ 	����-�����%�+��
����������������0����=������%��
	
���������������������������0�%��������
�������
��������	��%���
�0�
���������
�������
��
������+�����������
�����!
�����
��������+�
����0����=R�������������������� �����������
��
&�	�����+�#����+���������0����=�������������������
������	������������0�)
��������%��
���������������������	���������
�����	�������������	��
�
��
��0�����������

D���������� ��������������%��
�����!
������	������������
������
��������)
	�����	�
�
��������
	������������������ 
�
����������������
��������
�
�
�
����������	������������������	��	������������
��������%������0=�	�+
� %
�
���������=������0����=�������%��
������	�
�������������=�����������!
������
0=�	G���
��������
��������	��� ����
��������	������0����=��������&
	


��
 PSICOLOGÍA SOCIAL. PERSPECTIVAS PSICOLÓGICAS Y SOCIOLÓGICAS



0�	
��������� ���
��������%��������
����
������
���������������
����
����������������
�
� ���
��������
�����	�
���!
����������������.:?6��

9�	G��������
��
������������	��
�
�����	����%����
�������������������)
��
��
��������������������0���������������������� 
�
���������
	���
�����
��0��������������������0���,����	��
������	�!
�������	������������=��������
�
�����
��+�������
	��������+��
�������������������������������G�����������
�
	������%��
������������������������������
��
����
��������	��
����	����
������� �������������� 
�
����������=���������	��
�
����������+�����������
����������0������	G���������������
��
�
� ��������������
�
� ���,���������)
�
%������������������������������
������������
����
����
�
�D������=������
H0����&�� ���
�;I��������������'���������������7�	����� �����@��0��������
&
��	����

,�����
	���
������	�
�
�
� ������	�����+��������������������0���������
����������0��%��
����������
�������
�����G	���
����������
�
� ���
������
��
��)
����%����
����������
��	G�������
������������0�������������������0��+�������
�
�����
������	�
��@���	��
�����
��
���	
�������
������,�0����'
� �	��%
���������=��������
������	�
������=���
�����������������
���0����������������)
���3���
������������
���	
���	�����
��������
���� ����
�����
�����������
D
��������
���������
���������	�����
���
	
�>����H.:/7I%��������������
������

�����
����=��������0��������+���������=���������������������G����������������0
�
D
��
��
����
%���������
��������
	
�8��	������=���������������� �������������)
��������������������������
�������
�����������������������+��������������������
�
	��
�
�����0��
�����������8��	��H.:/:I%��
�������
�����������������$������
��������	�����%������=���������G���������0
�������
���������	����+����������
����	�
�
�
� ����
�0���
���������������������=�������
�����
����=�����������
0��������+�����M�������������
��������������������0������������������
+�0������������������D
��������������
������
	�
�
�
� ���
	
�����
��
�
� �
��
	�
����������� ��������������������	�
�
�
� �����������������������
�
�������
�������������������������
�����������+����
����
��
���������)
����������
���
������������
�������������
���������������
���������������	��
�����
�	�����������
��	��
�
������������������
�������������
����
��
����
	�
�
�
� ������	����%����
�������
��
������
������������@���	��
�����
�� ������
��
������������	�
�
�
� ���������
�����
���	
��������������������
.:/7��������
��� 9��
��&��
����,��1(���
����1���������������� %����
��
�������������
����
��	��
�
������	�����������=��
���
���
��������
�
���
���)
���+����	��
�
��
��������������=��
��
���
���
����
�
��+��!��������
�0��
�����
��	������������0��������
��������&��
���������=���
������	��
����#����%
9���%�-�������+���������+�>��+�+����������
��	��	
���
���
��������������
�

��	La evolución de la psicología social hasta los años 70



�����
������
������
������	����������������0��������
�����
����=������
���
������
�
��
������&
	
��	��
�������	��
�����=��������������
������
%
&��
����H.:/7I���
�
���
�� �.����!���	 ���!��
���
��'�����4�%����
����
�����������������������
�������������������������
���
�����
����&��
������	)
���������������	��
�
��
����������
�������������	���������������������
��0������
��������
��	��	
������������
��������
�
���
������
�����0�����
��+
�������������������0��
�����	����
���������������������
����
����
�������)
�������
���������
��
�����
��������	��	����

&
	
�0	
���
�������0����	�%�����
����������
�
� ���
������
��
��������

���0���%��������
�
������=��
%�����	�+
�������������	�
�
��������������
����
�
� ���
���������
��������
	�������
��������	��
������
���
��
�

RESUMEN

,�������� ���
�����������=��
����0
����������������
�
� ���
���������������
����������.:<6�+�.:/6��@������
������
���������������� 
�
�����%�����

���������
�
� ���
	
�������
��
�
� �%��
	�=�����
������	�������
���������)
���������������������������
� ����������0��������������������������
	�
�)
��	���
���	��
��
���� ���
����
��
���������
�������
���,������
�
� �%���
	
	��
��
���������
����������������
�������	
%�	�������������
��
�
� ���
��������������������������
�����	
�������������,������
�	
�
%�����������	��
����������
�
� ���
�������0�
���0
�������
���������������	�
������	���

,���
�������	
��
���0
�������
�
� ���
������������������������ ������
����
���
����������
�
� ���J���������������������	�
��������������	
� ���

���0��������
	���
��������
�������������������
�
� ���
�������������������
��������������������������������������
	�
���	���
��
��������������������
�
��������
����������0���������
����
��
��	��������=
�����
��������
�
�
�
��������	����0����������
�����
��������	���
���
�
�����������+���������
����������������
������������������,����������� ��	������&����
��
��������)
��
�����0��
�����
�������
���������������
���������������
���������
����
G	���
����������
�
� ���
����%���� ���������	�
������� �������0�����������
��
����������
����%��������������
���
��������
���� 9����+�*���%�+������
������%
�
������������������M���	
%���������������.:/6%��������
� ������������������
H0����&�� ���
�<I��D
��
��������%�����	���
����������
�
� ���
�������������������)
������	����������	�
������� �������0�����������
�����������������
����%�����
�
�	����������%�+�����
���!
��.:/6%��� ��	
��0
��������������
�������
���
��

��� PSICOLOGÍA SOCIAL. PERSPECTIVAS PSICOLÓGICAS Y SOCIOLÓGICAS




����������������
��������(�����	����	����%�����
�������������������������)
��%������0�����*���%��������
��������
� ����������
��������
�����0����-������%
��������	
��
������
���������������	�+
��������������0������������������)
�
�
� ���
���������
���������������
���!
��.:/6��

D�
������
���������,����������� ��	�������������������������������������)
���������������������
�
� ���
����������������������
���������������������
)
�
� ���
�������	����0�����
���	���������������������������
�������	
��,���
�
����
����������
�
� ���
�
������������� ���
�����������	�
�������� �����
��0����������	� ���������
������+�
�����
�	�������������0����������
��
��

���
�	� ���
����
���	����������
����������
�
� ���
�������
�������
���
����
��	��
��������������0��
�������
��
��*
0�����+������
���
���
�������
@��0���������E����
������	��
���������
�����
������������
�
� ���
������
)
�
������������
�	��	
����������������
� ���������������������
�������F��
���
��	������
������+���������	��
��������������������
�
�������	
�������
)
�
� ���
���������
� �����������=����
�������8������%��� ��
	
��
��������
���
��
������������������������#���	����,���
�
����
�����
�%���������������
����)
���	
�	���=��
%��������+������� ����������
��
����
����
��������
��
�
��
����+��������+�����������
	�=���
�����	����������������=�����	�)
�
��
��
� ������������
����
����
��
	����	����������0������������
����)
����+����
����
��
��	�����������
����#��������%������
%�������
�������	

������ ���
	�=��
�������������������@������������%�������
�	
�
%���0�
���)
�����������
��
��������
�
���
�����������
���
�����	�
�������
���������=����
�
��������
������
�������	
����������������������=����
�������	��
��

�����������������
�
�������	
���
���������	�������������
��
��������
� �����
������	��
%���������
��
������
������� �������	��	
���	�
�����
����������
)
�
� ��H��������+�>��+ %�.:<:I�+�����
�������
��
�
� ��H*
	���%�.:/.L�8���%
.:/7I�������
� ������������	��
���0��
���������������
��������������������
)
�
� ���
���������
�������+�������������
�
� ���
������
��
������������������������
�
��������
������
�������	
����
� �%��������	�����
%�������������������
��
�
	���������������
�
� ���,���������
����
%��
�����
������
%�����G��������
������	��
��
����������
����������
������
�������	
����
� ��������� 
�����
�
���������������	G��������������
�������
��
�
� �%��������������
�����	

�������������

9����%��
	
������0���
��������� ���
%�����
��������
���������
�������)
���	������
	��������
�������
�������������������0������
�
��
������%��

����
�����������������	�
���������������������������	����������
��
����
��
�
� �%��������
�
� ���
������
��
���������0
��������
������
��
��,�����
)

���La evolución de la psicología social hasta los años 70



	���
�������������0��	���
�
��
����������������������
�����	
���������
�����%
��=
���������������� 
�
��������������0�	���	�� �������%�����
�����
�
��
�
� �%��
�������������������0���������������
� ��������
�������G�����
�����������������
�����+����
����
��
��	���
�
��
�����
��� 9��
���%���������%
���������������
�
� ���
������
��
��������3��������������������.:<6�+�.:/6%�����
������
�������������
�����	
����������������%��
	�=��
���������
�����
���������
��������������������0
����
���������
��
������	���
�
��
�
� ��
%
�
�������
�	��	
%����������
�
� ���
������
��
�������� 9�	G���������
� �����
������	��
���������	
����	���
��� %������������=��
������&�� ���
��
�
�����
��
�������������
���	
���	�����
�������@��0����������&�����
��"
$�%
����
��
�
� ����
	�
���������#����=%�����
������	��M� ���
���'
��	���+���
��
	�
�
�
� ����'�����4���,������
�����
%�������������0���������������
�
��
�
� ���
������+�
������������
��
������	���
�
��
�
� �%�������������
��G�����������������������
�����+��
������������
������������
��������������������
@�������������������	���
���+����� �����G���������
��������
�����#�		�%
��
	���+�(���H0����&�� ���
�5I�� 9��	��	
%�����������������������������
�
� ����
��
������������������
������+�
�����
�	�������0����������
����
�
�
����
�������-����
����������
	
�D���
���
�(��
�%����������
���������	�����
�
�
	
�8��	�%������%�(�&����+�#�	
���
�����
��
�'
� �	����� ����
�����
���)
���%�����
��
���
����
�
�%��������
������������
�
������=��
��
�����
�
)
�	
���
	
��
� �����
���+�����������	��������������������
������������
��
)
����������������
�
� ���
������ 9��
���	����������������������
��������
����
�
����
�
���
	
�#�
�����+�(��
������������=����������
����
�������
�����)
�����%����������������������	�
����G���
���
����
�
���
	
� B�����	�'�����
#�		��+�&������*
��
��&

�+���

��� PSICOLOGÍA SOCIAL. PERSPECTIVAS PSICOLÓGICAS Y SOCIOLÓGICAS



CAPÍTULO 5
LA PSICOLOGÍA SOCIAL ACTUAL

LOS CAMBIOS EN LA CONCEPCIÓN DE LA CIENCIA
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LA PSICOLOGÍA SOCIAL EN EL CONTEXTO DE LA

PSICOLOGÍA
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DESARROLLOS DE LA PSICOLOGÍA SOCIAL EN
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 PSICOLOGÍA SOCIAL: PERSPECTIVAS PSICOLÓGICAS Y SOCIOLÓGICAS

Thomas Samuel Kuhn (1922-1996)

Thomas S. Kuhn nació en Cincinnati en 1922. Cursó estudios
de física en la Universidad de Harvard, en donde se doctoró en
1949. Fue profesor en las Universidades de Harvard y Berkeley,
y luego comenzó a impartir docencia en Princeton en 1964.
Desde 1978 hasta 1979 fue miembro  del New York Institute for
the Humanities.  Aunque nunca tuvo una formación como filó-
sofo, su libro La Estructura de las Revoluciones Científicas, marca-
ría una nueva forma de entender el pensamiento y el avance cien-

tífico. Con este libro, Kuhn revolucionó  el campo de la epistemología al mostrar la
importancia de las consideraciones históricas y sociológicas para la comprensión de la
forma en que se generan y desarrollan las teorías científicas. 

Su primera aproximación sistemática a la historia de la ciencia quedó consig-
nada en su libro de 1959 La Revolución Copernicana. Pero sería con la publicación de
La Estructura de las Revoluciones Científicas, en 1962, que atraería la atención mun-
dial, no sólo debido a las críticas que realizaba al positivismo lógico y al falsacionis-
mo popperiano, sino porque ponía en duda nociones muy arraigadas dentro de la
comunidad científica como verdad última y  progreso científico, al tiempo que cuestio-
naba la  imagen del hombre de ciencia como un ser neutral e independiente. En este
texto, Kuhn intenta mostrar cómo el desarrollo histórico de la ciencia no ha sido el
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resultado de la sucesiva refutación de teorías, como suponía Popper. Las revoluciones
científicas y los cambios de paradigma a los que dan lugar surgen no sólo por razones
científicas, sino también por la capacidad de persuasión de grupos relevantes en la
comunidad científica. Cuando dos paradigmas científicos entran en debate acerca de
su elección, cada grupo de científicos defiende su posición desde los postulados de su
propio paradigma. Dado que los criterios de evaluación de un paradigma son incom-
patibles con los criterios de evaluación de un paradigma alternativo, se plantea un pro-
blema de inconmesurabilidad de paradigmas. La decisión final sobre la posible acepta-
ción de un nuevo paradigma no depende, según Kuhn, de criterios estrictamente lógi-
cos o racionales sino de criterios sociales que llevan a que una comunidad científica
abandone su concepción del mundo  y la naturaleza y acepte los cambios propuestos
por el nuevo paradigma científico.  

El libro La Estructura de las Revoluciones Científicas influyó ampliamente en
la forma en que se percibe el avance de las teorías y la acumulación del conocimien-
to. Al vincular el desarrollo de la ciencia a las prácticas de grupos sociales, Kuhn cues-
tionó las tesis de la filosofía racionalista sobre el avance científico dando paso a  la
introducción de las críticas posteriores de la sociología de la ciencia sobre la aparente
neutralidad de los científicos sociales en la validación de sus teorías. 
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Creíamos que se trataba de un decidido esfuerzo por instaurar el significado como el
concepto fundamental de la psicología; no los estímulos y las respuestas, ni la conducta
abiertamente observable, ni los impulsos biológicos y su transformación, sino el signifi-
cado. No era una revolución contra el conductismo, animada por el propósito de trans-
formarlo en una versión más adecuada que permitiese proseguir con la psicología
añadiéndole un poco de mentalismo. Edward Tolman ya lo había hecho, con escasos
resultados. Era una revolución mucho más profunda que todo eso. Su meta era descubrir
y describir formalmente los significados que los seres humanos creaban a partir de sus
encuentros con el mundo, para luego proponer hipótesis acerca de los procesos de cons-
trucción de significado en que se basaba. Se centraba en las actividades simbólicas 
empleadas por los seres humanos para construir y dar sentido no sólo al mundo sino
también a ellos mismos.

(Bruner, 1995; p. 20) 
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La psicología social actual
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Pedro es un hombre de 45 años. Está casado y tiene cuatro hijos. Por lo general es con-
servador, cuidadoso y ambicioso. No muestra interés por la política ni por los temas
sociales, y pasa la mayor parte de su tiempo libre enfrascado en sus muchas aficiones,
entre las que se incluyen la carpintería, la vela y los problemas matemáticos.
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La teoría cognitiva social defiende un concepto de interacción basado en una reciproci-
dad triádica (...). Según este modelo de determinismo recíproco, (...) la conducta, los fac-
tores cognitivos y demás factores personales y las influencias ambientales operan de
forma interactiva como determinantes recíprocos. En este determinismo recíproco triá-
dico, el término recíproco hace referencia a la acción mutua desarrollada entre los facto-
res causales.

(Bandura, 1986; p. 44)
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Albert Bandura (1925)

Albert Bandura nació en Alberta, Canadá, el 12 de Diciembre de
1925, en el seno de una familia de origen ucraniano. En 1949 se
licenció en psicología por la Universidad de British Columbia
(Vancouver), tras lo cual inició sus estudios de doctorado en la
Universidad de Iowa. La presencia, en el Departamento de
Psicología, de Kenneth Spence, y la enorme admiración que éste
sentía por Clark Hull, hicieron que los trabajos allí desarrollados
se vieran fuertemente influidos por las investigaciones sobre

aprendizaje que se estaban realizando por aquella época en la Universidad de Yale. De
ahí que durante su período de formación como psicólogo clínico en esta universidad,
Bandura se familiarizara con las teorías conductistas y con los trabajos sobre el apren-
dizaje por imitación que habían realizado Miller y Dollard (1941). Sin embargo, y a
pesar de los intentos de Spence de introducir el neoconductismo de Hull en la
Universidad de Iowa, la concepción del aprendizaje como el resultado de estímulos y
respuestas le pareció excesivamente simplista. 

En 1953, un año después de obtener el grado de doctor, Bandura comenzó a
impartir docencia en la Universidad de Stanford. Cuando llegó a esta universidad, el
director del Departamento de Psicología era Robert Sears, quien ejerció en él una
notable influencia. Alejado ya totalmente de los rígidos planteamientos de la teoría del
aprendizaje de Hull, Bandura inició en la Universidad de Stanford una importante
línea de investigación sobre el aprendizaje por imitación. En colaboración con
Richard Walters, su primer estudiante de doctorado, realizó una serie de experimen-
tos en los que mostraría cómo los niños pueden aprender imitando modelos sin nece-
sidad de que se les haya dado ningún tipo de refuerzo. Con ello, se ponían en cues-
tión algunas de las conclusiones a las que se había llegado previamente en la
Universidad de Yale. La colaboración con Walters, interrumpida por la prematura
muerte de éste, dio lugar a dos importantes libros: Adolescent Agression (1959) y Social
Learning and Personality Development (1963).

Estos estudios fueron la base para su teoría del aprendizaje social, fundada en
el supuesto de que aprendemos mediante la observación. Los refuerzos pueden influir
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en la ejecución de lo aprendido, pero no en la adquisición del modelo de conducta.
Esta diferencia entre aprendizaje y ejecución de la conducta lo separa de los postula-
dos netamente conductistas y lo acercan a los intereses de los cognitivistas. El interés
de Bandura por los procesos cognitivos involucrados en el aprendizaje social se refle-
ja en la importancia que otorga a la actividad simbólica mediante la cual se da senti-
do al medio y se determina qué es un estímulo y qué no; en el énfasis puesto en las
expectativas que sostenemos acerca de las consecuencias de nuestros actos; y en sus
ideas acerca de la autorregulación en donde operaciones mentales como el registro, la
comparación y el autoconcepto cumplen un papel fundamental. Bandura complejiza
la fórmula conductista estímulo-respuesta, gracias a que reconoce que nada en el
ambiente es un estímulo si antes no ha sido simbolizado y ha adquirido sentido para
la persona. Esto le permite entender que la respuesta a un estímulo no es una simple
reacción del organismo, sino el resultado de un complejo procesamiento de informa-
ción. Su teoría de la autoeficacia, que supone que las personas son capaces de regular
sus acciones a partir de los juicios que hacen sobre sus propias capacidades, también
está relacionada con la inclusión de la dimensión simbólica en la explicación de la
conducta. 

Las ideas de Bandura también han tenido aplicación en el campo de la clíni-
ca, especialmente en el tratamiento de fobias. El mismo sistema de aprendizaje por
imitación -o modelado- mediante el que investigó la adquisición de conductas agresi-
vas en niños, ha servido para que pacientes con fobias aprendan conductas que elimi-
nan el temor. Observando a un actor que lentamente se va acercando al objeto de la
fobia, el paciente aprende por imitación y es capaz de repetir las acciones que ha visto,
superando su temor inicial. 

Albert Bandura, que continua actualmente en la Universidad de Stanford, ha
recibido a lo largo de su carrera numerosos reconocimientos, entre los que destacan el
Galardón de la Asociación de Psicología Americana a la Contribución Científica, en
1980, o el Lifetime Achievement from the Association for the Avancement of Behavior
Therapy, en 2001. Asimismo, Bandura ha sido nombrado doctor honoris causa por 12
universidades entre las que se cuentan la de Salamanca y la Jaume I de Castellón.
Entre las principales obras de A. Bandura destacan Teoría del Aprendizaje Social
(1971), Pensamiento y Acción. Fundamentos Sociales (1986) y Autoeficacia: Cómo
Afrontamos los Cambios de la Sociedad Actual (1995).
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Mediante el análisis de la información en la que se sustentan las actitudes, las normas
subjetivas y el control conductual percibido, puede obtenerse un conocimiento sustan-
tivo de los determinantes de tendencias de acción específicas. Las creencias sobre las
consecuencias probables de la conducta, y la evaluación subjetiva de esas consecuencias,
nos revelan el porqué una persona mantiene una actitud favorable o desfavorable hacia
una conducta; las creencias sobre las expectativas normativas de personas o grupos de
referencia, y la motivación para responder a estas expectativas, nos proporciona infor-
mación sobre la presión social que la persona percibe para ejecutar o no la conducta; y
las creencias sobre los factores que pueden facilitar o dificultar la consecución de una
meta revela la forma en la que se producen las percepciones de alto o bajo control sobre
la conducta. Tomadas en su conjunto, estas bases informativas nos proporcionan una
detallada explicación de la tendencia de una persona para ejecutar, o no ejecutar, una
conducta específica. 
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Henri Tajfel (1919-1982)

Henri Tajfel nació en 1919, en una familia judía de origen
polaco. Su juventud, y toda su vida, estuvo marcada por la
Segunda Guerra Mundial y el antisemistismo del nacional-socia-
lismo. Tras haber estado en un campo de concentración, Tajfel
fue trasladado a Francia en 1945, junto a otros prisioneros de
guerra. A partir de entonces, dedicó seis años a trabajar para
organizaciones de diferentes países europeos, encargadas de la
rehabilitación de las víctimas de la guerra. Según relata el propio

autor, éste fue el comienzo de su interés por la psicología social, que se consolidó unos
años después cuando, mientras estudiaba su último año de carrera en el Birkbeck
College de Londres, le fue concedida una beca del Ministerio de Educación británico.
El ensayo con el que obtuvo dicha beca llevaba por título Prejuicio, lo que anticipa ya
el interés posterior del autor por este tema. Una vez que obtuvo la beca, estudió en
las universidades de Durham y Oxford, en donde comenzó a desarrollar sus primeras
investigaciones experimentales, centradas en el tema de la sobreestimación perceptiva.
Desde entonces empezaría a interesarse por el prejuicio y por los comportamientos
intergrupales e interpersonales, aunque no sería hasta los años setenta, cuando desa-
rrollaría una serie de experimentos con la intención de comprender la forma en que
surge la discriminación entre grupos. Con sus colaboradores, intentó determinar las
condiciones mínimas necesarias para que se produzcan conductas discriminativas
entre grupos. Con esa finalidad, diseñó un experimento que daría lugar a lo que
conocemos como paradigma del grupo mínimo. En dicho experimento se dividió a los
participantes en dos subgrupos, manteniendo su anonimato, a partir de un criterio
trivial como es la elección entre dos pintores, Paul Klee y Vasili Kandinsky.
Posteriormente, después de especificar que la segunda parte del experimento no tenía
ninguna relación con la división inicial, se les daba la oportunidad de repartir recom-
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pensas entre todos los participantes sin que pudieran recompensarse a sí mismos.
Los resultados mostraron que hay una tendencia a recompensar más a los miem-
bros del propio grupo -aquellos que supuestamente han escogido al mismo pintor-
que a los del otro grupo. A partir de estos experimentos desarrolló su teoría de la
identidad social, que pretende examinar lo que ocurre en la percepción que tiene
una persona de sí misma cuando entra a formar parte de un grupo. Tajfel encontró
que tan pronto hay una vinculación con un grupo, la persona tiende a pensar que
ese grupo es una opción mejor que cualquier otro -distintividad positiva de grupo-
, cuya finalidad es la de mantener una imagen positiva de sí mismo. La formación
de grupos, ya sea fundándose en nociones como la raza, la religión, la clase social,
etc., hace que las personas establezcan comparaciones con miembros de otros
grupos sociales y tiendan a concebirse como mejores o superiores al resto. Surgen
así los prejuicios con relación al propio grupo y a los extraños: con relación al grupo
de pertenencia tiende a darse una sobrevaloración -favoritismo endogrupal-, mien-
tras que con los demás suelen formarse estereotipos negativos -discriminación
exogrupal-.  

En la interacción social se da un proceso de categorización mediante el cual
pretendemos identificar a las personas. Tajfel mostró la forma en que hacemos clasi-
ficaciones y asignamos ciertas características a determinados grupos, y cómo luego
categorizamos  a las personas en los grupos que hemos estereotipado. Estas investi-
gaciones han permitido entender el proceso mediante el cual surgen los estereotipos
y se manifiestan conductas hostiles hacia los miembros de otros grupos sociales con
los que nos comparamos. Uno de sus libros más importantes es Human Groups and
Social Categories, de 1981. Una gran parte de su trabajo en psicología social lo
realizó en la Universidad de Bristol, de la que fue catedrático de psicología social
hasta su fallecimiento en 1982. 
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La psicología social actual
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La mejora de la posición del grupo y el fortalecimiento de la afiliación al grupo por parte
de sus miembros que de ella resulta, a menudo se consigue a costa de utilizar la capa-
cidad del grupo para mantener a otro grupo en situación de desventaja. Por supuesto,
esta es, en una frase, la historia del colonialismo y de las formas de expansión relacio-
nadas con él. Uno de los mejores ejemplos puede hallarse en el apogeo de la Inglaterra
victoriana. El principal beneficiario de aquella expansión llena de éxitos fue una clase
social que también estaba imbuida por un código muy definido de valores y de moral.
Las ventajas proporcionadas por las ganancias coloniales hubieron de ser explicadas de
forma que no entrasen en conflicto con el código. Así apareció la ideología de la "carga
del hombre blanco", con sus concepciones de la superioridad e inferioridad inherentes.
Las ideologías mismas pueden variar en contenido según el trasfondo cultural del que
surgen, por ej., los elementos religiosos en la jerarquía de los grupos construida por los
primeros boers de Sudáfrica que llevaban consigo la Biblia, la "degeneración" de los otros
pueblos en los mitos de la sangre de la Alemania nazi apoyándose en los antecedentes de
los siglos XVIII y XIX, las justificaciones "morales" de la esclavitud….; pero sus rasgos
formales permanecen constantes.                            
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La identidad social de una persona se halla relacionada con el conocimiento de su per-
tenencia a ciertos grupos sociales y con la significación emocional y valorativa que resul-
ta de esta pertenencia.  
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La psicología social actual
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Los resultados de los estudios experimentales hasta ahora descritos, junto con la consi-
deración de algunas situaciones sociales "reales", nos llevan a la conclusión de que, para
la determinación de la conducta en sentido grupal más que en sentido personal son bási-
cas estas dos condiciones independientes: la dicotomización del mundo social en cate-
gorías distintas pero aproximadas; y la imposibilidad o seria dificultad de "pasar" de un
grupo a otro. Hay indudablemente muchas otras condiciones que también son impor-
tantes en cuanto a aumentar o disminuir el grado en que la pertenencia a un grupo resul-
ta relevante. Pero no se puede esperar que el actuar en función del grupo más bien que
en función de uno mismo juegue un papel predominante en la conducta de un indivi-
duo a no ser que esté presente una estructura cognitiva clara de "nosotros" y "ellos" y a
no ser que no se perciba que esta estructura es susceptible de ser cambiada fácilmente en
una diversidad de condiciones sociales y psicológicas.        

(Tajfel, 1981/84; p. 325)
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1. Tiende a darse una relación inversa entre la saliencia de los niveles personal y social de
categorización del yo. La autopercepción social tiende a variar a lo largo de un continuo
que va desde la percepción del yo como persona única (máxima identidad intrapersonal
y máxima diferencia percibida entre el propio yo y los miembros del endogrupo) hasta la percep-
ción del yo como categoría endogrupal (máxima semejanza con los miembros del endo-
grupo y máxima diferencia en relación con los individuos del exogrupo).

2. Los factores que realzan la saliencia de las categorizaciones endogrupo-exogrupo tien-
den a incrementar la identidad percibida (semejanza, equivalencia, intercambiabilidad)
entre el yo y los miembros del endogrupo (y la diferencia respecto a los individuos del
exogrupo), y por tanto a despersonalizar la percepción del yo individual en las dimensio-
nes estereotípicas que definen la pertenencia al endogrupo relevante. La despersonaliza-
ción se refiere al proceso de "estereotipación del yo" mediante el que las personas se per-
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ciben a sí mismas más como ejemplares intercambiables de una categoría social que
como personalidades únicas definidas por sus diferencias individuales en relación con los
otros.

3. La despersonalización de la percepción del yo es el proceso básico que subyace a los
fenómenos de grupo (estereotipo social, cohesividad de grupo, etnocentrismo, coopera-
ción y altruismo, contagio emocional y empatía, acción colectiva, normas compartidas y
procesos de influencia social, etc.).
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Sistema de valores, nociones y prácticas que proporcionan a los individuos los medios
para orientarse en el contexto social y material, para dominarlo… un corpus organizado
de conocimientos y una de las actividades psíquicas gracias a las cuales los hombres se
integran en un grupo o en una relación cotidiana de intercambios, liberan los poderes de
la imaginación.

�
���
	��=
��������
� �����������������
����
��������G���������0���������
����=�����
��#� ��(
��
0����H.:/.I��
����������������������
��G����������
�
�������������������
���!
��.:<6�������0��������������
�
� �%������0�����
��G����������
�����
������������+����
���������
��
�����
��������������

La psicología social actual �
�



PSICOLOGÍA SOCIAL: PERSPECTIVAS PSICOLÓGICAS Y SOCIOLÓGICAS

����=�����������	�����	������������
�������%��
�
�����	
��
���
����
����)
���
��������
� ������
���� ��������������=��
���
�������	����
���������
����
���
����������������������������������
��G�����������0������
��	��
���
�
	������������� ����
0
���
�����
��
������
����������
0���������	��	
%
��
�����������������������	���������������
���������9� %��
����
���
	
����
�����	��� 
�����	������%�
�������
��������
� ������
���� �������������
�	������
������������
��
	M�%�������
�
��	���
���	��
���+�������=���������M��������
���������
��������������+��������������
�����������
��������,����������������
%
��
���
����
�������
�����������������
����
�����%� B�����+�,����������
H.::7L����A;5I%��
��
���������	����	�+����������0�������
��
�������
��
�
(
��
0���1�

Lo que antes eran conceptos y términos particulares, propios de una forma de conoci-
miento específica, el psicoanálisis, ahora es una representación social de la actividad y el
funcionamiento psicológico humano. Ciertas nociones del psicoanálisis se cristalizan
socialmente porque permiten interpretar y dar sentido a la vida cotidiana. Los concep-
tos se extienden socialmente en un espacio que no estaba previsto originalmente para
ellos y hacen comprensible y objetivo lo que de otra manera resultaría extraño. ¿Quién
no ha visto, por ejemplo, la histeria colectiva que se apodera de los hinchas de fútbol
cuando su equipo gana un campeonato, o esa misma histeria colectiva cuando se inician
las rebajas? La teoría y sus conceptos originales adquieren autonomía y extensión varia-
bles cuando se transforman en representaciones sociales. Algunas nociones en esa trans-
formación adquieren cuerpo, se materializan, otras se pierden, se eliminan o se niegan,
y otras adquieren una significación diferente de la original. Lo importante no es en nin-
gún caso la referencia original, el psicoanálisis, sino su nueva funcionalidad social. 
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Las representaciones colectivas son un mecanismo explicativo y se refieren a una clase
general de ideas y creencias (ciencia, mito, religión, etc.), mientras que para nosotros son
fenómenos que necesitan ser descritos y explicados. Son fenómenos específicos que se
relacionan con una forma particular de entender y comunicar -un modo que crea tanto
la realidad como el sentido común. Para enfatizar esa diferencia utilizaré el término social
en vez del término colectivo.
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La crítica a la investigación más convencional en psicología social que trata a las opinio-
nes, las actitudes, los constructos personales, las imágenes, etc, como representaciones
individuales. 
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una forma de conocimiento específico, el saber de sentido común, cuyos contenidos
manifiestan la operación de procesos generativos y funcionales socialmente caracteriza-
dos. En el sentido más amplio designan una forma de pensamiento social. Las represen-
taciones sociales constituyen modalidades de pensamiento práctico orientadas hacia la
comunicación, la comprensión y el dominio del entorno social, material e ideal.   
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En primer lugar, las representaciones son sociales en la medida en que posibilitan a su
vez la producción de ciertos procesos claramente sociales. Así, por ejemplo, las comuni-
caciones sociales serían difícilmente posibles si no se desenvolvieran en el contexto de
una serie, suficientemente amplia, de representaciones compartidas. En segundo lugar,
se puede afirmar que las representaciones sociales son sociales sencillamente porque son
colectivas, es decir, porque son compartidas por conjuntos más o menos amplios de per-
sonas. En tercer lugar, el papel que desempeñan las representaciones sociales en la con-
figuración de los grupos sociales, y especialmente en la conformación de su identidad, las
instituyen como fenómenos sociales. 

(Ibáñez, 1988; p. 43)
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(…) transformar algo que no nos es familiar o que nos es desconocido en algo que nos
sea  familiar.                                     

(Moscovici, 1984; p. 24)
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El primer mecanismo lucha por fijar las ideas extrañas, por reducirlas a categorías e imá-
genes ordinarias, por situarlas en un contexto familiar. Así, por ejemplo, una persona
religiosa trata de relacionar una nueva teoría o la conducta de una persona extraña a una
escala de valores religiosos. El propósito del segundo mecanismo es su objetivación, esto
es, transformar algo abstracto en algo casi concreto, transferir algo que está en la mente
en algo que existe en el mundo físico. Estos mecanismos hacen de lo no familiar algo
familiar, el primero transfiriéndolo a nuestra esfera particular donde somos capaces de
compararlo e interpretarlo, el segundo reproduciéndolo entre las cosas que podemos
tocar y, en consecuencia, controlar. 

(Moscovici, 1984; p. 29)
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La representación social se define por un contenido: informaciones, imágenes, opinio-
nes, actitudes, etc. 

(Jodelet, 1986; p. 475) 
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Mientras que el universo reificado está siempre abierto a las lecciones de la experiencia,
el universo consensual está constreñido por el poder de las creencias. Esta distinción tan
clara entre el universo reificado de la ciencia y el universo consensual del sentido común
es, según Moscovici, el reflejo de una  poderosa representación del conocimiento en
nuestra era moderna, en la cual la ciencia ha desplazado a la religión como origen de legi-
timación.  

(Duveen, 2001; pp. 277-278)
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Si las representaciones sociales son procesos colectivos deberían ser entendidas como el
trasfondo de actitudes específicas o individuales, es decir, las actitudes particulares sólo
pueden ser entendidas si las consideramos como elementos que forman parte de otras
formas más generales en las cuales los significados sociales son organizados.

(Duveen, 2001; p. 284)
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Serge Moscovici (1928)

Nacido en Rumania y de origen judío, Serge Moscovici tuvo que
padecer durante su infancia las leyes antisemistas de su país que le
obligarían a abandonar sus estudios en el Liceo de Bucarest, en
1938. Tres años más tarde, en 1941, es condenado a trabajos
forzados, siendo liberado en agosto de 1944 tras la entrada de las
tropas soviéticas en Rumanía.  Hasta 1947, trabaja en una fábrica
como obrero especializado. Ese mismo año abandona Rumanía y
tras recorrer diferentes países europeos llega a Francia, estable-

ciéndose definitivamente en París en 1948. Tras realizar diferentes trabajos para poder
subsistir y comenzar sus estudios de psicología, obtiene, en 1950, una ayuda econó-
mica para continuar sus estudios en la Sorbona. Posteriormente trabajará en la redac-
ción de su tesis doctoral sobre la representación social del psicoanálisis: La
Psychanallyse, son image et son public (1961). Su tesis puede considerarse como el
comienzo de la teoría de las representaciones sociales. Basándose en el concepto de
representaciones colectivas de Durkheim, la teoría de Moscovici pretende ser una
herramienta para comprender el proceso mediante el cual se construye el conoci-
miento en el curso de las interacciones sociales. Una representación social, según
Moscovici, es un conjunto de conocimientos organizados, que incluye conceptos,
imágenes y explicaciones, mediante los cuales las personas hacen inteligible el mundo
social y físico que los circunda. Estos conocimientos tienen su origen en el sentido
común y en la interacción y comunicación entre las personas, lo cual implica que
cambian y se transforman a medida que los significados que adscribimos a la realidad
van modificándose. Según Moscovici lo que motiva el surgimiento de una representa-
ción social es la necesidad de dotar de sentido a lo que parece lejano, transformándolo
en algo familiar. Lo extraño deviene conocido en la medida en que la representación
logra englobar al fenómeno desconocido dentro de un marco inteligible. Este proceso
se construye a partir del anclaje y de la objetivación. El anclaje consiste en proyectar
sobre el mundo un sistema de categorías conocido, para incluir dentro de una trama
familiar a las personas y fenómenos del entorno. Mediante el proceso de objetivación
las entidades abstractas o categorías encuentran un referente material al cual vincu-
larse.

3���
�������
� �����������������
����
��������������
������
�����
%���)
	G��������
�������
��������
���+��	���
���
���
	
�3�����
���%�
����
��
�����
������������������ ������������������� B���	�3
���+����)&����
9������(��������������������0����3
���H.::6I���	G���
��
������%���������=��
��	
�������
����
����
���������
������0���
��+����
������
������	���������

�	




La psicología social actual

���������
����
�����%������9�����H.::7T566.I�������������
�����
�����0
)
�������������������������������
����
���������������������
��
�������M��

�������)�
��������
��
�������
���	��
���
�����0
��������������������+����)
	������������������
)�+�����M��
���������
�)�
��������
��
�������
���	��
�
�
�����0
�������	����0������
�������0������������
�����
�+����������������
���������
��)�

�		

Moscovici también realizó importantes contribuciones en el campo de la
influencia social, específicamente en el de la influencia de las minorías.
Reinterpretando los estudios de Asch, Moscovici sostuvo que las minorías no necesa-
riamente son influidas por la mayoría. Éstas no tienden necesariamente  a conformar-
se a las opiniones de una mayoría, debido a que la influencia entre las partes es recí-
proca. Independientemente de que la influencia  minoritaria provenga de grupos cohe-
sionados y organizados o de personas aisladas, tiene el poder de afectar y generar ten-
sión y conflicto que hacen que las sociedades permanezcan en un permanente dina-
mismo. Moscovici enfatiza el papel de la consistencia de una minoría como uno de los
mecanismos principales que dan lugar al cambio social. Asimismo, el cambio provo-
cado por una minoría resulta más duradero y profundo que el provocado por una
mayoría. Mientras que los efectos de la mayoría son de complacencia con la fuente, los
efectos de la minoría llevan al  efecto de la conversión, lo que supone un revisión pro-
funda de las creencias que no se da en la influencia de la mayoría. El principal libro de
Moscovici donde se encuentra una exposición de su teoría de la influencia minoritaria
es Psychologie des minorités actives (1976). 

Además de sus investigaciones sobre los procesos de influencia minoritaria y
los procesos de conversión, Moscovici ha desarrollado una intensa actividad en el estu-
dio de la psicología de las masas como lo demuestra su libro L' Age des foules (1981).
Asimismo, su incansable actividad académica y docente en psicología social se ha plas-
mado en textos como los dos volúmenes de su Psychologie Sociale (1984). Sin duda,  las
aportaciones teóricas de  Moscovici, junto a las de Tajfel representan dos de las con-
tribuciones más destacadas en el panorama contemporáneo de la psicología
social europea. 

Su autobiografía ha sido recientemente publicada con el título: Chronique des
annés égurées. Además de su extensa obra, Serge Moscovici participa activamente en el
movimiento ecologista, habiendo sido candidato parlamentario en las elecciones euro-
peas. Sus libros Essai sur l' histoire humaine de la nature (1968); La sociéte contre natu-
re (1972); Hommes domestiques et hommes sauvages (1974) y De la nature, pour penser
une écologie (2002), han tenido gran repercusión en el movimiento ecologista en
Francia.



������������������
� �����������������
����
���������	
��0��
���	��������)
�
��M	�
����� ���������������������
�	
���������������
������������,�����)
	�������%������
��������
�
���
�����������������
����������������������)
����������
�������� �����	G��������%����
�	�����������	�����������	�������
�������������	�
��������
��,����������
���	���������8������H.::.L����?6)?.I%
��������������1

Los teóricos de las representaciones sociales deben estudiar también lo que no son repre-
sentaciones sociales. La paradoja consiste en que los teóricos de las representaciones
sociales deben buscar aquellos aspectos de las creencias compartidas que no pueden ser
clasificados como representaciones sociales, de la misma forma en que dichos teóricos se 
preocupan de estudiar las representaciones sociales. Esto implicaría un cambio en el
rumbo de la investigación. Sin una estrategia que fuerce al investigador a establecer con-
trastes, éste se dejará llevar por la tendencia a deslizarse hacia una concepción cada vez
más universal de representación social, en la medida que fenómenos de todo tipo 
empiecen a etiquetarse de representaciones sociales. De esta forma el concepto se volve-
rá más y más amorfo.
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El estudio de Moscovici sobre la representación social del psicoanálisis …no presenta sus
datos en forma tal que nos fuerce a admitir la existencia de una representación social del
psicoanálisis más que la de un conjunto heterogéneo de actitudes sobre el psicoanálisis. 

(Fraser, 1986/94; p. 9)
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La psicología social actual

Quiero poner de manifiesto que muchas actitudes no son sólo sociales en el sentido de
que su objeto es un valor social cuya contrapartida son las actitudes, o que éstas son
socialmente determinadas -son aprendidas en los procesos de interacción social-, sino
también en el sentido de que constituyen propiedades o características de grupos y situa-
ciones sociales, creencias y modos de evaluación de los mismos, independientemente de
que lo sean de los miembros individuales de tales  grupos y situaciones; y que, por tanto,
la perspectiva teórica adecuada para su comprensión y explicación debe ser una perspec-
tiva sociológica.
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Desde hace varios años va tomando cuerpo una psicología de las minorías activas que
constituye al mismo tiempo una psicología de la resistencia y de la disidencia.
Rompiendo con una serie de ideas recibidas, esta psicología presupone que un individuo
o un grupo, cualquiera que sea su estatus o su poder o falta de poder, es capaz de ejercer
influencia sobre la colectividad de la que forma parte. Esto, bajo tres condiciones: pri-
mero, optar por una posición propia visible; segundo, tratar de crear y de sostener un
conflicto con la mayoría allí donde la mayor parte se sienten normalmente tentados a
evitarlo; y tercero, comportarse de modo consistente, significando el carácter irrevocable
de la opción, de una parte y el rechazo del compromiso en lo esencial, de otra. 

(Moscovici, 1976/81; p. 264)
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La psicología social actual
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La psicología social actual
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El medio que permite al mismo tiempo afirmar, por un lado, la convicción de la mayo-
ría en la rectitud de sus ideas, de sus creencias, e infundir, por otro, la duda sobre las
ideas, las creencias de la minoría, es la denegación. Consiste en una oposición a conceder
la mínima verosimilitud a un hecho o una aserción expresada por esta última. Lo que en
verdad se le rechaza es reconocer que esté ajustada a la razón o a la realidad tal y como
la define la sociedad en su conjunto.

(Moscovici, 1991; p. 306)
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La psicología social actual

Hay tres y no dos tipos de interpretación posibles. Primero está el individualismo ato-
mista: el todo no es más que la simple resultante de las actividades individuales tales como
podrían manifestarse si la sociedad no existiera. Durkheim ha dado buena cuenta de este
punto de vista al que no podremos volver. Está, en segundo lugar, el realismo totalitario:
el todo es un "ser" que ejerce sus constreñimientos, modifica a los individuos (les impo-
ne su lógica, etc) y es, pues, heterogéneo con respecto a las conciencias individuales, tales
como serían independientemente de su socialización. Pero se puede concebir, en tercer
lugar, que el todo, sin ser equivalente a la suma de los individuos, sea sin embargo idén-
tico a la suma de las relaciones entre los individuos, que no es lo mismo. Según este rela-
cionismo, o punto de vista de las "interacciones", cada relación constituye, entonces, en
su escala un "todo" en el sentido de Durkheim. (….) El hecho primitivo no es, según este
tercer punto de vista, ni el individuo ni el conjunto de los individuos, sino la relación
entre individuos, y una relación que modifica continuamente las propias conciencias
individuales. 

(Piaget, 1965/77; p. 167)
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(...) cuando puntos de vista diferentes entran en oposición, los niños progresan más que
cuando no existe esta oposición social. Pero, sobre todo, los progresos son de naturaleza
constructivista: para que una tal confrontación sea fuente de desarrollo, no se requiere
necesariamente que el enfoque opuesto sea cognitivamente más avanzado que aquel del
que el niño ya es capaz; es suficiente con que sea conflictivo. El niño puede así aprove-
charse de respuestas relevantes de un nivel similar al suyo e incluso de un nivel inferior,
con la condición, sin embargo, de que las focalizaciones que de ellas resulten sean opues-
tas a las suyas.

(Doise y Mugny, 1991; p. 11) 
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Ignacio Martín-Baró 

Ignacio Martín-Baró nace el 7 de noviembre de 1942 en Valladolid.
En 1959 ingresa como novicio en la Compañía de Jesús de Orduña
(Vizcaya), siendo trasladado a Villagarcía (Galicia) y finalmente a
Santa Tecla, en El Salvador. En 1961, al concluir su segundo año de
noviciado, comienza los estudios de Humanidades en la
Universidad Católica de Quito (Ecuador) y un año más tarde la
carrera de Filosofía en la Universidad Javeriana de Bogotá

(Colombia). Es en este período cuando comienza a interesarse por la Psicología. Tras
licenciarse en Filosofía y Letras en 1965, regresa a El Salvador, donde imparte clases
tanto en el Colegio Externado como en la Universidad Centroamericana “José Simeón
Cañas” (UCA). En 1967 se traslada a Frankfurt (Alemania) y más adelante a Lovaina
(Bélgica), donde cursa sus estudios de Teología, finalizándolos en San Salvador. Es tam-
bién en la UCA de El Salvador donde ejerce la docencia en Psicología y es decano de
estudiantes, entre otros cargos. Tras licenciarse en Psicología en 1975, estudia en la
Universidad de Chicago, donde obtiene la Maestría en Ciencias Sociales en el año
1977 con una tesis sobre las actitudes sociales y los conflictos de grupo en El Salvador,
“Social Attitudes and Group Conflict in El Salvador”, doctorándose dos años más tarde
en Psicología Social y Organizacional, con la tesis Household Density and Crowding in
Lower-Class Salvadorans.

Tras estos años en Chicago, regresa a la UCA, donde se dedica a la docencia y
desempeña diversos cargos, incluyendo el de Vicerrector Académico (1980-1988) y
miembro de la Junta de Directores, Jefe del Departamento de Psicología y Educación
y fundador y director del Instituto Universitario de Opinión Pública (1986). Dicho
Instituto Universitario de Opinión Pública, se crea con la intención de devolver la voz
a los oprimidos y bajo su patrocinio se realizan numerosas encuestas a la población
metropolitana, urbana y rural en medio de múltiples problemas y amenazas para los
encuestadores. 

Durante esos años, Martín-Baró forma parte de los consejos editoriales de la
revista ECA, UCA Editores, de la Revista de Psicología de El Salvador, de la Revista
Polémica de Costa Rica, y de la Revista de Psicología Social española. También es pro-
fesor invitado de múltiples Universidades, incluidas la Universidad Central de
Venezuela, la Universidad de Zulia (Maracaibo), la Universidad de Puerto Rico (Río
Piedras), la Universidad de Costa Rica y la Universidad Complutense de Madrid, ade-
más de ser miembro de la American Psychological Association, de la Sociedad de Psicología
de El Salvador y Vicepresidente para México, Centroamérica y el Caribe de la Sociedad
Interamericana de Psicología. Son años en los que se ve inmerso en la guerra civil salva-
doreña, que es determinante en la temática de su obra científica.

Sin olvidar su actividad como sacerdote de la colonia Zacamil y la parroquia
de Jayaque, Ignacio Martín-Baró fue un psicólogo social prolífico: publicó más de cien
obras, incluidos varios libros, así como numerosos artículos en medios tanto latinoa-
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mericanos como estadounidenses. Su interés por la Psicología Social se plasma en la
publicación de diversos libros como Psicodiagnóstico de América Latina (1972),
Problemas de Psicología Social en América Latina (1976), Acción e ideología. Psicología
social desde Centroamérica (1983) y Sistema grupo y poder. Psicología social desde
Centroamérica (II) (1989). Muchos de sus artículos pueden leerse gracias a la labor del
psicólogo social Amalio Blanco, quien ha editado dos libros imprescindibles para cono-
cer su obra completa como son Psicología de la liberación (1898) y Poder ideología y vio-
lencia (2003); este último libro editado en colaboración con el psicólogo social Luis de
la Corte, quien además ha publicado en 2001 Memorias de un compromiso. La psicolo-
gía social de Ignacio Martín Baró, de gran valor para conocer su obra. En su investiga-
ción psicosocial, Martín-Baró trató de  temas tan diversos como  la identidad social y
el fatalismo, la violencia y la guerra, la mujer, el machismo y la familia, y la psicología
política. Así, por ejemplo, en Hacia una psicología de la liberación, publicado en el
Boletín de Psicología de El Salvador, sostiene que es necesario que la Psicología latinoa-
mericana salga de su precariedad, debida a un mimetismo cientista, la carencia de una
epistemología adecuada y un dogmatismo provinciano, si quiere realizar aportaciones
no sólo a la psicología social, sino también a la historia de los pueblos latinoamerica-
nos. Para contribuir a su desarrollo y no permanecer al margen de los movimientos e
inquietudes de sus habitantes, Martín-Baró propone una Psicología de la liberación
comprometida con los sufrimientos, aspiraciones y luchas de los pueblos, por lo que se
hace necesaria, en su opinión, una recuperación de la memoria histórica y la acción
desideologizadora y concientizadora del científico social. 
Martín-Baró dedicó su vida a la defensa de los derechos humanos, la igualdad y la jus-
ticia social en El Salvador. En 1988, establece el Programa Centroamericano de Opinión
Pública junto con otros compañeros de Centroamérica, México y Estados Unidos, pre-
parando en los últimos meses de su vida un estudio político basado en cuatro mil
entrevistas en profundidad a realizar en El Salvador, Costa Rica y Nicaragua. 
Fue asesinado el 16 de noviembre de 1989 por una sección de las Fuerzas Armadas sal-
vadoreñas junto a otros seis jesuitas, una empleada de la UCA y la hija de ésta. Su últi-
ma ponencia para el XV Congreso Internacional de la Asociación de Estudios
Latinoamericanos, “Los medios de comunicación masiva y la opinión pública en El
Salvador de 1979 a 1989”, es leída como un homenaje póstumo. “Ciertamente, la gue-
rra no ha terminado”, escribe, “pero hoy se insinúa ya un horizonte en el cual, quizás
por primera vez en la historia salvadoreña, la opinión de las mayorías populares tendrá
que ser oída y tomada en cuenta”. 

Hoy en día, se honra la memoria de Ignacio Martín-Baró a través de la
Fundación Martín-Baró para la Salud Mental y los Derechos Humanos. También se ha
instituido el premio “Ignacio Martín-Baró” que otorga la Universidad de Chicago cada
año al mejor ensayo sobre derechos humanos. En la página http://www.uca.edu.sv de
la Universidad Centroamericana “José Simeón Cañas” puede encontrarse información
sobre la obra y vida de este psicólogo social. 

http://www.uca.edu.sv
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La ciencia es universal y la psicología social es una ciencia. Debe, de esta forma,
procurar…los universales del comportamiento social, los cuales por definición son trans-
culturales y transhistóricos. 

9��������
�	��	G��	���=����+���	�����
��������
������0��	
���������%������)
�
�
���
�������
	
�(�� ��H.::7%����5?I���	��������������������
�
� ���
����
�
	
�����������0������������������
����������
����������������������	����
��������������=���
����
�������
���������	���1�

Si creemos que la psicología social es una ciencia, tenemos que aceptar el hecho de que
existen ciertos principios universales que nos permiten hablar de generalizaciones o leyes
de la conducta humana… El punto crítico está en diferenciar entre los aspectos cultu-
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ralmente específicos de una teoría (lo que los psicólogos transculturales denominan lo
émico) de aquellos aspectos que son universales (lo ético en términos de la psicología
transcultural).
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… es ésta una Psicología Social que busca un nuevo paradigma, y, de hecho se inserta en
él… ante la creciente incapacidad del que hasta entonces dominaba, para dar respuesta
a los problemas que ahora enfrenta. Así, es una psicología que reconoce el carácter histó-
rico de los fenómenos que estudia…que plantea su apertura metodológica, en el sentido
de aceptar métodos alternativos y una diferente relación entre quien investiga y su objeto
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de investigación…y rechaza el predominio del modelo de producción de conocimiento
generado en el campo de las ciencias naturales, privilegiando la investigación en ámbitos
naturales sobre la de laboratorio… que reconoce el carácter activo de los sujetos de inves-
tigación, productores de conocimientos, que reconoce igualmente el carácter dinámico
y dialéctico de la realidad social, y por ende de la condición relativa, temporal, y espa-
cialmente, del conocimiento producido; que amplia su objeto de estudio, incluyendo el
nivel psicológico de fenómenos tales como la ideología y la alienación…; que admite el
carácter simbólico de la realidad expresado a través del lenguaje… y que asume explíci-
tamente su compromiso político y social…  
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…mi propuesta estriba en una inversión marxiana del proceso: que no sean los conceptos
los que convoquen a la realidad, sino la realidad la que busque a los conceptos; que no
sean las teorías las que definan los problemas de nuestra situación, sino que sean esos
problemas los que reclamen y, por así decirlo, elijan su propia teorización” 

(Martín-Baró, 1987-89/98, p. 314). 
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La psicología social actual

No se trata de construir desde cero o de echar por la borda todo el conocimiento dispo-
nible; eso sería tan ingenuo como presuntuoso. Se trata más bien de construir desde la
propia realidad y, en nuestro caso, desde Centroamérica, desde los conflictos y problemas
que viven los pueblos centroamericanos para, desde esa perspectiva peculiar, ir enhe-
brando los temas básicos de la ciencia social.

(Martín-Baró, 1983, p.VIII)
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La psicología social trata de desentrañar la elaboración de la actividad humana en cuanto
es precisamente forjada en una historia, ligada a una situación y referida al ser y
actuar de unos y otros…Tenemos así una primera aproximación al objeto de estudio de
la psicología social: la acción humana, individual o grupal, en cuanto referida a otros.

(Martín-Baró, 1983, p. 10). 
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La socialización supone que el individuo, situado en un determinado contexto social y
en interacción con ese medio (sobre todo con los que Mead llama “otros significativos”),
va formando unos esquemas cognoscitivos que seleccionan y procesan su información,
que filtran y configuran lo que él va a aceptar como realidad, como el mundo.

(Martín-Baró, 1983, p. 119)
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En el caso concreto de la psicología social, aplicar el método dialéctico quiere decir que
al estudiar los problemas se parte del presupuesto de que persona y sociedad no simple-
mente interactúan como algo constituido, sino que se constituyen mutuamente y, por
consiguiente, que negándose uno y otro se afirman como tales.
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Si el síndrome fatalista sigue produciéndose en los sectores mayoritarios de los pueblos
latinoamericanos, no es porque se reproduzca a través de las normas culturales y de un
estilo de vida propio de los pobres e independiente de los cambios que reoperan en el
sistema social más amplio; el fatalismo constituye una relación de sentido entre las
personas y un mundo al que encuentran cerrado e incontrolable; es decir, se trata de una
actitud continuamente causada y reforzada por el funcionamiento opresivo de las macro-
estructuras sociales.
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La psicología social actual ���



El modelo histórico sobre la violencia humana parte de dos supuestos fundamentales: (a)
existe una naturaleza específica del ser humano, naturaleza abierta a potencialidades de
todo tipo, entre ellas a la violencia y la agresión; (b) esta naturaleza es de carácter histó-
rico. La historicidad de la naturaleza humana significa desde el punto de vista social que
cada persona se materializa en el marco de una sociedad concreta como parte y expre-
sión de unas fuerzas sociales; desde el punto de visa personal significa que cada individuo
sigue un proceso que le es peculiar y que configura su propia biografía.

(Martín-Baró, 1983, p. 402).
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La actividad de las personas o grupos particulares como sujetos de este sistema de rela-
ciones sociales no se entiende a partir de las características individuales de cada cual, sino
a partir de su posición en la estructura de clases.

(Martín-Baró, 1989, p. 35)
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El problema con el individualismo radica en su insistencia por ver en el individuo lo que
a menudo no se encuentra sino en la colectividad, o por remitir a la realidad lo que sólo
se produce en la dialéctica de las relaciones interpersonales. De esta manera, el indivi-
dualismo termina reforzando las estructuras existentes al ignorar la realidad de las estruc-
turas sociales y reducir los problemas estructurales a problemas personales”
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La psicología social actual
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Rama de la psicología cuyo objeto es el estudio de los factores psicosociales que permiten
desarrollar, fomentar y mantener el control y poder que los individuos pueden ejercer
sobre su ambiente individual y social para solucionar problemas que los aquejan y lograr
cambios en esos ambientes y en la estructura social. 
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La psicología social actual

La verdad como correspondencia, el conocimiento como representación de una realidad
que está ahí fuera ha dejado de constituir una postura mínimamente aceptable.

(Ibáñez, 1996; p.84)
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Cualquier proposición razonable que establezca una relación funcional entre términos
mentales y sucesos observables es analíticamente verdadera. Esto es así porque su verdad
se deriva de la estructura del lenguaje en contraposición a su relación con sucesos obser-
vables...Cualquier proposición razonable que establezca una relación entre los estímulos
del mundo y el campo psicológico, o entre este último campo y la consiguiente acción
es verdadero por definición...las teorías y la investigación psicológica que pretende des-
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cribir los procesos de percepción, el aprendizaje del lenguaje, el procesamiento de la
información, la expresión emocional, la relación entre actitudes y conducta, la relación
entre pensamiento y acción, entre otros, son esencialmente productos o extensiones de
las convenciones existentes del lenguaje.  

(Gergen, 1988b; pp. 37-38)
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Kenneth Gergen 

Kenneth Gergen, considerado uno de los psicólogos más impor-
tantes del movimiento socioconstruccionista en psicología social,
es actualmente profesor de psicología en el Swarthmore College
y trabaja en el Instituto Taos (del cual es co-fundador), destinado
a la investigación en temas relacionados con el construccionismo
social y su aplicación al campo de la terapia, el desarrollo organi-
zacional y la educación. 
Gergen ganó notoriedad dentro de la psicología social a princi-
pios de los años 1970, debido a las críticas que hizo a los méto-

dos experimentales derivados del positivismo, que pretendían ser descubrimientos que,
de forma acumulativa, completarían el rompecabezas de la realidad. En un ensayo
autobiográfico comenta cómo a finales de los años 1960 también él, contagiado por
la ilusión de descubrir las verdades que subyacen al comportamiento humano, reali-
zó investigaciones experimentales acerca de la forma en que el autoconcepto influye
en la toma de decisiones. Sin embargo, pronto empezó a sospechar que la acumula-
ción del conocimiento sobre fenómenos sociales sería posible sólo en caso de que las
sociedades fueran organismos estables, lo cual resulta difícil de sostener. Las socieda-
des son cambiantes y por lo tanto los significados que las personas dan a las cosas tam-
bién lo son. Si los significados influyen en las acciones y decisiones de las personas, el
propio conocimiento científico, que justamente se caracteriza por dar nuevos senti-
dos, afectaría a la forma en que entendemos nuestro entorno y, por tanto, influiría de
modo impredecible en nuestro comportamiento. Gergen llega así a la conclusión de
que el conocimiento que se obtiene en la psicología social es histórico, pues los resul-
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tados obtenidos de las investigaciones, una vez comunicados a la sociedad, la trasfor-
man. Su artículo Social Psychology as History, publicado en 1973 y su libro Historical
Social Psychology, publicado en 1984, han abierto un amplio debate en la psicología
social sobre la necesidad de comprender el comportamiento humano de forma dia-
crónica, lo que supone cambiar una perspectiva tradicional preocupada por enfatizar
los rasgos permanentes de dicha conducta elaborando principios atemporales y uni-
versales por una concepción aleatoria y mudable de la conducta. 

Apoyándose en la hermenéutica de Gadamer, empezó a plantear las bases de
su construccionismo. La hermenéutica asume que el conocimiento de la realidad es
sólo posible a partir del horizonte histórico de conocimientos y experiencias desde el
que se parte, es decir, el conocimiento siempre está impregnado de la subjetividad de
quien conoce y definido por los límites de sus prácticas interpretativas. Por tanto, las
interpretaciones que hacemos de la vida psíquica responden a las preconcepciones que
compartimos acerca de la naturaleza humana y no a los hechos como realidades exter-
nas. Son construcciones sociales que pueden ser estudiadas para comprender su géne-
sis y evolución. El campo de investigación deja de ser el mundo interior o la vida psí-
quica y se convierte en la forma en que construimos nuestras realidades. 

Kenneth Gergen ha publicado numerosos libros y sus ideas  han sido expues-
tas inicialmente en su libro Toward Trasnformation in Social Knowledge, y desarrolla-
das en otros como The Saturated Self y Realities and Relationships: Soundings in Social
Construction. Entre sus textos más recientes se encuentran An Invitation to Social
Construction y Social Construction in Context.
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El construccionismo social pone el énfasis en el discurso como el vehículo a través del
cual el yo y el mundo se articulan y en el funcionamiento de dicho discurso en las rela-
ciones sociales.

(Gergen, 1999; p. 60)

3�������
��������
��������������
	
�������� ��	����0��������������
�
��)
	���
%�'�����
����
�
������	���������	��������������������
���������
����
���������
� ������
��������
���	
��
������3��
�����
�����
��	� ���
���


���



La psicología social actual ���

�
�����0������������	������������
� ��
�������
��
�������������%���������
������������
��
	
������
�	�������������#����
���������������������)
������������
����������������������
�	������������
������������������G�)
�������
���������������������H0����'� ��%�.:A<%�.::?%�566.I��3�����	����%
�����������0������
��������
���	
��
��������������
0
��������
������� ���%����
&
��������	��
%�'������������������������+�������
�������������
�05���
0���	'�!��������������;�5����� H.:A5I�+�����������=�������������
� ����
�
�	��������0�%��
���������������
����������
��
��������
��+��������������
)
� �����������0�����������������������
� ���������
�
� ���
���������0������������)
���������������������%������
0
������������	����������+�������0�������
��
�
�������
����
��������0����������	��������
������H'� ��%�.::?I����
���������������
��������
���	
��
����������������������������������������������
���
�������
�����
����
���������	����
��������
�����
����������������
��������	
�
� ����
�����������+��
� ��� ��%���	%������������
�	�����
������
��=
�������������
������	��
����������
� ��
��
�����������	
������1�

Si las personas son capaces de articular los diferentes aspectos de un mismo problema,
entonces es posible reconceptualizar las creencias verdaderas como una forma de posicio-
namiento social. Es decir, más que ver a la persona como alguien que tiene un conjunto
unificado de creencias  -en posesión de una posición única y coherente- podemos ver a
la persona como alguien fundamentalmente plural. Incluso cuando el individuo reclama
un punto de vista particular como mi creencia, mi valor o principio verdaderos, no debe-
mos interpretarlo como un discernimiento introspectivo (por ejemplo, sé que es mi opi-
nión porque  puedo sentir o ver que así es). Por el contrario, reclamar dicha posesión es el
resultado del posicionamiento social, donde el individuo está situado en un momento
determinado, en un proceso de intercambio vis a vis...

(Gergen, 2001; p. 62)
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Etogenia es el estudio de las vidas humanas tal y como los hombres viven la realidad, no
en el extraño y empobrecido mundo de los laboratorios, sino en la calle, en casa, en las
tiendas, en los cafés y en las salas de conferencias, lugares donde la gente verdaderamen-
te interactúa. La palabra etogenia expresa la idea del componente psicológico de la cien-
cia social en tanto que supone una búsqueda del origen o de la génesis de las acciones
sociales humanas. Las acciones no son sólo comportamientos. Son actuaciones significa-
tivas y algunas veces intencionadas.

(Harré, 1974/83; p. 240)
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Rom Harré (1927)

Rom Harré nació en Nueva Zelanda en 1927. Antes de partir
para Inglaterra para estudiar filosofía, fue profesor de matemá-
tica aplicada y física. Durante los años 50, realizó estudios de
doctorado en la Universidad de Oxford, donde fue alumno de
John Austin, quien encarnaba la tradición wittgensteinniana
que daba preeminencia al estudio del lenguaje para comprender
la acción humana. Sus estudios son una crítica al positivismo y
una defensa del realismo. Las publicaciones de Rom Harré, que
inicialmente giraron en torno a problemas relacionados con la

filosofía de la ciencia, empezaron a ser conocidas a partir de 1961, año en el que publi-
ca Theories and Things. A esta publicación le seguirán The Principles of Scientific
Thinking y Causal Powers, en colaboración con E.H. Maden, publicados en 1970 y
1975, respectivamente. Ha sido profesor de filosofía de la ciencia en diferentes uni-
versidades inglesas como Oxford, Birmingham y Leicester. 

Aunque mantuvo una concepción realista de la aproximación científica al
mundo, Harré criticó el método hipotético-deductivo y las formas de explicación a las
que el positivismo había dado prioridad. Propuso, en su lugar, una aproximación
inductiva basada en el estudio de episodios de acciones en los contextos donde trans-
curren, siendo su principal objetivo desvelar los significados que tienen los actos para
las personas involucradas en la interacción. A esta forma de aproximación la denomi-
nó enfoque etogénico. Su creciente interés por la psicología social y la investigación
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empírica, han convergido con sus posturas epistemológicas en un intento por com-
prender el comportamiento social, sin acudir a los principios del positivismo lógico.
El método etogénico responde a esta necesidad, debido a que está orientado a revelar
la estructura y los componentes de los episodios sociales. Entre los libros que mayor
impacto han tenido en la psicología social se encuentran The explanation of Social
Behaviour, publicado en 1972, en colaboración con P.F. Secord y Social Being: A
Theory for Social Psychology. Asimismo, Harré es cofundador junto con Paul Secord
del Journal for the Theory of Social Behaviour y ha editado un detallado diccionario
enciclopédico de psicología social en colaboración con Robert Lam (The
Dictionary of Personality and Social Psychology)

En los últimos años ha sido el interés por el discurso el tema de sus publica-
ciones (Discursive Mind; Discursive Psychology in Practice). A través del discurso vamos
adoptando diferentes "posiciones" que determinan la estructura social. La teoría del
posicionamiento que se desprende de esta hipótesis muestra la fluidez de los lugares
que adoptamos socialmente y que expresamos en el discurso. Harré prefiere usar el
término posicionamiento y no el de rol, porque este último presupone cierta estabili-
dad y rigidez que no permite entender el flujo constante de posiciones que ocupamos
en la interacción social. 

En la actualidad, Rom Harré está vinculado al departamento de filosofía de
la Universidad de Oxford y a la Universidad Georgetown en Washington, en donde
es profesor de psicología. 
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Si el sentido común tiene una estructura argumentativa, al contener elementos razona-
bles pero conflictivos, también la tiene la psicología social. Se puede argumentar que la
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psicología social, así como el sentido común, poseen una estructura argumentativa. Los
psicólogos sociales, más que abolir la argumentación en la disciplina, se encuentran atra-
pados en un contexto argumentativo, ya que cada experimento y su principio justifica-
tivo, es una discusión contra el principio opuesto…No se vislumbra ningún final a esta
situación, pues los psicólogos sociales se encuentran atrapados en contra de su deseo, en
su actitud retórica de argumentación.

(Billig, 1990; p 60)
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El devenir de la psicología social debe ser comparado con un diálogo, el cual oscila
permanentemente entre el logos y el anti-logos. Se nos propone una ley categórica y, a
continuación, alguien, en uso de su habilidad creativa, nos indica la existencia de una
recalcitrante excepción. Quizá, haya sido una discusión sobre si la ley original ha sido
refutada, si únicamente hay que modificarla o si los investigadores deben comenzar en
una nueva dirección. Incluso cuando no existe polémica entre enfoques teóricos rivales,
existe un momento de diálogo cuando los resultados del experimento recalcitrante
actúan como crítica de una ley teórica, la cual, entonces, tendrá que ser justificada, o
reformulada en función del reto crítico. Esta reformulación de la ley previa actúa
como un reto provocativo para cualquier otra crítica que emerja en e l futuro con un
nuevo ejemplo que cuestione dicha ley. Y así continuamente en un infinito potencial
que recuerda la sentencia de Gadamer, en su Hermenéutica Filosófica, de la infinitud
interna de todos los diálogos.

(Billig, 1987; p. 107)
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Una imagen muy común que se da del relativismo es que éste ha fracasado en su inten-
to por dar alguna regla con la que poder comparar sistemas separados (culturas, para-
digmas, religiones). Los analistas del discurso pueden responder a esto enfatizando la
centralidad de la retórica. Los sistemas (personal, social, científico) están siendo cons-
tantemente modificados  mediante un proceso de argumentación.

(Potter, 1997; p. 56)
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Desde la perspectiva analítica del discurso... si una actitud es expresada en una ocasión
no debemos pensar que necesariamente debemos esperar que la misma actitud se mani-
fieste en otro momento diferente.

(Potter y Wetherell, 1987; p.45) 
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Extracto A: 
Ahora estoy dando clase bíblica, no muy religiosa, yo solamente creo que los niños debe-
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rían saber cosas sobre religión, y ayer por la noche justamente estuvimos discutiendo
sobre uno de los mandamientos, el de amar a tu vecino, y un niño dijo: "¿Qué pasaría si
tuvieras una gran cantidad de maoríes viviendo en la puerta de al lado?", y yo le dije:
"Esa es una observación  muy racista  y no me gusta", y él se calló durante unos cinco
segundos y su cara se ruborizó, y después me di cuenta de que obviamente no era su
culpa, que él pensara así procede directamente de sus padres. 

Extracto B:
Y ésta es la parte en la que yo creo que hay una equivocación (...) una cierta confusión
sobre los maoríes, los problemas que tienen, ellos no están dispuestos, quiero decir que
(…) aquí hay una sociedad europea y ellos tienen que aprender a mezclarse, congraciar-
se y trabajar, de otro modo es…tú no puedes decirles que regresen al sitio del que vinie-
ron.

(Wetherell y Potter, 1996; pp. 68-69)
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La teoría de la acción comunicativa se propone además como tarea investigar la razón
inscrita en la propia práctica comunicativa cotidiana y reconstruir a partir de la base de
la validez del habla un concepto no reducido de razón. Si partimos del empleo no comu-
nicativo de saber proposicional en acciones orientadas a la consecución de fines, toma-
mos una decisión en favor de ese concepto de racionalidad cognitivo-instrumental, que
a través del empirismo ha acuñado con tanta fuerza la autocomprensión de la moderni-
dad. Si, en cambio, partimos del empleo comunicativo de saber proposicional en actos
del habla, tomamos una decisión en favor de un concepto más amplio de racionalidad
que conecta con las viejas ideas acerca del logos. Este concepto de racionalidad comuni-
cativa lleva consigo connotaciones que en última instancia se remontan a la experiencia
central de la capacidad de aunar sin coacciones y de fundar consenso que tiene un habla
argumentativa en la que distintos participantes superan la subjetividad inicial de sus con-
cepciones y merced a la comunidad de convicciones racionalmente motivadas se asegu-
ran simultáneamente de la unidad del mundo objetivo y de la intersubjetividad del plexo
de la vida en que se mueven.

(Habermas, 1994; pp. 506-507)
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El discurso es el lenguaje como práctica social determinado por las estructuras sociales
(reglas o conjunto de relaciones transformativas organizadas como propiedades de los sis-
temas sociales). Así, la estructura social determina las condiciones de producción del dis-
curso…El lenguaje es parte de la sociedad, no es algo que se encuentra fuera de ésta;
segundo, el lenguaje es un proceso social; y, finalmente, el lenguaje es un proceso que
está social e históricamente condicionado de la misma manera que otras partes de la
sociedad o de procesos no lingüísticos.
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(1) A: Hola
B: Hola

(2) A: Soy el Sr. Smith, ¿puedo ayudarle?
B: Sí, soy el Sr. Brown

(3) A: Soy el Sr. Smith, ¿puedo ayudarle?



B: No le puedo oír
A: Soy el Sr. Smith
B: Smith  
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En efecto, el Análisis de la Conversación (AC) procede de forma que, a partir de la trans-
cripción literal de conversaciones cotidianas, se puede aprehender el lenguaje en su uso.
Su análisis muestra ciertas regularidades que manifiestan la forma en que se produce la
interacción social y las acciones sociales. Explícitamente, además, se asume que quien
realiza el análisis "se pone" en la posición de los/as participantes sin privarles de su carác-
ter de agentes de sus propias acciones. El Análisis del Discurso (AD) como analítica pro-
cede, sin embargo, deductivamente (…) el presupuesto del que se parte permite definir
el modelo a seguir en el análisis interpretativo de los textos. 

(Íñiguez, 1996; p.112)
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A:Pase. pase -ah buenos días
B: Buenos días
A: Usted es la Sra Finney
B: Así es
A: ¿Qué tal está? -Yo me llamo [Hart]
B: [sílaba]
A: y este es el Sr. Morlake
C: ((qué [tal está]))
B: [((Cómo es]tá.))
A. {Siénte}se
C: {dos o tres sílabas}
B: Gracias-
A: Uhm - Bueno está usted proponiendo meterse en algo serio Sra. Finney ¿no?

(adaptación de Antaki e Íñiguez, 1996; p. 136)
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En un nivel superior, el concepto indicaba un mecanismo de gran importancia para el
mantenimiento de la interacción del entendimiento intersubjetivo; en la medida en que
las acciones que siguen "a continuación" se ajusten a la acción anterior que forma la pri-
mera parte del par, puede considerarse que manifiestan un entendimiento de la primera
parte del par adecuado al ajuste. Por consiguiente, la segunda parte del par no sólo cum-
ple (o deja de cumplir) la siguiente acción relevante, sino que al hacerlo manifiesta tam-
bién un entendimiento público de la expresión anterior a la que se dirige, expresión que
quien ha producido la primera parte del par puede utilizar para un "tercer" comentario,
confirmación, corrección, etc. Por lo tanto, la situación de adyacencia permite actualizar
continuamente el entendimiento intersubjetivo.

(Heritage, 1990; p. 334)
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(La mujer de B ha sufrido una fractura) 
A: Nos preguntamos si hay algo que podamos hacer para ayudar
B: Bueno es
A: quiero decir, podemos hacer las compras por ella o algo así?
B: 1-Eres muy amable Anthony

2-hhh. Por el momento no::.
3-porque todavía tenemos dos chi:cos en casa.
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LA PSICOLOGÍA SOCIAL EN EL CONTEXTO DE LA

SOCIOLOGÍA 
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1. Existe una unidad psíquica para la experiencia humana; esto es, la conducta humana es
simbólica y autorreflexiva.

2. Existe una variabilidad cultural extrema en las experiencias humanas.
3. La experiencia humana está basada en la habilidad creativa de los individuos para

cambiar y modificar sus conductas constantemente y para adecuarse a las nuevas circuns-
tancias históricas. 

4. Los seres humanos son capaces de retroalimentar correctivamente su conducta sin tener
que implicarse en un condicionamiento de ensayo y error o en nuevos aprendizajes.

5. La habilidad de los seres humanos para producir y utilizar símbolos les sitúa al margen
de los organismos no simbólicos. De esta manera, el estudio del comportamiento de los
animales es de una utilidad limitada para el campo de la psicología social.

6. La experiencia humana es relacional y está influenciada por la presencia de otros indivi-
duos.

7. La psicología social debe ser construida a través de un cuidadoso estudio de la experiencia
humana. Los métodos de la psicología social deben acomodarse a la experiencia vivida
de seres humanos. La psicología social debe ser un campo de estudio interaccional e
interpretativo. 
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1. El comportamiento depende de un universo clasificado. Los nombres con los que designa-
mos los diferentes aspectos del medio son los que dan a los objetos sus significados y en fun-
ción de los cuales creamos expectativas  sobre cómo comportarnos ante los mismos. 

2. En la interacción con otras personas se aprende a conocer los símbolos que se utilizan para
designar las posiciones de los componentes relativamente estables de las estructuras sociales
organizadas, que traen consigo expectativas de comportamiento compartidas y derivadas del
reparto convencional de roles. 

3. Las personas que actúan dentro del contexto de unas mismas estructuras se reconocen las
unas a las otras como ocupantes de una determinada posición, son capaces de designarse las
unas a las otras por un calificativo según esta posición que ocupan y, por consiguiente, ali-
mentan expectativas sobre el comportamiento de las unas para con las otras. 

4. Estas personas son también capaces de designarse a sí mismas por un calificativo: los térmi-
nos de posición con que se designan a sí mismas reflexivamente se convierten en parte de su
interioridad, dando origen a unas expectativas de comportamiento internalizadas sobre sus
propios actos. 



5. Cuando entran en una situación de interacción, las personas aplican calificativos a ellas mis-
mas y a las personas que están en la misma situación, y a los distintos aspectos de la misma
y utilizan las definiciones de la situación resultantes para organizar su comportamiento. 

6. Las primeras definiciones hechas constriñen el comportamiento que se va a producir pero no
lo determinan. El comportamiento es resultante de los procesos activos de creación de roles,
procesos que se inician al hacer las primeras definiciones los actores, pero que continúan
desarrollándose gracias al intercambio ocasional entre los mismos, que pueden dar una nueva
forma y un nuevo contenido a su interacción.

7. El grado de fijación de los roles y de los elementos que intervienen en su construcción, depen-
derá de las estructuras sociales en gran escala que encuadran a las situaciones de interacción.
Algunas de las estructuras son abiertas, otras son cerradas, frente a la alteración de las expec-
tativas de comportamiento y la innovación de las determinaciones de rol. Toda estructura
social impone algunos límites a las definiciones que entran en juego, como también a las
posibilidades de interacción.

PSICOLOGÍA SOCIAL: PERSPECTIVAS PSICOLÓGICAS Y SOCIOLÓGICAS��


Sheldon Stryker (1924) 

Nacido en 1924, en St. Paul, Minnesota, Estados Unidos,
Sheldon Stryker terminó su educación universitaria en la
Universidad de Minnesota, lugar donde realizó sus  estudios de
psicología y sociología, obteniendo el grado de doctor  en 1955.
Unos años antes, en 1951, fue contratado como profesor en la
Universidad de Indiana donde desarrollaría su vida académica,
hasta alcanzar la posición de catedrático. En la actualidad está
retirado aunque continúa como profesor emérito con sus activi-
dades en la Universidad de Indiana. 

Stryker ha recibido numeros premios y galardones, entre los que cabe desta-
car el premio Cooley-Mead, de la Asociación Americana de Sociología, sección de
Psicología Social, así como el premio George Herbert Mead, de la Sociedad para el
Estudio de la Interacción Simbólica, por su contribución al desarrollo de la perspectiva
interaccionista simbólica. Entre otras actividades, ha desarrollado su trabajo de inves-
tigador como miembro de diversas organizaciones científicas, como el Social Research
Council y el Center for Advanced Studies in The Behavioral Sciencies.  Además de las
organizaciones científicas mencionadas, es miembro de la Society for Experimental
Social Psychology. En el transcurso de su carrera académica, Sheldon Stryker ha sido
presidente de la Sociological Research Association y de la North Central Sociological
Association. Asimismo, ha sido director del Departamento de Sociología de la
Universidad de Indiana y de diversos Institutos Nacionales de Salud Mental de
Estados Unidos. También ha sido editor de las revistas Sociometry (ahora Social
Psychology Review) y también de la American Sociological Review.



La psicología social actual ��	

A lo largo de su carrera académica, su principal tema de estudio ha sido la
psicología social y, particularmente, la relación entre las versiones psicológica y socio-
lógica de este área de conocimiento. Más específicamente, su principal preocupación
teórica ha sido el interaccionismo simbólico y la investigación realizada desde dicho
enfoque teórico. Sus primeros trabajos se centraron en el análisis de las consecuencias
que para la interacción tiene el concepto de role-taking, considerándolo como un ele-
mento central en el proceso de comunicación que subyace a la interacción. Durante
los últimos cuarenta años, su trabajo se ha centrado en la elaboración de un enfoque
estructural del interaccionismo simbólico y en el desarrollo y análisis empírico de la
teoría de la identidad que comienza con la obra de George Herber Mead y con los
conceptos  interrelacionados de sociedad, identidad e interacción. Su objetivo es el de
comprender la sociedad contemporánea en términos de una red de interrelaciones, así
como del yo, entendido como un conjunto de múltiples identidades asociadas a los
diferentes  roles que las personas ocupan generalmente en sus redes sociales y, tam-
bién, de las elecciones de rol que realizamos y que son el resultado de la relación entre
nuestras diversas identidades y las redes sociales a las que pertenecemos.

Además de numerosos artículos y capítulos de libros, entre sus publicaciones
destacan las siguientes: Deviance, Selves and Others (1971), en colaboración con
Michael Schwartz, Symbolic Interactionism: A Social Structural Approach (1980) y dos
volúmens coeditados, Identity, Self and Social Movements (2001) y Extending Self-
Esteem Theory and Research: Sociological and Psychological Currents (2001).  

8. Dado que los roles se van replanteando sobre la marcha, pueden producirse cambios en el
carácter de las definiciones y en las posibilidades de interacción. Tales cambios pueden pro-
vocar variaciones en las estructuras sociales más generales dentro de las que se produce la inte-
racción
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Claramente, concebir una estructura social significa admitir que existe una realidad
social que va más allá de procesos psicológicos individuales y que condiciona a estos
últimos de una forma importante. El reconocimiento de este argumento significa que
hay que ir más allá de procesos psicológicos individuales, por no mencionar los procesos
de interacción social.
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1. La experiencia humana se organiza socialmente, no es fruto del  azar.
2. Las formas y contenidos de la vida social son construcciones sociales, producto colectivo

de las actividades de las personas.
3. El ser humano es un ser activo y reacciona ante el medio de forma selectiva, siendo capaz

de modificarlo.
4. El mundo social es una realidad simbólica, atribuimos significados a los objetos del

medio los cuales condicionan nuestra conducta.
5. La psicología social, en su estudio de la relación entre sociedad e individuo, debe incor-

porar una idea de self, elemento básico de la mediación entre ambos.
6. La vida social incluye tanto libertad como determinación. 

7. Finalmente, la psicología social es una ciencia de carácter probabilístico. 
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Si la persona es moldeada por la interacción, es la estructura social la que determina las
posibilidades de la interacción y, en última instancia, a la persona misma. Y viceversa, si
la persona social transforma, gracias a su creatividad, las pautas de interacción, esas trans-
formaciones en dichas pautas pueden, finalmente, cambiar la estructura social. La tarea
de una psicología social de orientación sociológica es, precisamente, especificar el prin-
cipio contenido en la primera afirmación. Una de las tareas más importantes de la socio-
logía es la de desarrollar la segunda de las afirmaciones. Y, en su conjunto, la meta de la
sociología no se hará realidad hasta que el puente entre la persona social y la estructura
social no sea alcanzado. Con el fin de alcanzar esa meta el interaccionismo simbólico
adapta e incorpora aspectos de la teoría del rol.
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El concepto de estructuración incluye el de la dualidad de la estructura, el cual se rela-
ciona con el carácter recurrente de la vida social y expresa la mutua dependencia de la
estructura y de la agencia. Por dualidad de la estructura quiero decir que las propiedades
estructurales de los sistemas sociales son tanto el medio como el resultado de las prác-
ticas que constituyen dichos sistemas. La teoría de la estructuración así formulada
rechaza cualquier diferenciación entre lo sincrónico y lo diacrónico. La identificación de
la estructura con aquello que restringe también es rechazada: la estructura posibilita al
tiempo que restringe… De acuerdo con esta concepción, las mismas características
estructurales participan en el sujeto (actor) y en el objeto (sociedad). La estructura forma
la persona y la sociedad de manera simultánea.

(Giddens 1979; pp. 69-70)
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Cuando hablo en inglés de una manera correcta sintácticamente, no es mi intención
reproducir las estructuras de la lengua inglesa. Esa es, sin embargo, una consecuencia de
mi uso correcto de la lengua, aunque mi contribución a la continuación del lenguaje sea
modesta. Si generalizamos esta observación, podemos decir que las consecuencias no
intencionadas tienen un papel decisivo en la reproducción de las instituciones sociales.

(Giddens, 1987; p. 10)

9����	�
����'�����������=�������
�����
��������
���������������	���
����%
�����������������
���������
�����%���������
���������������
��%���	����
�������	�����������G��������
�����������
��%������
�����
�����������
������
��������������	��������������������
��D
����
%�����
����������
���������
����
������������
��
�����������������
�+ %��
������
%�����
�����������
������
�
���
����
�������3����	��	���
�	���������
�����
��������������
���������
��G��������
�������������������������������	���
����%���	������������
	
0�
����	��
��
����%������
�����
��
���������
0�
����
��
����������
����=������,�
��������
%��
�	
��������������
�����	��
��
������
	
�������
�����������
�
����	����
�������������
	
� ��	��������	������������	�+��������������	 �
��������
������
�����
����

�
���	��
���
��������0
��������
� �������������������������������
�����
�
�����-������<�..%���������������!�����	�����'����������������� 1�

+������<144���(
��
������������
�������������H'�����%�.:A7T:<L����7;I

,����	
��
������-������<�..�������������������� ��������	�����%������	���
��������� +����� ��	��������	 �������������	 �����	��	��� 9	������G���	���)
��������������
����������������������
����
��������
�����
����
�����������

������
������0
������������

����
����=�����������������

(
��0�����������������

&
��������� �

������
��������
�����������

&
�����
��
����0���������
���������



��� PSICOLOGÍA SOCIAL: PERSPECTIVAS PSICOLÓGICAS Y SOCIOLÓGICAS

Anthony Giddens (1938)

Considerado como uno de los teóricos sociales más importantes
e influyentes del momento, Anthony Giddens, nacido en 1938,
en Edmonton, Londres, ha logrado afianzar una visión de la
sociología que explica el comportamiento de las personas y el
desarrollo de las sociedades, a partir de la relación entre las
macro-estructuras y las interacciones que suceden en los micro-
sistemas. Sin olvidar que las fuerzas sociales determinan la vida
individual, rescata el papel de los actores en la consolidación y

cambio de estas macro-estructuras. Este puente que construye entre los dos niveles -
el micro y el macro, acción y estructura- es la base de su teoría de la estructuración.
Esta discusión lo ha llevado a interesarse por los cambios que han sufrido las socieda-
des contemporáneas. Giddens reconoce los efectos de la globalización y de las nuevas
tecnologías de la comunicación, que han transformado la manera en que entendemos
lo local y lo global, y la forma en que nos relacionamos con los demás y construimos
nuestra propia identidad. Este último tema ha sido desarrollado en su libro
Modernidad e Identidad del Yo, en el que analiza cómo en la modernidad tardía (así se
refiere al momento actual) las tradiciones han dejado de determinar el curso de las
acciones, decisiones y aspiraciones de las personas, razón por la cual cada uno se ve
ante la necesidad de escoger el estilo de vida que quiere asumir. Aunque siempre la
elección tiene límites y está condicionada por las circunstancias contextuales, los
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medios de comunicación amplían considerablemente el repertorio de posibilidades
sobre el que se puede hacer elecciones. 

Recientemente Giddens ha sido una figura influyente en el ámbito de la polí-
tica, debido a su propuesta de articular elementos de la izquierda y de la derecha en
lo que se conoce como la Tercera Vía, y a que ha actuado como consejero del Primer
Ministro Británico, Tony Blair.

Actualmente es el director de la London School of Economics y es profesor visi-
tante de varias universidades en Estados Unidos y Europa. También ha sido profesor
de sociología de la Universidad de Cambridge, en la Faculty of Social and Political
Sciencies, en la que obtuvo el cargo de catedrático de sociología en 1985. Además de
su participación en el consejo editorial de prestigiosas editoriales como Macmillan,
también es editor de la prestigiosa editorial de ciencias sociales Polity Press.

Autor sumamente prolífico ha publicado numerosos libros de teoría social,
traducidos a diversos idiomas, tanto sobre la obra teórica de sociólogos clásicos como
Émile Durkheim, Max Weber o Karl Marx, como sobre la contribución a la teoría
social de  sociólogos contemporáneos, como Talcott Parsons, Alfred Schutz o Harold
Garfinkel, a partir de los cuales ha desarrollado su teoría de la estructuración.
Asimismo, ha publicado un extenso manual de sociología, Sociología (1991), traduci-
do al español y ampliamente utilizado como texto de referencia en distintas universi-
dades del mundo. 
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La reflexividad del control que los seres humanos tenemos de nuestro comportamiento
debe ser, ciertamente, aceptada como determinación antropológica; pero Giddens no la
deriva de las estructuras de la socialidad humana, ni del desarrollo de las competencias
sociocognitivas  individuales, ni de las estructuras sociales en las que a los seres humanos
se les atribuye o se les niega (en el sentido de la autonomía o de la subordinación) la capa-
cidad de actuar.
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El concepto de figuración sirve para proveerse de un sencillo instrumento conceptual con
ayuda del cual flexibilizar la presión social que induce a hablar y pensar como si indivi-
duo y sociedad fuesen dos figuras no sólo distintas sino, además, antagónicas…Cuando
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cuatro personas se sientan en torno a una mesa y juegan a las cartas, constituyen una
figuración. Está claro en este caso que el transcurso del juego resulta del entramado de las
acciones de un grupo de individuos interdependientes. Lo que se entiende aquí como
figuración es el modelo cambiante que constituyen los jugadores como totalidad, esto es,
no sólo con su intelecto, sino con toda su persona, con todo su hacer y todas sus omi-
siones en sus relaciones mutuas.

(Elias, 1970/99; pp. 156-157)
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Así como en un juego de ajedrez, cada acción de un individuo, relativamente indepen-
diente, representa un movimiento en el tablero del ajedrez social, que desencadena la
respuesta de otro individuo (en realidad, frecuentemente la de otros muchos individuos),
limita la independencia del primer individuo y prueba su dependencia. 

(Elias, 1969/93; p.195)
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Norbert Elias (1897-1990)

Norbert Elias nació en Breslau (actualmente Wroclaw, Polonia) el
22 de Junio de 1897, en el seno de una familia judía acomodada.
Durante su juventud recibió una rica formación en ciencias,
matemáticas, lenguas clásicas y literatura, que se vio interrumpida
cuando, en 1916, tuvo que alistarse en el frente para participar en
la Primera Guerra Mundial. Tras realizar estudios de medicina,
filosofía y psicología en las Universidades de Breslau, Friburgo y
Heidelberg, obtuvo el grado de licenciado en 1924. En esta

última universidad tuvo como profesor a Rickert y entabló una gran amistad con Karl
Mannheim, quien en 1929, tras ser nombrado catedrático de sociología de la
Universidad de Frankfurt, le ofreció un puesto como ayudante. En 1933, Elias tuvo
que abandonar Alemania huyendo de la persecución nazi y se trasladó a París y
después a Londres, en donde pudo subsistir gracias a la ayuda de una fundación judía.
Pese a que su obra se había iniciado en la década de 1930, no fue hasta 1954, a los
57 años, cuando obtuvo una plaza de profesor en la Universidad de Leicester y pudo
dedicarse completamente a la vida académica y a difundir sus escritos. En esta univer-
sidad puso en marcha, junto con Ilya Neustadt, el Departamento de Sociología. La
obra de Norbert Elias comenzó a obtener un enorme reconocimiento a mediados de
los años 1960, cuando se publicó en inglés su libro The Established and the Outsider
(1965). A partir de ese momento, y ya retirado de la Universidad de Leicester, Elias
comenzó a recibir numerosas invitaciones de universidades alemanas y holandesas. En
esos años, dejó Inglaterra para trasladarse a Amsterdam, en donde permaneció hasta
su muerte en 1990.  

Uno de los conceptos fundamentales de la obra de Elias es el de figuración.
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���La psicología social actual

Mediante este concepto intenta combatir la enraizada separación de individuo y
sociedad, que impide pensar en ambos  como entidades integradas; somos al mismo
tiempo -sostiene Elias- individuos y sociedad. Elias no concibió el desarrollo de la
sociedad como el resultado de fuerzas estructurales que coaccionan y moldean la vida
de las personas, sino como procesos históricos en los que los individuos son protago-
nistas. El resultado de estos procesos sociales son las figuraciones, que pueden surgir
en la relación entre dos personas o a partir de colectividades más amplias como la
nación. Las figuraciones son las formas en que, en un momento específico, las
personas piensan, actúan e interactúan; de la misma manera, determinan lo que es
normal y anómalo, lo debido y lo indebido. 

Elias rechaza la separación entre lo micro y lo macro y entre teoría e investi-
gación. De la misma forma en que no hay sociedades sin individuos ni individuos al
margen de las  sociedades, una teoría sin datos es estéril y una investigación sin teoría
carece de dirección. 

Las principales ideas de Elias quedaron consignadas en los dos tomos de su
obra El Proceso de la Civilización, Investigaciones Sociogenéticas y Psicogenéticas, publi-
cada originalmente en 1939, en los que muestra cómo los cambios en las costumbres
reflejadas en las prácticas cotidianas de una civilización son el resultado de figuraciones
que surgen de la interacción entre las personas. Estas figuraciones van cambiando con
el tiempo, con lo que ciertas conductas y ciertas ideas empiezan a ponerse en duda y
a reconsiderarse.

Entre su extensa producción traducida al español destaca, además de la obra
ya citada, La Sociedad Cortesana (1982), La Soledad de los Moribundos (1987), Sobre
el Tiempo (1989), La Sociedad de los Individuos (1987), Deporte y Ocio en el Proceso de
Civilización (1992) y Sociología Fundamental (1999). 
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…la ciencia social no tiene que elegir entre esa forma misma de la física social,  repre-
sentada por Durkheim… y la semiología idealista que, dándose como objeto el hacer un
informe de los informes, como dice Garfinkel, no puede hacer otra cosa que registrar los
registros de un mundo social que no sería, en el límite, más que el producto de las estruc-
turas mentales, es decir, lingüísticas.

(Bourdieu, 1979/98; p. 493)
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Debido al hecho de que unas condiciones de existencia diferentes producen unos habi-
tus diferentes… las prácticas que engendran los distintos habitus se presentan como unas
configuraciones sistemáticas de propiedades que expresan las diferencias objetivamente
inscritas en las condiciones de existencia bajo la forma de sistemas de variaciones dife-
renciales que, percibidas por unos agentes dotados de los necesarios esquemas de per-
cepción y apreciación, para descubrir, interpretar y evaluar en ellos las características per-
tinentes, funcionan como unos estilos de vida... Estructura estructurante, que organiza
las prácticas y la percepción de las prácticas, el habitus es también estructura estructura-
da: el principio de división en clases lógicas que organiza la percepción del mundo social
es a su vez producto de la incorporación de la división de clases sociales.
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Si tuviese que calificar mi trabajo en dos palabras, es decir, como se hace mucho hoy,
aplicarle una etiqueta, hablaría de constructivismo estructuralista o de estructuralismo
constructivista… Por estructuralismo o estructuralista quiero decir que existen en el
mundo social mismo, y no solamente en los sistemas simbólicos, lenguaje, mito, etc.,
estructuras objetivas, independientes de la conciencia y de la voluntad de los agentes, que
son capaces de orientar o coaccionar sus prácticas o sus representaciones. Por construc-
tivismo, quiero decir que hay una génesis social de una parte de los esquemas de per-
cepción, de pensamiento y de acción que son constitutivos de lo que llamo habitus, y
por otro lado, de las estructuras sociales, en particular, de lo que llamo campos o grupos,
sobre todo de lo que se denomina normalmente clases sociales. 

(Bourdieu, 1987/93; p.127)
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Así pues, la restringida esfera de aplicabilidad de los datos de los experimentos de psico-
logía social tiene tres consecuencias principales. En primer lugar, los sitúa en una cate-
goría especial que no se relaciona ni con el caso individual, científicamente irrelevante,
ni con el caso general ideal e inalcanzable. En segundo lugar, el alcance medio de estos
datos significa que, a no ser que se especifiquen las características de su contexto, los
datos no pueden ni confirmar ni invalidar la ley general. En tercer lugar, estas caracte-
rísticas son ineludiblemente parte y parcela del diseño experimental. Por tanto, una des-
cripción de las condiciones de un experimento debe incluir el análisis o la descripción de
aquellos aspectos del contexto social que el investigador considera relevantes respecto a
las conclusiones que saca; cualquier conclusión acerca de la confirmación o invalidación
de sus hipótesis tiene que relacionarse también con esas condiciones. 

(Tajfel, 1981/84; p. 43)
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